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BEVEZETES

A Milleyson Holdings Kft.,, mint foldgaz-kereskedelmi engedélyes tarsasag a
foldgazellatasrol szo616 2008. évi XL. torvényben (,,GET”) és a foldgazellatasrol szol6 2008.
évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 19/2009. (1. 30.) Korm. rendeletben
(,,GET Vhr.”) és mas vonatkozé jogszabalyokban, a Magyar Foldgazrendszer Uzemi és
Kereskedelmi Szabélyzataban (a tovabbiakban: UKSZ) és mdas vonatkozo ellatasi
szabalyzatokban, valamint az ezek alapjan elkészitett {izletszabalyzatokban és a mas
foldgazipari vallalkozasokkal megkotott szerzodéseiben foglalt feltételek szerint a
versenypiaci igények kielégitésére foldgaz-kereskedokkel, foldgaztermeldkkel és foldgaz
felhasznalokkal (tovabbiakban: Felhasznalo) torténd foldgaz-kereskedelmi tevékenységet
végez.

A Milleyson Holdings Kft. a foldgaz-kereskedelmi tevékenységét Onalldan, a Magyar
Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (,, MEKH” vagy ,,Hivatal”) altal kiadott miikddési
engedély alapjan végzi, €és mint piaci szerepld részt vesz az egyiittmikodo
foldgazrendszerben.

A GET szerint a foldgazkereskedd a felhasznaloi, kereskedelmi partnerei kozotti jogviszony
rendezésére koteles Uzletszabalyzatot kidolgozni, amit a MEKH hagy jova. A Milleyson
Holdings Kft. a GET, a GET Vhr. valamint az UKSZ és a MEKH relevans hatarozatai
eldirasainak megfelelden készitette el az Uzletszabalyzatat az alabbiak szerint.

I. Altalanos Rendelkezések

1. Az Uzletszabalyzat targya, hatalya, kozzététele

1.1 Az Uzletszabalyzat targya

Jelen Uzletszabalyzat meghatarozza:

- hogy a Milleyson Holdings Kft., mint f6ldgaz-kereskedelmi engedélyes milyen
modon és milyen részletes szabalyok szerint jar el a jogszabalyokban, az UKSZ-
ben ¢és a Hivatal relevans joger6s hatarozataiban foglaltak szerinti
kotelezettségeinek teljesitésekor a foldgaz-kereskedelmi tevékenysége végzése
soran,

- a Felhasznaldk, kereskedOk és egyéb ligyfelek részére nytjtott szolgaltatasok
igénybevételének részletes feltételeit,

- hogy a szerzddéses kotelezettségeit miként teljesiti, milyen feleldsségi rendszert
miuikodtet,

- a Milleyson Holdings Kft. és a tobbi engedélyes egyiittmiikddésének kereteit,

- milyen 4ltaldinos miiszaki, kereskedelmi, elszamolasi, fizetési feltételekkel
biztositja szolgaltatdsait, az ellatas szinvonaldnak, a Felhasznal6i igények
kielégitésének részletes szabalyait.
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1.2.2

1.2.3

Az Uzletszabalyzat hatalya
Személyi és teriileti hataly

Az Uzletszabalyzat hatdlya kiterjed a Milleyson Holdings Kft.-re, a Milleyson
Holdings Kft.-vel a foldgaz kereskedelmi tevékenysége alapjan szerzodéses
viszonyban 1évé foldgaz kereskedore, foldgazt vételezd Felhasznalokra, tigyfelekre,
partnerekre (az ellatott Felhasznalok felsorolasat a jelen Uzletszabalyzat 3.3.2. pontja
tartalmazza). A Milleyson Holdings Kft. tevékenysége Magyarorszag teljes teriiletére
terjed Ki.

1dobeli hataly

Az Uzletszabalyzat, valamint annak moédositasai a Hivatal jovahagyasaval, az errdl
sz016 hatdrozat meghozatalanak a napjaval 1épnek hatdlyba. Eltéré irasbeli
megallapodds hidnydban a modositasokat a hatdlyba 1épés eldott megkotott
szerzddésekre is alkalmazni kell.

Modositas

A szabdlyozasi kornyezet valtozdsdhoz valo gordiilékeny alkalmazkodas és a hatalyos
jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelés érdekében a Milleyson Holdings Kft.
fenntartja magéanak a jogot, hogy Uzletszabélyzatat és az abban foglalt 4ltalanos
szerzOdési feltételeket egyoldalian modositsa a jogviszonyra vonatkoz6 jogszabalyok
vagy piaci feltételek jelentds mértékli megvaltozasa esetén az alabb meghatarozott
esetekben, és feltételek szerint:

= aszerzddéskotési eljaras €s szerzddéses feltételek;
= fizetési mod €s fizetési feltételek (szamlazas, szamla kiallitas eljarasa);

= azon eljarasok, amelyek szabalyozéasat a jogszabalyok a Milleyson Holdings
Kft. hataskorébe utaljak;

= ha a jogviszonyra vonatkoz6 jogszabalyok vagy piaci feltételek megvaltoznak
(pl. ) adonemek, vagy a foldgaz kereskedelemre vonatkozod 1) miiszaki
kovetelmények bevezetése);

* ha az illetékes hatdésdg — igy kiilonosen a Hivatal — dontésében foglaltak
teljesitéséhez, illetve a jogszabalyi valtozasnak valé megfelelés érdekében
sziikséges.

A fentieken tulmenden a Milleyson Holdings Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy
amennyiben a jogszabalyok vagy a gazdasagi-piaci koriilmények elére ki nem
szamithaté modon, olyan mértékben megvaltoznak, amely nem mindsiil Vis Maiornak,
azonban a Milleyson Holdings Kft.-t a szerzédés tovabbi teljesitésével igazoltan
jelentds pénziigyi veszteség érné, a Milleyson Holdings Kft. egyoldaltian megemelheti
a Felhasznéloval szemben alkalmazott dijakat illetve moddosithatja a dijstruktirat,
kivéve, ha a felek ezt egyedi szerzddésiikben kifejezetten kizartak. Egyoldalt d&remelés
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¢és/vagy dijstruktira modositds esetén a Felhaszndldo az errdl kapott értesités
kézhezvételét kovetden, irdsban, 30 napos felmondasi idovel felmondhatja az egyedi
szerz6dést. A szerz6dés felmondasa esetén a Milleyson Holdings Kft.-t nem terheli
kartéritési kotelezettség a Felhasznalo felé.

A GET Vhr. 121. § (1) bekezdése alapjan a Milleyson Holdings Kft. az
iizletszabalyzatat - a Hivatal jovahagyd hatarozatanak keltétél szamitva - legalabb
félévente feliilvizsgalja. Az iizletszabalyzat feliilvizsgédlatanak ki kell terjednie a
jogszabalyok és a kapcsolédd szabalyzatok valtozasara és az engedélyes altal
alkalmazott mikodési gyakorlatbol eredd valtozasokra €s szerzddéses rendszerekre.
Ha a feliilvizsgélat soran az engedélyes megallapitja, hogy a valtozas a jovahagyott
iizletszabalyzat tartalmat Iényegesen érinti, a modositast atvezeti, és a valtozasokkal
egységes szerkezetbe foglalt, alkalmazni kivant iizletszabalyzat tervezetét a GET Vhr.
123. § szerinti egyeztetést koOvetden haladéktalanul benyujtja a Hivatalhoz
jovahagyasra. Amennyiben a feliilvizsgalat alapjan nem indokolt az iizletszabalyzat
modositasa, az engedélyes errdl irasbeli nyilatkozatot tesz a Hivatal felé.

Eltérés az Uzletszabdlyzat rendelkezéseitdl

Az egyedi szerz8dések (a mintdja jelen Uzletszabalyzat 5.sz. melléklete) tartalmat az
altalanos szerz6dési feltételek (ASZF) (jelen Uzletszabalyzat 4.sz. melléklete) és a
mindenkor hatalyos Uzletszabalyzat egésziti ki.

Az egyedi szerzddés megkotésekor a Felhaszndlod nyilatkozik, hogy megismerte az
egyedi szerzdésre iranyaddo ASZF-et, tovabba az Uzletszabalyzat tartalmat és azt
szerzédésére iranyadénak tekinti. Az Uzletszabalyzat, illetve annak 4. sz. melléklete a
Milleyson Holdings Kft. minden szerz6d6 partnere vonatkozasaban altalanos
szerzédési feltételnek mindsiil. Az ASZF-t6l és az Uzletszabalyzattol a Felek az
egyedi szerzOdésben eltérhetnek.

Az ASZF, valamint a Felek 4ltal alairt egyedi szerzodések egy egységes szerzddést
képeznek és egyiitt kezelenddk. Ha az Uzletszabalyzat, az ASZF és az egyedi
kereskedelmi szerzddés rendelkezései egymastol eltérnek, az értelmezésre a kovetkezd
hierarchia az iranyado:

1. Egyedi szerz8dés

2. ASZF

3. Uzletszabalyzat

Az ASZF az egyedi foldgaz kereskedelmi szerzédés elvalaszthatatlan melléklete és
mindazokban a kerdesekben, amelyr6l a Felek altal megkotott egyedi foldgaz
kereskedelmi szerz6dés nem rendelkezik, az ASZF az iranyado.

Az Uzletszabélyzat kdzzététele

A Milleyson Holdings Kft. koteles az Uzletszabalyzatat honlapjan, a
www.milleyson.hu weboldalon hozzaférhetdvé tenni.

2. Fogalom meghatarozasok
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Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat, valamit a Milleyson Holdings Kft. és partnerei
kozotti szerzodés, illetve a GET és a GET Vhr., valamint a GET felhatalmazasa
alapjan kiadott tovabbi dgazati vagy targyhoz kapcsolddé jogszabalyok, tovabba az
UKSZ eltéréen nem rendelkezik, vagy a szovegkdrnyezetbol mas nem kovetkezik, az

Uzletszabélyzatban hasznalt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Csatlakozasi
szerzodes:

Csatlakozovezeték:

Egyiittmiikodo
foldgazrendszer:

Elosztohalozat-

hasznalati szerzodés:

Elosztovezeték:

Elszamolasi idoszak:

Elszamoldsi mérés:

Felhasznaldasi hely:

Felhasznalo:

Felhasznaloi

a szallitasi rendszeriizemelteté vagy foldgazelosztd és a
leendé Felhasznalé vagy foldgaztermeld kozott 1étrejott
szerzOdés, amely Dbiztositia a Felhaszndlok ¢és a
foldgaztermelok  szallito- vagy elosztovezetékre vald
csatlakozési jogat, valamint rogziti a csatlakozas miszaki-
gazdasagi feltételeit.

a felhasznalasi hely telekhataratol, mint elosztoéi kiadasi
ponttol a fogyasztoi focsapig terjedd vezeték.

a rendszer-6sszekotési  pontokkal hatarolt, Gsszekapcsolt
szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolodo
elosztovezeték, a foldgaztarolo, valamint a részleges
szigetiizem.

a foldgazelosztod és a Felhasznalo kozott 1étrejott szerzddés,
amely alapjan a Felhasznald az elosztovezetéket a
foldgazelosztoi csatlakozasi szerzédésben meghatarozott
vasarolt kapacitas mértékéig hasznalhatja.

az a csovezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgaz elosztdsa torténik, ¢és amelynek kezddpontja a
gazatadd allomas kiadasi pontja, vagy a foldgaztarold vagy a
foldgaztermeld lizem elosztoi betaplalasi pontja, végpontja
pedig a felhasznalasi hely telekhatira mint elosztoi kiadasi
pont, ahol a foldgaz a Felhasznalo részére atadasa kertil.

a szerzOdésben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgald két
mérdleolvasas kozotti 1ddszak.

a foldgazforgalomnak az UKSZ szerint kialakitott, a
rendszeriizemeltetd ~ altal ~ mikddtetett, a  mérésiigyi
jogszabalyok szerint mérésre alkalmas fogyasztasmérd
berendezésekkel torténd meghatarozésa.

az az ingatlan, ahol a csatlakozovezeték, a felhaszndloi
berendezés, a gazmérbhely, a fogyasztoi fOcsap vagy a
gazfogyasztast szolgald nyomasszabalyozé van, ide nem értve
a kozvetlen szallitovezetéki Felhaszndlo ellatasat szolgélo
gazatado allomast.

aki foldgazt vezetéken keresztil sajat felhasznalas céljara
vasarol.

olyan kérelem, megkeresés, amely a Felhasznalénak a



Milleyson Holdings Kft.

beadvainy:

Fizeto:

Forrashiany:

Foldgaz:

Foldgazelosztas:

Foldgazeloszto:

Foldgaztarolo:

Foldgaz hataron
keresztiili szallitasa:

Foldgaz Mennyiség:

Foldgazipari
tevékenység:

Foldgaz-
kereskedelem:

Foldgaz-kereskedelmi
szerzodes:

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

Milleyson Holdings Kft., mint foldgaz-kereskedelmi
engedélyessel fennallo, foldgaz-értékesitéssel 0Osszefiiggd
jogviszonyaval, annak létrehozasaval, megsziintetésével
Osszefiiggd egyéni, a Felhasznalot érintd igény elintézésére
iranyul.

adott felhasznalasi helyen 1év6 Felhaszndlo foldgazellatasanak
ellenértékét ¢és egyéb dijait szamla ellenében kiegyenlitd
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag.

a foldgazszallito rendszer azon allapota, amikor a fogyasztasi
igények meghaladjdk a forrds mennyiségét, ¢és az
egyluttmiikod6 foldgazrendszer forras-fogyasztas egyensulya
normal tizemmeneti intézkedésekkel nem biztosithato.

olyan természetes éghetdé gaz, amely a foldkéregben
keletkezett, banydszati tevékenység soran keriil a felszinre,
valamint barmely, a GET szerint alkalmazott berendezésben
kornyezetvédelmi ¢és miiszaki biztonsdgi szempontbol
megfeleld modon, biztonsdgosan felhasznalhato, ideértve a
foldgdz mindségli biomasszabdl és egyéb nem banyaszati
forrasbol szarmazo6 gazokat is.

foldgaznak  elosztovezetéken  torténd  tovabbitdsa a
Felhasznalohoz.

a GET szerinti foldgazelosztasi miikddési engedéllyel
rendelkez0 tarsasag/szervezet.

az a besajtold és kitermeld technologiai 1étesitménnyel ellatott
foldalatti természetes foldtani szerkezet, mesterségesen
kialakitott foldalatti iireg vagy a foldfelszinen Iétesitett
épitmény, amely foldgéaz tarolasara alkalmas.

a foldgaz behozatala és/vagy kivitele Magyarorszag hatarat
atlépo szallitovezetéken keresztiil.

az atadott/atvett foldgdz mennyiség, az MSZ ISO 13443
szabvany szerint 15° C és 101.325 kPa referencia
koriilményeken értelmezett m°>-ben (gnm?, géztechnikai
normalkobméter).

a GET-ben szabalyozott engedélykdoteles tevékenység.
a foldgaz {zletszerti, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése.

A foldgazkereskedd és a Felhasznald kozott 1étrejott, foldgaz
adasvételére iranyul6 szerzddés.
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Foldgazszallitas:

Foldgazszallitasi
szerzodeés:

Foldgaztarolas:

Folgaz-taroloi
engedélyes:

Fiitéérték (Also
Hérték):

Gazeév:

Gazhonap:

Gaznap:

GDPR:

GET:

Hivatal:

Kapacitas:

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

a foldgaznak szallitovezetéken torténd tovabbitasa.

a szallitasi rendszeriizemeltetd €s egy kapacitasigényld kozotti
olyan szerzddés, amelyben a szallitdsi rendszeriizemeltetd
dijfizetés ellenében vallalja a szerzOdésben meghatarozott
szallito  halézati kapacitds folyamatos biztositdsat a
kapacitasigényl6 részére meghatarozott idétartamon keresztiil.

a foldgaz engedély alapjan végzett tarolasa.

a GET szerinti tarolasi miikddési engedéllyel rendelkezd
tarsasag/szervezet.

az a hémennyiség, amely allandé nyomason, meghatarozott
mennyiségli gaznak levegOben vald tokéletes elégése soran
felszabadul, ha az égéstermék véghémérséklete megegyezik a
kiindulasi hoémérséklettel, valamint mind a kiindulasi
komponensek, mind az égés termékei gaz halmazallapotuak
(ahogyan azt az MSZ ISO 6976:1997. szabvany
meghatarozza, mértékegysége: MJ/gnm®).

a targyév oktober 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet kovetd
¢év szeptember 30-ai gadznap végeéig terjedd iddszak.

a naptari honap elsé napjan reggel 06:00-t6l a kdvetkezd
naptari honap elsé napjan reggel 06:00-ig tartd id6szak.

téli 1d0szamitas esetén az egyezményes koordinalt vilagidd
szerint a kovetkezé nap 5:00-t8l 5:00-ig, nyari id6szadmitas
esetétn az egyezményes koordinalt vilagidd szerint a
kovetkezd nap 4:00-t61 4:00-ig tartd idészak (Magyarorszagon
az adott nap 06:00 6ratol a kovetkezd nap 06:00 6raig tartd
1d6szak).

az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl.

a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény, illetve az
annak helyébe 1€p6 mindenkor hatalyos jogszabaly.

Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
a szallitovezeték ¢és az elosztovezeték adott pontjanak, a
foldgaztarolé  betaplalasi-kiadasi  pontjdnak iddegységre

vonatkoztatott teljesitoképessége, valamint a foldgaztarolod
tarolasi képessége.
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Rendszerhasznalati

szerzodes:

Kapacitasigénylo:

Kiadasi pont a
szdllitorendszeren:

Kiadasi pont a
tarolorendszeren:

Kiadasi pont az
elosztorendszeren:

Kereskedelmi
egyensuly:
Kiegyensulyozo

foldgaz:

Kiegyensulyozdsi
potdij:

Korlatozas:

Lekotott kapacitdas:

Masodlagos kapacitas-

kereskedelem:

Mindségi Hiba:

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

az a szerz6dés, amelyben a rendszerhasznal6 adott idészakra a
szallito- vagy elosztovezeték, vagy a foldgaztarolo kapacitasat
lekoti.

valamely rendszerlizemeltetd engedélyeshez
kapacitasigénylést benytjtd hozzaférésre jogosult.

az a halézati pont, amelyen a foldgazt a szallito fizikailag a
Felhasznaloknak, ill. megbizottjuknak vagy a foldgdzelosztoi
engedélyesnek vagy a taroloi engedélyesnek atadja.

az atadas-atvételi pont, amelyen keresztiil a taroloi engedélyes
a tarolt foldgazt atadja a szallitdsi rendszeriizemeltetonek,

vagy a Felhasznalonak, ill. megbizottjanak.

az a halézati pont, amelyen a foldgézt a foldgdzelosztoi

engedélyes fizikailag 4tadja a  Felhasznalonak, ill.
megbizottjanak, vagy mas csatlakozo foldgazelosztoi
engedélyesnek.

az az egyensulyi allapot, amikor adott gaznapon a
rendszerhaszndlo altal az egyiittm(ikodé foldgazrendszerbe
betaplalt és onnan vételezett f6ldgdz mennyisége megegyezik.

Adott gaznapon a rendszerhasznalok altal az egyiittmiik6do
foldgdzrendszerbe  beadott és  ténylegesen  vételezett
foldgazmennyiségek kozotti kiilonbség kiegyenlitésére a
szallitasi rendszeriizemeltetd altal felhasznalt gdzmennyiség.

a foldgazszallitdo rendszeren a tényleges betaplalas ¢és
vételezés alapjan megallapitott, a megengedett -eltérés
tallépése miatt a szallitdsi rendszeriizemelteté 4ltal a
rendszerhasznalokkal szemben — kiilon jogszabaly alapjan —
érvényesithetd potdij.

foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategoériakba
besorolt Felhasznalok géazfogyasztasanak csokkentése vagy
megsziintetése annak érdekében, hogy az egyiittmiik6dd
foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai
egyensuly fenntarthat6 vagy helyreéllithato legyen.

a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a f6ldgaztarolo technikai
kapacitasanak az a része, amelyet adott kapacitaslekotési
idészakra a rendszerhaszndl6d rendszerhasznalati szerzédéssel
lekot.

a lekotott, de fel nem hasznalt kapacitas tovabbértékesitése.

mindségi hibas a teljesités akkor, ha a szerz6désben kikotott
mindségtdl az ott meghatarozott mértéket meghaladd eltérés
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Minoségi
kovetelmények:

Nap:

Napon beliili
kereskedelem:

Névleges kapacitds:

Nominadlas:

Napi Nominalt
Mennyiség:

Ptk.:

Rendszerhaszndlo:

Rendszerhez valo
hozzaférés:

Rendszeriranyitads:

Rendszeriizemelteto:

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

all fenn. A Mindségi Hiba iddtartama az az id6szak, mely a
vizsgalt és megkifogasolt minta vételének napjat megel6zo
utolsé mérési naptél a Mindségi Hiba megsziintetésének —
vagy a szerz0dés modositasanak — napjaig tart.

a betaplalt foldgaz mindségi paramétereinek meg kell felelni a
GET Vhr. 11. sz. melléklet eléirasainak.

naptari napot jelent.

a foldgaz mennyiségeknek, valamint a szallitasi és tarolasi
kapacitasoknak a targyi gaznapon beliil torténd kereskedelme,
amely a nomindldsok és a valds igény kozotti eltérés
kiegyenlitése érdekében torténik.

a geometriai €s hidraulikai jellemz6kbdl szamitott, iddegység
alatti maximalis kdzegaram, amely az adott ponton a rendszer
engedélyezett nyomds- és  hOmérséklettartomanyaban
elszallithato.

a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az &sszekapcsolasi
ponton betdplalni vagy vételezni tervezett foldgdzmennyiség
gaznapra vagy gaznapon beliili idoszakra torténé megadasa a
lekotott kapacitasokra figyelemmel, a 312/2014/EU bizottsagi
rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

az utolso, a Milleyson Holdings Kft. altal elfogadott, az adott
gaznapon az atvételi ponton a Felhasznalo altal vételezni
kivant gdzmennyiség gaztechnikai normal 4allapoton és a
szerz0dott flitéértéken.

a Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény

az a Felhaszndlo, foldgaztermeld, foldgazkereskedd -
beleértve a korlatozott foldgaz-kereskedelmi engedélyest és az
egyetemes szolgaltatot is -, illetve rendszeriizemeltetd -
beleértve a hatarkeresztezd gazvezetéken foldgéazt atszallito
kilfoldi székhelyli szallitasi rendszeriizemeltetét is -, akKi
rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a foldgdzrendszer
kapacitasat lekdti, vagy azt foldgaz betaplalasira vagy
vételezésére igénybe veszi.

a szallité- és az elosztovezeték, valamint a foldgaztarolo
kapacitasanak rendelkezésre bocsatasa az azt igénybe venni

kivano rendszerhasznalok szamara.

az egylttmikodd foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
iranyitasi €s koordinacids feladatainak ellatasa.

a szallitasi rendszerlizemeltetd, foldgaztaroloi engedélyes, €s a
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Rovidtavra lekotott
kapacitas:

Szabad kapacitas:

Szallitasi
rendszeriizemelteto:

Szallitasi
rendszeriranyito:

Szallitovezeték:

Szerzddott Mennyiség:

Tarolasi szerzodés:

Ujranominalas:

Uzemi és
Kereskedelmi
Szabalyzat (UKSZ):

Uzemzavar:

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat
foldgazeloszto.

egy gazévnél rovidebb idotartamra lekotott szallitd-, eloszto-
¢s tarolokapacitas.

a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarold technikai
kapacitasanak rendszerhasznalati szerzddéssel le nem kotott,
rendszerhaszndlok szadmara rendelkezésre allo része.

a foldgazszallitast, a széllitovezetékek iizemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését végzo engedélyes.

az egylittmiikodo foldgazrendszer e torvényben meghatarozott
képviseleti, irdnyitasi és koordinacids feladatainak ellatdséara a
Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszeriizemeltetd.

az a csOvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgdz tovabbitdsa torténik, és amelynek kezddpontja a
rendszer-6sszekotési  pont, Osszekapcsolasi pont, vagy a
foldgéaztarold vagy a foldgaztermeld lizem szallitdi betaplalési
pontja, végpontja pedig a rendszer-0sszekotési pont,
Osszekapcsoldsi pont, a gazatadé allomas szallitdoi kiadasi
pontja, a szallitovezetékrdl kozvetleniil ellatott Felhasznald
telekhatara vagy a foldgdztarold szallitoi kiadasi pontja.

a szerz6dés alapjan a szerzOdés iddOtartamara vonatkozo
gazmennyiség.

a taroloi engedélyes €s egy hozzaférésre jogosult kozotti olyan
szerzOdés, amelyben a taroloi engedélyes dijfizetés ellenében
biztositja a hozzaférésre jogosult altal lekotott betarolasi,
kitarolasi €s mobil kapacitast illetve meghatarozott taroloi
szolgaltatasokat.

a gaznapra vagy gaznapon beliil egy meghatarozott iddszakra

vonatkozd  nomindlasnak a  312/2014/EU  bizottsagi
rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban rogzitett eljarasi rend szerint torténd
modositasa.

az egylittmikodd foldgazrendszer technikai miikddésére,
valamit a kereskedelmi folyamatra vonatkozéo f{ébb
szabalyokat tartalmaz6, a szallitdsi rendszerirdnyitd altal
el6terjesztett és a Hivatal altal jovahagyott szabéalyzat.

az egylittmiikddo foldgazrendszer részét képezd infrastruktira
miikddésében bekovetkezd, a normal lizemmenettdl eltérd, a
foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat vagy elosztasat
veszélyeztetd, korlatozo vagy ellehetetlenitd esemény.
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Uzletszabdlyzat: az engedélyes altalanos szerzddési feltételeit, valamint a GET
Vhr.-ben meghatarozott elemeket tartalmazo, a Hivatal altal
jovéahagyott szabalyzat.

Vasarolt kapacitds: felhasznaldsi helyen vagy szallitovezetékhez kdzvetleniil
csatlakozo Felhaszndldo esetén a szallitorendszer érintett
kiadasi pontjdn a Felhasznal6, vagy foldgazszallité vagy
foldgazelosztd rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermeld
altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen, igazolt méddon
megszerzett kapacitas.

GET Vhr.: a foldgazellatasrol szoldé 2008. ¢évi  XL. torvény
rendelkezéseinek végrehajtasardl szolo 19/2009. (1. 30.)
Korm. rendelet, illetve a helyébe 1épd mindenkor hatéalyos
jogszabaly.

Az Uzletszabalyzatban hasznalt, jelen pontban nem definialt fogalmakat a GET, a GET Vhr.,
a vonatkoz6 mas jogszabalyok és szabalyzatok, kiilondsen a szallitasi rendszeriranyitd altal
elterjesztett és a Hivatal altal jovahagyott UKSZ, valamint az egyes szerzddésmintakban,
illetve a hatalyos, vagy ezutan megkdtendd egyedi megallapodasokban meghatdrozottak
szerint kell érteni.

3. A foldgaz-kereskedelmi engedélves bemutatasa

3.1 Az engedélyes altalanos bemutatasa

A Milleyson Holdings Kft.-t a 2018. jinius 14-én kelt 1étesitd okirata alapjan 2018.
junius 22-¢én jegyezte be a cégbirdsag.

A Milleyson Holdings Kft. a magyarorszagi foldgaz versenypiacon o©6nalld jogi
személyként foldgaz-kereskedelmi tevékenységet kivan folytatni, ide értve a
hatarkeresztezd export-import tevékenységet is.

A Milleyson Holdings Kft. Tarsasagi Szerz6dése szerint:

- a tarsasag cégneve: Milleyson Holdings Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

- atarsasag roviditett cégneve: Milleyson Holdings Kft.
- Cégjegyzékszam: 01-09-326120

- Statisztikai szamjel: 26360335-4690-113-01

- Adoészam: 26360335-2-41

a tarsasag székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 186.
- atarsasag miikodésének idGtartama: hatarozatlan
- az lzleti év minden év januar 1-t61 december 31-ig tart

- Honlap cime: www.milleyson.hu
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3.2

3.3

331

Az engedélyes tevékenysége, miikodesi teriilete, kereskedelmi, forgalmi adatok

A Milleyson Holdings Kft. a foldgaz-kereskedelmi engedélye alapjan foldgaz-
kereskedelmi tevékenységet végez. A hatdsagi engedélyhez kotott tevékenység
gyakorldsdt a Hivatal 4ltal kiadott foldgaz-kereskedelmi muikodési engedély
birtokaban kezdi meg.

Kereskedoként a Milleyson Holdings Kft. a tevékenységéhez sziikséges foldgazt
hazai, illetve kiilfoldi forrasokbdl szerzi be. A tarsasag a liberalizalt piacon a
Felhasznalok foldgdz igényének kielégitését végzi, valamint mas f{oldgaz-
kereskedokkel, termeldkkel Foldgaz-kereskedelmi szerzédéseket kot. A Tarsasag sem
lakossagi Felhasznalokat, sem egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi
Felhasznalokat nem lat el, tovabba a GET 29/B.§. hatalya ala tartoz6 Felhasznalokat
sem kivan ellatni.

A Milleyson Holdings Kft. iizleti céljainak elérése érdekében a forrasainak optimalis
kihasznalasaval engedélyesek és engedélyesnek nem mindsiilé mas (hazai és kiilfoldi)
Felhasznalok részére foldgazt értékesit.

A Milleyson Holdings Kft. szervezeti felépitését a jelen Uzletszabélyzat 1. szama
fiiggeléke mutatja be.

A Milleyson Holdings Kft. daltal nyujtott szolgaltatasok, a Milleyson Holdings Kft. dltal
ellatott Felhasznaloi csoportok felsoroldsa

A Milleyson Holdings Kft. Foldgdz- kereskedelmi szerzddés alapjan vasarol és
értékesit foldgazt, illetve egyéb szolgaltatasokat nyujt. A Milleyson Holdings Kft.,
mint foldgazkereskedd6 a Foldgaz-kereskedelmi szerzddés alapjan koteles a
Felhasznalok ellatdsahoz sziikséges foldgazmennyiséget beszerezni, annak a
felhasznalasi helyre valé eljuttatdsdhoz sziikséges kapacitasokat lekotni, és a
szerzédésben meghatarozott mennyiséget a Felhasznalo részére értékesiteni.

A Milleyson Holdings Kft. az alabbi Foldgaz- kereskedelmi szolgaltatdsokat nyujtja.
Alapszolgaltatas

A Milleyson Holdings Kft. minden termékén beliil az aldbbi alapszolgéltatast biztositja
szerz6dott Felhasznaloi részére:

a szerzO0dott gazmennyiség atadasat az atadasi/elszamolasi gazmérési pontra;
szerzOdés szerinti egyensulyozasi szolgaltatasok biztositasa;

a gaz értékesités ellenértékének elszamolasa szerz0dés szerint;

a szerz8dés és UKSZ szerinti adatszolgaltatas;

iizemzavar ¢és valsaghelyzet esetén szilikséges tajékoztatasok, intézkedések
biztositasa;

rendszerhasznalati szerzédések megkotése;

amennyiben a Felhasznalé kéri, a Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalo
elosztohalozat-hasznalati és Foldgaz-kereskedelmi szerzddéseinek megbizottként
torténd osszevont kezelése.
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3.3.2

3.3.3

4.

Szabadpiaci Felhasznalok részére biztositott egyedi gazszolgaltatas

Szabadpiaci Felhasznalok részére a Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalo
igénybejelentése alapjan egyedileg késziti el ajanlatat.

Egyedi gazszolgaltatas esetén a felek az egyedileg megéllapitott kotelezettségeket az
egyedi szerzodésben rogzitik.

A Milleyson Holdings Kft. altal ellatott Felhasznaldi csoportok felsorolasa:

- Egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult Felhasznalok, a GET 29/B. § hatalya ala
tartozd Felhasznalok kivételével.

A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalokkal jellemzden hatarozott idétartamu
szerzddéseket kivan kotni.

A szolgaltatas nyujtasanak feltételei

A Milleyson Holdings Kft. kereskedelmi tevékenysége soran igénybe kivanja venni és
szilkség szerint igénybe veszi mdas engedélyesek, valamint egyéb tarsasdgok
szolgaltatasait és infrastruktirajat a GET-ben és a GET Vhr.-ben meghatarozott
mértékig Osszhangban a kereskedelmi tevékenység végzésére kiadott mukodési
engedélyével. A mas tarsasagoktol igénybe vett szolgaltatdsokra, illetve infrastruktira
vagy er6forrds hasznélatara kiilon szerzédéseket kot a Milleyson Holdings Kft. a
Felhasznalok megfeleld szinvonalon torténd kiszolgélasara.

A Milleyson Holdings Kft. a Foldgaz-kereskedelmi szerz6dés alapjan koteles a
Felhasznalok ellatdsahoz sziikséges foldgazmennyiséget beszerezni, annak a
felhasznalasi helyre vald eljuttatasahoz sziikséges kapacitasokat lekotni, és a
szerzOdésben meghatarozott mennyiséget a Felhasznalok részére értékesiteni.

A Kkiilso kornvezettel valo kapcsolat

A Téarsasag a kiils6 kornyezettel, feliigyeleti szervekkel, Felhasznalokkal és
rendszeriizemeltetokkel a tevékenysége ellatasaval osszefliggd kapcsolatot tart fenn az
alabbiak szerint:

4.1

411

Feliigyeleti szervekkel, hatosagokkal vald kapcsolat és a kapcsolatok jellege

Feliigyeleti szervek
- Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
- Magyar Energetikai és Kozmii-szabélyozasi Hivatal
- Budapest FOvaros Kormanyhivatala, és a fovarosi és megyei kormanyhivatalok
mérésiigyi €és milszaki biztonsagi hatosagai
- Nemzeti Ado- és Vamhivatal
- Gazdasagi Versenyhivatal
- Nemzeti Adatvédelmi €és Informacidszabadsag Hatdsag
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4.1.2 Kapcsolatok jellege

- A Milleyson Holdings Kft. részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkozo
miikddési engedélyt a Hivatal adja ki, amely jovahagyja az Uzletszabalyzatot,
¢s ellatja a GET-ben eldirt feliigyeleti, ellendrzési és fogyasztovédelmi
feladatokat.

- A fogyasztévédelem érvényestilése érdekében a Milleyson Holdings Kft.
egylttmiikodik a Hivatallal, az Innovacios €s Technoldgiai Minisztériummal,
valamint a Felhasznaloi érdekvédelmi, érdekképviseleti szervezetekkel.

- Budapest Fovaros Kormanyhivatala és a fovarosi és megyei korményhivatalok
mérésiigyl ¢és miszaki biztonsagi hatosadgai a foldgaz értékesitését eldsegitd
beruhdzasok engedélyezését, valamint a metrologiai vitak feloldasat segitik.

- Import gazbeszerzés biztositasa esetén a Milleyson Holdings Kft. kapcsolatot
tart a gaz értékesitdjével, a szallitasi rendszeriranyitoval és a Nemzeti Ado- és
Vémbhivatallal.

- A szakminisztérium az energetika teriiletén az aktualis energiapolitikai
koncepcid6 és szakteriileti stratégia mentén az ellatdsbiztonsag, a
versenyképesség és fenntarthatosag elvének, és a kornyezetvédelmi
szempontok figyelembevételével lat el feliigyeleti tevékenységet.

- Az érdekvédelmi szervezetek a Felhasznalok érdekeinek képviseletét
biztositjak.

4.1.3 Szerzodéses kapcsolatok mds engedélyesekkel

A Milleyson Holdings Kft.:

- rendszerhasznalati szerzodéseket kot a szallitasi rendszeriizemeltetdvel, taroloi
¢és foldgazelosztoi engedélyesekkel a Felhasznaloknak igazoltan jard kapacitas
mértékéig,

- a rendszerszintli szolgaltatasra vonatkozd szerzédést kot a  szallitasi
rendszerirdnyitoval, valamint a szallitdsi rendszeriizemeltetdvel, a
foldgéazelosztoi-, €s taroloi engedélyesekkel,

- foldgaz kereskedelmi szerzddéseket kot mas foldgazkereskedokkel,

- a Felhasznal6 igénye esetén GET 28/A. § (4) és (4a) bekezdés szerinti
egylttmiikodeés az engedélyessel.

4.1.3.1 Egyiittmiikédés a rendszeriizemeltetokkel

A Milleyson Holdings Kft. a rendszeriizemeltetokkel (a szallitasi rendszeriizemeltetd,
a foldgaztaroloi engedélyes és a foldgazelosztd) azok mindenkor hatédlyos
lizletszabdlyzata és az iranyadd jogszabalyi rendelkezések szerint koti meg a
miikddéséhez sziikséges szerzodéseket.

4.1.3.2 A Milleyson Holdings Kft. dltal ellatott Felhasznalok érdekében tajékoztatas kérése a
tobbi engedélyestol

Amennyiben a Milleyson Holdings Kft. altal ellatott Felhasznaloknal a gadzszolgaltatas
barmilyen okbol eldzetes értesités hianyaban sziinetel vagy megszakad, a Milleyson
Holdings Kft. az ¢érintett rendszeriizemeltetd engedélyesektdl, illetve a szallitasi
rendszeriranyitotol a Felhasznald bejelentése alapjan felvilagositast kér.
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4.2

421

5.1

5.1.1

5.12

Felhasznaldk részére biztositott informaciok

A Milleyson Holdings Kft. az altala fenntartott honlapon (www.milleyson.hu)
altalanos informaciokat szolgaltat szerzédéses partnerei és mas érdeklddok részére.

A Milleyson Holdings Kft. honlapjan kozzéteszi a jelen Uzletszabalyzatot, a
szolgaltatasi teriiletén mikodd, az épiiletek energetikai jellemzdinek tantsitasarol
szolo 176/2008. (VI. 30.) Korm. rendelet 9. §-a szerint kijelolt vagy akkreditalt
energiaauditot, energetikai szolgaltatast végzd tanusitok listajat és elérhetdségét,
tovabba az energiahatékonysagot javito intézkedések, programok hozzaférhetoségét.

A Felhasznalot megilleti az a jog, hogy fogyasztasi adataira vonatkozoéan a GET Vhr.-
ben meghatarozottak szerint téritésmentesen tajékoztatdst kapjon a Milleyson
Holdings Kft.-t61.

Egyedi gazszolgaltatas esetén biztositott informdciok

A Milleyson Holdings Kft. honlapjan kiilondsen az alabbi informacidkat biztositja az
szabadpiaci jogosult Felhaszndlok és mas engedélyesek részére egyedi gazszolgaltatés
esetén:
- Cégismertetd
- Iparagi jogszabalyok, szabalyzatok (torvények, rendeletek, tizletszabalyzat)
- Tajékoztatd a Milleyson Holdings Kft. ajanlatairdl, szolgaltatasairol
- Tajekoztatd a szerzodéskotés feltételeirdl, folyamatarol
- A napi Felhasznaloi és kereskeddi adatszolgaltatés és kapcsolattartas rendje
- Téjékoztatoé a Milleyson Holdings Kft. gazipari tevékenyseégérol
- a szerzddéssel kapcsolatos adatok (kiilondsen az elszamolassal, szamlézassal,
¢s annak kiegyenlitésével; a szolgéltatds mindségével €s a szerzodésszegeéssel,
kéarokozassal kapcsolatos adatok)
- Egyéb hirdetmények és kozlemények

Altalinos biztonsagi elbirasok

A Felhasznalok biztonsagos ellatdsara vonatkozd garancidk, és az ellatast biztositd
rendelkezések

A Milleyson Holdings Kft. feleldsséget vallal azért, hogy a vele szerzddott
Felhasznalok és mas kereskedelmi partnerek részére biztonsagos szolgaltatast nyujt, az
altala szerzddésben vallalt vagy jogszabalyok altal eldirt kotelezettségeket jogszerlien
teljesiti.

Infrastruktura, szaktudas

A Milleyson Holdings Kft. a kereskedelmi tevékenységre specialisan kialakitott
infrastruktura és személyzet kiépitésével, a forrdsok beszerzésével, tovabba a
rendszeriizemeltetokkel €s a szallitdsi rendszeriranyitoval kotott megallapodasok révén

a vasarlok biztonsagos ellatdsanak alapvetd garancidjat biztositja.

Uzemzavar elharitas
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5.2

5.2.1

A rendszeriizemeltetd engedélyesek folyamatos ilizemzavar elhéritd szolgalatokat
tartanak fent, amelyekkel a Milleyson Holdings Kft. munkatarsai kapcsolatban allnak.
A sziikséges intézkedésekrdl a Milleyson Holdings Kft. tajékoztatja a Felhasznalot az
Uzemzavari, valsaghelyzeti és korlatozasi intézkedési tervben foglaltak szerint. Az
Uzemzavari, valsaghelyzeti és korlatozasi intézkedési terv elérhetd a Milleyson
Holdings Kft. honlapjan.

Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok
Az adatvédelem alapelvei, célja

A Milleyson Holdings Kft. meghatarozott engedélykoteles tevékenység végzése, az
ehhez sziikséges miiszaki berendezések Iétesitésére ¢és ilizemeltetésére vonatkozd
szerz6dés megkdtése, tartalmadnak meghatarozasa, moddositasa, a teljesitésének
figyelemmel kisérése, a szerzddésben meghatarozott dijak szamlazasa, tovabba a
szerz6désbdl eredd egyéb kovetelések érvényesitése, a Felhasznalok folyamatos és
biztonsagos foldgazellatisanak biztositdsa, és az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban foglalt egyiittmiikodési, adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése
céljabol az adatkezelés céljahoz sziikséges mértékben kezelheti a Felhasznald,
valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott fizetd azonositdsdhoz sziikséges és
elégséges személyes adatait. Az adatkezelés altaldnos feltételeit, gyakorlatat és
biztositékait a Milleyson Holdings Kft. a GDPR, valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: Infotv.), illetve az azok helyébe 1¢pd mindenkor hatdlyos
jogszabalyoknak megtelelden biztositja.

Nem természetes személy Felhaszndlo azonositasahoz az alabbi adatok sziikségesek:
- elnevezése;
- székhelye;
- adodszama;
- cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi szama);
- kapcsolattarto(k) adatai.

Természetes személy Felhasznalo azonositasahoz az alabbi adatok sziikségesek:
- csaladi és utonév;
- lakcime;
- sziiletésének helye és ideje;
- anyjaneve;
- adoszam;
- tevékenység végzésére jogositod igazolvany szdm vagy azonositd szam.

A Felhasznalot képviseld természetes személy személyazonossagot igazold okirat
(személyi igazolvany, tutlevél) és cégkivonat alapjan a Milleyson Holdings Kft.
ellendrzi, hogy az eljaré személy rendelkezik-e szerz6déskotési jogosultsaggal, és a
foldgaz beszerzésével kapcsolatos szerzddésben, illetve az egyedi foldgaz értékesitési
szerzOdésben feltiintetett személyes adatok az okiratban foglaltakkal megegyeznek-e.

Az adatvédelem korében a Milleyson Holdings Kft. meghatarozza az altala kezelt

iizleti partnereire, felhasznaldira vonatkozd adatok korét, az adatkezelés modjat,
valamint biztositja az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, ¢és
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megakadalyozza a Felhasznalé adataihoz vald jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat €s jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, vagy felhasznaléasat.

A Felhasznal6 adatai kezelésének alapvetd célja: a Felhasznald részére a foldgaz
szolgaltatds elérhetévé tétele, a Felhaszndlo altal igénybevett szolgaltatasok
ellenértékének kiszamlazasa, a kiszamlazott, de be nem fizetett ellenérték beszedése,
behajtasa, a kiszamlazott és befizetett dijak, valamint a dijszamitas helyességének
ellendérzése, és tovabbi intézkedések megtétele. A Felhasznalé kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy a Milleyson Holdings Kft. ezen célok érdekében a Felhasznal6 adatait
rogzitse, azt szdmitastechnikai eszk6zokkel automatizaltan feldolgozza és az elemzés
soran hasznalja.

41.1. A Felhasznalok adatainak kezelése, a kezelt adatok kore

A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznal6 azonositasahoz sziikséges adatokon (ideértve
a személyes adatot is) til a kdvetkezd adatokat kezeli:
- a Felhasznalo Milleyson Holdings Kft.-nél nyilvantartott felhasznaloi
azonositd szama,
- a Felhasznalasi hely(ek) egyedi azonositdja (POD),
- Felhasznalési hely(ek) cime;
- foldgazvételezés kezdd idépontja, tervezett idotartama,
- foldgézvételezés mennyisége,
- aszerz6désbol eredd dijfizetéssel €s a dijtartozassal dsszefliggd adatok,
- minden egyéb olyan adat (ideértve a személyes adatot is), amely a szerzddéses
jogviszony id6tartama alatt a szerzOdésben foglaltak teljesitése érdekében vagy
a Milleyson Holdings Kft. altali marketing céli megkeresés érdekében
sziikséges.

A Milleyson Holdings Kft. az alabbi adatkezelési céloknak megfeleléen kezeli az
adatokat:
- kapcsolattartas, Felhasznalo értesitése, tajékoztatasa;
- ajanlatkérés vagy ajanlatadas foldgaz-kereskedelmi szerzddés megkotésére,
modositasara, meghosszabbitasara, kozvetlen iizletszerzési célu megkeresés;
- felhasznal6 valtozas ligyintézése;
- szamlazas, szamlakifogas, koveteléskezel€s;
- panaszkezelés;
- kereskeddvaltas iigyintézése;
- Felhaszndlok fogyasztoi elégedettségének mérése, vizsgalata; kozvélemény
kutatés.

Az adatvédelem biztositasat, a Felhasznalok adatainak (ideértve a személyes adatokat
is) korrekt, bizalmas kezelésének feltételeit teremti meg a GDPR, valamint az UKSZ
eldirasainak megfeleld adatforgalmi és informdacios rendszer. Az adatok (ideértve a
személyes adatokat is) bizalmas kezelésének kotelezettségét €s feltételeit a szerzddés
megfelelden rogziti. A Milleyson Holdings Kft. a szerzédéskotéshez sziikséges,
valamint a szerz0dés teljesitésével Osszefliggésben sziikségszerlien tudomasara jutott
személyes adatokat kizarolag a GDPR 6. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
érvényes jogalap alapjan kezeli. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Milleyson
Holdings Kft. a Felhasznaldé személyes adatait a konkrét adatkezelési cél jogalapjan
rogziti, azt informatikai eszk6zokkel manudlisan és/vagy automatizaltan feldolgozza
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és elemzi. A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalo allaspontjanak kifejtésére az
igyfélszolgalaton keresztiil minden esetben lehetdséget biztosit.

4.1.2. Adatfeldolgozas és adattovabbitas

A Milleyson Holdings Kft. a tudomasara jutott személyes adatokat és informaciokat a
hatalyos jogszabalyok eldirasainak megfeleléen bizalmasan kezeli, azokat az
alabbiakban foglalt kivételekkel harmadik személyeknek nem tovabbitja.

A személyes adatok harmadik személynek vagy a birosag, illetve egyéb hatdsagok
szamara torténd kiadasa - jogszabaly eltérd rendelkezésének hidnyaban - kizardlag az
erre vonatkozo birdsagi, hatdsagi hatarozat alapjan vagy az érintett egyidejii értesitése
mellett lehetséges. Az értesités megvalosulhat a jogszabalyi rendelkezésre vagy jelen
Uzletszabalyzatra torténé hivatkozassal. Személyes adatok tovabbitasa esetén a
Milleyson Holdings Kft. kapcsolt vallalkozasai nem mindsiilnek harmadik
személynek.

A Felhaszndldo a szerzdédés megkotésével tudomasul veszi, hogy amennyiben
kotelezettségeinek nem tesz eleget, a Milleyson Holdings Kft. a sziikséges adatokat
(ideértve a személyes adatokat is) a szintén titoktartdsra kotelezett harmadik személy
részére Felhasznaloi azonositas és/vagy kovetelés érvényesitése céljabol kiadja.

A Milleyson Holdings Kft. jogosult a Felhasznalo elézetes hozzajarulasan alapulod
szerzddésatruhazas esetén a Szerzddésbe belépd félnek a szerzddést és a szerzddés
teljesités¢hez sziikséges adatokat (ideértve a személyes adatot is) teljes kortien atadni.

A szerz6désbe foglalt Felhasznaloi felhatalmazas alapjan a Milleyson Holdings Kft. a
szerzOdés  teljesitése  céljabol a  vele szerzddéses jogviszonyban  4llo
Rendszeriizemeltetdk ¢és az ezen szerzddésekben kozremiikoddk részére jogosult az
adatkezelés céljahoz sziikséges, a Felhasznalora vonatkozé adatok koziil a Felhasznalo
ellatasa érdekében sziikséges adatokat tovabbitani. Ezen személyeket €s szervezeteket
az atadott adatokkal kapcsolatban az adatkezeldvel azonos titoktartasi kotelezettség
terheli.

A tovabbitott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat atvevdjét a
Milleyson Holdings Kft.-vel azonos, illetéleg a jogszabalyban a személyes adat
atvevdjére vonatkozoan meghatarozott titoktartasi kotelezettség terheli.

A Milleyson Holdings Kft. az egyes adatkezelési tevékenységek végzéséhez jogosult
adatfeldolgozokat igénybe venni, akikkel a GDPR 28. cikk (3) bekezdése szerinti
megallapodasban szabalyozza az adatkezelés targyat, idOtartamat, jellegét és céljat, a
személyes adatok tipusat, az érintettek kategéridit, valamint az adatkezeld
kotelezettségeit és jogait. A Milleyson Holdings Kft. biztositja, hogy a
tevékenységével kapcsolatos informaciok és adatok (ideértve a személyes adatot iS)
kezelése, tovabbitasa, mas modon hozzaférhetové tétele, valamint nyilvanossagra
hozatala megfelel:
~ a GDPR-ban, az Infotv.-ben, az egyéb jogszabalyokban, valamint az UKSZ-
ben foglalt eldirasoknak,
- a Milleyson Holdings Kft. szerz6déses partnereivel és Felhasznalokkal
szemben az egyenld banasmod kovetelményének.
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4.1.3. Felhasznalo jogai
A Felhasznal6 jogosultsagai adataira vonatkozoan a GDPR alapjan:

= tajékoztatas kérése a Milleyson Holdings Kft.-t61 adatainak kezelésérol,

= jogosult az adataihoz val6é hozzaférésre,

= az adatainak helyesbitésének, illetve — a kotelezd adatkezelés kivételével —
torlésének vagy zarolasanak kérése,

= az adatainak kezelése ellen tiltakozas, illetve az érintett jogainak megsértése
esetén a birdsaghoz fordulés.

Amennyiben a fent hivatkozott eljarast nem tartja kielégitonek, abban az esetben az
¢rintett a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag eljarasat
kezdeményezheti. Az érintett jogainak megsértése esetén a GDPR-ban, valamint az
Info tv.-ben meghatarozott mas esetekben a Milleyson Holdings Kft. mint adatkezeld
ellen birésaghoz fordulhat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetdségeket,
alkalmazando eljarasrendet a GDPR, illetve az Info. tv. tartalmazza.

4.1.4. A Milleyson Holdings Kft. kotelezettségei

= A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalora vonatkozo adatokra vonatkozodan
tajékoztatasi kérelmének kézhezvételétdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil - kivéve, ha jogszabaly masként rendelkezik -
kozérthetd formaban, irdsban biztositja a Felhasznalo részére a kért tajékoztatast.

= A Milleyson Holdings Kft. és a Felhasznal6 kozotti jogviszony megsziinte, illetve
az adattarolas torvényben meghatarozott hataridejének lejarta utan a Felhasznalo
adatait torli.

4.1.5. Az adatkezelés fobb esetei

A Milleyson Holdings Kft. kizarolag személyes adatokat nem tartalmazo, a
Felhasznalé és az tigyfél azonositisara alkalmas adatait (elnevezés, székhely,
addszama, cégjegyzékszam, vagy egyéb nyilvantartasi szam) kezeli. Az adatkezelés az
alabbi okokbol torténhet:

» Szamlakészités, szamlabehajtas

» Felhasznal6 felszolitdsa szdmlatartozdsanak rendezésére

» Felhasznalo értesitése

» Felhasznal6 elégedettség vizsgalata, kozvélemény kutatas

. Nemzetbiztonsdgi, honvédelmi, kozbiztonsagi, egyéb birdsdgi és nyomozo
szervek megkeresése

» Adatszolgaltatas a GET és a kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései alapjan

4.1.6. Az adatok kezelésének hatarideje

A Felhaszndlohoz/kereskedelmi  partnerhez  kapcsolddé  valamennyi  olyan
dokumentumot ¢s/vagy ezen dokumentumok szamitastechnikai rendszerben rogzitett
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adattartalmat, melyek gazdasagi esemény megtorténtét dokumentéljdk, s igy
szamviteli bizonylatnak mindsiilnek, a Milleyson Holdings Kft. a hatilyos ado- és
szamviteli szabalyokban meghatarozott megdrzési iddig tarolja.

Ilyen dokumentumnak mindsiilnek kiilonosen: szerzédések, azok modositasai, az
azokon alapuld szamldk, befizetési bizonylatok, ellendrzések, beavatkozasok
bizonylatai, dokumentumai.

4.1.7. Az adatbiztonsagra vonatkozo rendelkezések

A Milleyson Holdings Kft. a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatassal kapcsolatban a
tudomasara jutott informdaciokat és adatokat (ideértve a személyes adatokat is) a
GDPR, valamint a hatalyos jogszabalyok eldirasainak megfelelden bizalmasan kezeli.

A Milleyson Holdings Kft. az adatokat megfelel6 szervezeti-technikai intézkedésekkel
védi, kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen. E tevékenysége korében a Milleyson Holdings Kft. tobbek k6zott gondoskodik
az adatok:

- archivalasardl: a tovabbi kezelést mar nem igényld, valtozatlanul maradd
adatokat el kell valasztani az aktiv részt6l, majd a passzivva tett adatokat
1d6tallo adathordozon kell rogziteni,

- tlzvédelmi megovasarol: az adatokat és adatbazisokat tlizvédelmi és
vagyonvédelmi berendezésekkel ellatott helyiségben kell elhelyezni;

- virusvédelmérdl: az adatokat kezeld TtgyintézOk, alkalmazottak asztali
szamitdgépein gondoskodni kell a virusmentesitésrol;

- hozzaférés-védelmérdl: az adatokhoz csak érvényes, személyre sz616
jogosultsaggal lehet hozzaférni;

- halozati védelmérél: a mindenkor rendelkezésre 4ll6 szamitastechnikai
eszkozok felhasznalasaval meg kell akadalyozni, hogy az adatokat tarold,
halézaton keresztiil elérhetd szerverekhez illetektelen személy hozzaférjen.

A Milleyson Holdings Kft. a kiilonb6z6é nyilvantartasokban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy
a nyilvantartasokban tarolt adatok (ideértve a személyes adatokat is) — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és a
Felhasznalohoz rendelhetdk.

Az adatok (ideértve a személyes adatokat is) automatizalt feldolgozasa soran a
Milleyson Holdings Kft. és az adatfeldolgozé tovabbi intézkedésekkel biztositja:
- ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
- az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;
- annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy az adatokat (ideértve a
személyes adatokat is)
- adatatviteli berendezés alkalmazadsdval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak;
- annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely adatokat (ideértve
a személyes adatokat is)
- mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozoé rendszerekbe;
- atelepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat, és
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- azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

A Milleyson Holdings Kft.-nek és az adatfeldolgozonak az adatok (ideértve a
személyes adatokat is) biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor ¢s
alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely az adatok (ideértve a
személyes adatokat is) magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
tobbletkoltséget eredményez vagy aranytalan nehézséget jelentene a Milleyson
Holdings Kft.-nek.

A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalé vagy kereskedelmi partner adatainak
jogellenes felhasznaladsaval, vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Mentesiil azonban a
felelosség alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esd
elhérithatatlan ok idézte eld.

A kornyezetvédelmi eldirasok betartdsdnak garancialis feltételei

A Milleyson Holdings Kft. tevékenysége soran a kornyezetvédelmi kovetelmények
figyelembe vételével jar el, és foldgaz kereskedelmi partnereit, beszallitoit igyekszik
annak megfelelden megvalogatni, hogy a velik egyiittmiikodésben lebonyolitott
energiakereskedelem szintén megfeleljen a kornyezetvédelmi jogszabalyi
eldirasoknak.

A kornyezetvédelmi eldirdsok betartasanak kotelezettségét a Milleyson Holdings Kft.
lehetdség szerint a partnereivel, kiilondsen a beszallitéival beszerzésre vonatkozd
szerzddéseiben is rogziti.

A Milleyson Holdings Kft. jogosult a szerz6dés modositasat, vagy megsziintetését
kezdeményezni, ha hitelt érdemléen tudomast szerez arrdl, hogy szerzédéses partnere

a kornyezetvédelmi jogszabalyokban foglalt kitelezettségeit sulyosan megszegi.

Szolgaltatasi minoségi kovetelmények

Az engedélyes tevékenység mindségi jellemzoi

A Milleyson Holdings Kft. foldgaz-kereskedelmi tevékenysége soran a rendelkezésre
allo technikai hattérrel és az alkalmazott ¢és szerzddéses viszonyban 1évo
szakembereivel, lizletk6tdivel kivanja biztositani kereskedelmi partnerei, Felhasznaloi
részére a mindségi €s jogszabalyokban eldirt szinvonali biztonsagos szolgaltatas
elérhetdségeét.

A Milleyson Holdings Kft. beszerzési és értékesitési tevékenysége soran hatékonyan
egylttmiikodik a szallitdsi rendszeriranyitoval, a széllitasi rendszeriizemeltetdvel, a
foldgazelosztoi engedélyessel, taroldi engedélyessel, tovabba mas kereskeddkkel,
illetve a Felhasznalokkal.

A Milleyson Holdings Kft. és egyiittmiikodé partnerei, illetve ligyfelei kozotti

kereskedelmi, vagy mas iigyleteket minden esetben szerzddésben rogziti. A
szerzOdések kotelezd tartalmat az ellatdsi szabalyzatok, egyiittmiikodd partnerei
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lizletszabalyzatai, illetve a Milleyson Holdings Kft.-vel kereskedelmi kapcsolatra 1épd
iigyfelek vonatkozasaban a jelen Uzletszabalyzat hatarozza meg.

A Milleyson Holdings Kft. kereskedelmi szolgaltatdsanak megfeleld0 mindsége
érdekében olyan elérhetdséget biztosit, amely keretében a kereskedelmi
partner/Felhasznal6 minden szilikséges tajékoztatast megkaphat, ¢észrevételeket,
panaszokat tehet, melyeket az engedélyes kivizsgal.

A Felhasznalok/kereskedelmi partnerek elégedettségének mérése

A Felhasznalok ellatasanak garantalasa és kereskedelmi partnerei szdmara nyujtott
szolgaltatdsok mindségének biztositasa érdekében a Milleyson Holdings Kift.
rendszeresen vizsgalja a tarsasag tevékenységének hatékonysagat a szolgaltatasok
szinvonalat.

A Milleyson Holdings Kft. évente végez felmérést (kérddiv segitségével) Felhasznaloi
korében az altala nyujtott szolgaltatasok mindségérdl és szinvonalardl. A Milleyson
Holdings Kft. a beérkezett visszajelzéseket Osszegyljti és kiértékeli, és azokat az
¢szrevételeket, amelyek megvaldsitasa hozzajarul a magasabb szinvonalu
szolgaltatdsnyujtashoz, ¢és az alkalmazott elszdmolési, informatikai rendszer keretei
kozott megvalosithatd, a Milleyson Holdings Kft. beépiti a bels6¢ folyamataiba.
Amennyiben a valtozasok a szabdlyzatok modositasat is igénylik, azokat a soron
kovetkezO modositas alkalmaval atvezeti. A felmérés eredményérdl és a felmérés
eredményeként bekdvetkezd valtozasokrél a Milleyson Holdings Kft. a honlapjan
tajékoztatja Felhasznaloit és mas partnereit.

A forgalmazott f6ldgaz mindsége

Az UKSZ vonatkoz6 rendelkezései szerint a rendszerbe taplalé rendszerhasznélatra
jogosult felelds a mindségi eltérésbdl eredd minden karért, amennyiben nem megfeleld
mindségli gaz keriilt a foldgaz rendszerbe. A Milleyson Holdings Kft. olyan Foldgaz-
kereskedelmi szerzOdéseket kot, amelyekben az eladd szavatolja szamara, hogy a
szerzOdés alapjan a magyar egyiittmiikodd foldgazrendszerbe betaplalt, szagositott
foldgdz mindségi paraméterei megfelelnek az MSZ 1648:2000. sz. szabvany
eldirasainak. A foldgaz mindségi paramétereinek biztositasaért egyebekben a termeldk
és a rendszerlizemeltetd engedélyesek a feleldsek. A foldgdz mindsége akkor
megfeleld, ha teljesiti a GET Vhr. 11. sz. mellékletében foglalt eldirasokat.

A foldgéz mindségi paraméterei alatt az alabbi jellemzok értenddk:

- Osszetevoinek koncentracidja (metan, etan, propan, n-butén, i-butdn, n-pentén,
I-pentan, neo-pentan, hexan és annal nehezebb szénhidrogének, szén-dioxid,
nitrogén);

- relativ stirlisége;

- also hoértéke (fiitoértéke);,

- fels6 héérték (€gésho);

-  Wobbe szam;

- egyeéb anyagok (S, SH, szennyezddések).

A foldgaz mindségi paramétereinek mérésérdl, valamint a mindségi paraméterek €s a
mennyiségi mérés dsszefliggésérol részletesebben az UKSZ rendelkezik.
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Gazmindség ellenérzésének eljarasrendje

A foldgdz mindségének mérése, ellendrzése a szallitasi rendszeriizemeltetd, illetve a
tertiletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes Hivatal altal jovahagyott mindenkori
Uzletszabalyzataban meghatarozott modon torténik.

A gazmin0dség ellendrzése érdekében az egyiittmiik6dé foldgazrendszer technologiai
folyamataiban — az UKSZ-ben, és a rendszeriizemelteték {izletszabdlyzataiban
meghatarozott helyeken — a szallitoi, taroloi és foldgazelosztdi engedélyesek az eldirt
modszerekkel és eszkozokkel ellendrz6 méréseket, vizsgélatokat és dokumentalt
adatgyljtést végeznek.

A méréseket a mindség igazoladsa érdekében hiteles mérdeszkdzokkel végzik. A
mindségmeérés €s a szamitas az ide vonatkoz6 MSZ ISO szabvanyok szerint torténik.

A szallitdsi rendszeriizemeltetd rendszeres mérésekkel folyamatosan figyelemmel
kiséri a foldgaz mindségét. A mérési pontok szadmat és elhelyezését a szallitasi
rendszeriizemeltetd gy alakitja ki, hogy a Felhasznaloknal ténylegesen megjelend
mindség igazolhatoan azonos legyen a mérés helyén hitelesen mért adatokkal.

Amennyiben a Milleyson Holdings Kft. vagy valamely Felhasznaldja a vételezett
foldgaz Osszetételében vagy flitdértékében a megengedettdl nagyobb eltérést észlel, a
Milleyson Holdings Kft. haladéktalanul felszolitja az adott Felhaszndlo gazatvételi
pontja szerint illetékes rendszeriizemeltetét a sziikséges intézkedések megtételére. A
foldgazelosztok a szaghatas megfeleloségét ellendrzik, dokumentéljdk, és o6t évre
archivaljak.

A foldgaz fitéértéke megfelel a szallitasi rendszerlizemeltetd altal kozzétett ,,Foldgaz
mindség elszamolasi rendben” a felhasznédlasi helyet kiszolgaldo gazatadora
meghatarozott értéknek. Szerzddésszerli a teljesités, ha a flitéérték +/- 5 %-os savon
beliil marad.

Gazmindségre vonatkozd egyedi Felhaszndloi megkeresés esetén a Felhasznalot a
Milleyson Holdings Kft. tajékoztatja a foldgaz mindségérdl és az ezzel kapcsolatos
ellendrzésekrol.

Gazmindségi vita esetén a felek gazmintat vesznek, melyet a Budapest Fdvaros
Korményhivatalaval vizsgéltatnak meg. A mérés eredménye a felekre kotelezd
érvényl. A vizsgalat koltségeit a Milleyson Holdings Kft. viseli, amennyiben
Budapest Févaros Kormanyhivatala mindségi hibat allapit meg. Mindségi hiba
hianyaban a vizsgalat koltségeit a Felhasznalo koteles megfizetni.

Felhasznaloi kapcsolattartas szervezetének és milkodésének rendje

A Felhasznal6i kapcsolattartds szervezete

A Milleyson Holdings Kft. olyan szolgaltatast nyajt tgyfeleinek, amely a felek
kolcsonosen kialakitott feltételein alapul. A Milleyson Holdings Kft. internetes
(honlap és e-mail kapcsolat), telefonos és sziikség esetén személyes kapcsolattartas
utjan a kereskedelmi partnerei részére minden sziikséges tajékoztatast megad, valamint
biztositja, hogy kereskedelmi partnerei észrevételeket, panaszokat tehetnek ¢és
észrevételeikre, panaszaikra valaszt, orvoslast kapnak. A Milleyson Holdings Kft.
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minden sziikséges tajékoztatast megad ligyfeleinek, annak érdekében, hogy azok
megismerjék szolgaltatasait, és azok igénybevételének lehetdségét.

Beadvanyok, reklamaciok kivizsgalasa, intézése

A Milleyson Holdings Kft. — annak érdekében, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos
igyfél-beadvanyok egységes eljarassal kivizsgalasra keriiljenek — a kovetendd
eljarasrendet az alabbiak szerint szabalyozza.

A Milleyson Holdings Kft. irasban, e-mail utjdn benyujtott, de el nem intézett
beadvanyokat igazolas ellenében veszi at, mely igazolast e-mailben kiild meg.

A Milleyson Holdings Kft. a telefonon torténd ligyintézés esetében is biztositja az
iigyintézés dokumentdlhatosdgat. Ennek érdekében egyedi ligyszdmot alkalmaz,
amelyrdl a hivas soran tdjékoztatja a Felhasznalot. Mindemellett, illetve amennyiben a
telefonos ligyintézés soran nem sikeriil az tigyet a Felhasznald6 megelégedésére
elintézni, a Felhasznalé irasban is panaszt tehet a kereskedonél az elszamoléssal,
szamlazassal, dijfizetéssel kapcsolatosan. Ez esetben a Milleyson Holdings Kft. a
panaszt a 12.10. pontban meghatarozott szabalyok szerint kezeli.

Minden, a Milleyson Holdings Kft.-hez beérkezett beadvany, informaciokérés, illetve
bejelentés kiilon nyilvantartasba vételre keriil. A Milleyson Holdings Kft. a beérkezett
beadvanyokat, illetve az azokkal kapcsolatos iigyintézésre vonatkozd dokumentaciot
kiilon nyilvantartasban iktatja, és gondoskodik azoknak a jogszabalyban
meghatarozott eléviilési hataridon beliili megdérzésérdl, illetve archivalasarol.

Sziikség esetén a Milleyson Holdings Kft. a beadvany beérkezésétdl szamitott 8 napon
beliil egyeztet az érintett engedélyesekkel, hogy melyikiik joga, illetve kotelezettsége
az adott ligyben eljarni, és - amennyiben az eljards mas engedélyes hataskorébe
tartozik - atadja az eljar6 engedélyesnek a beadvanyt. Ennek megtorténtérél a
Milleyson Holdings Kft. haladéktalanul, irdsban tdjékoztatja a Felhasznalot.

Ha a beadvany a foldgéaz-értékesitéssel és a foldgazelosztoi tevékenységgel egyarant
Osszefiigg, és ennek kovetkeztében a Milleyson Holdings Kft. mellett mas engedélyest
is érint, a Milleyson Holdings Kft. a beadvany beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil
egyeztetéseket folytat az érintett engedélyesekkel az intézkedési hatdskorok rendezése
¢és a megfeleld intézkedések megtétele érdekében.

A Milleyson Holdings Kft. az ligy rendezését a Felhaszndloval torténd kozvetlen
kapcsolatfelvétel utjan kisérli meg. Ennek soran 15 napon beliil érdemben irasban
valaszt ad a Felhasznald részére. E hataridd a beadvanynak a Milleyson Holdings Kft.-
hez mint az eljarasra jogosult, illetve koteles engedélyeshez torténd beérkezésekor
kezdddik.

A 15 napos vélaszadasi hataridd sziikség esetén a fenti bekezdésben hivatkozott
eljarasi illetékesség megallapitisanak, illetve az egyeztetéseknek az iddtartamaval
meghosszabbodhat, ha ezen eljardsok lefolytatdsanak helye van. A valaszadasi
hataridobe nem szamit bele a Felhasznaloval torténd idOpont egyeztetéstdl a
beadvannyal kapcsolatos helyszini vizsgalat elvégzéséig eltelt ido.
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A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos, ugyanazon
Felhasznalo altal tett, ismételt, j informaciot nem tartalmazé beadvany, valamint a
névtelen Felhasznaloi beadvany kivizsgalasat az engedélyes melldzheti.

Amennyiben a Milleyson Holdings Kft. a rendelkezésre allé hataridén beliil nem ad
érdemi valaszt a beadvanyra vagy olyan valaszt ad, amely a Felhasznalé szamara nem
elfogadhat6, a Felhaszndlo a fogyasztovédelmi hatéosaghoz vagy a Hivatalhoz
fordulhat a GET Vhr. 54. § (8) bekezdésében meghatarozott médon. A Felhasznalo
koteles a panaszaval a hatdsagi eljarast megel6zden, igazolhatdé modon a Milleyson
Holdings Kft.-hez fordulni.

Ugyintézési hataridé

A Felhasznaléi beadvanyok kivizsgalasara és az irdsban torténd valaszaddsra a
hatarid6 15 nap, ha jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Panasziigyek kezelése

A Felhasznal6 altal beadott beadvanyok koziil panasznak mindsiil az az irasba foglalt
beadvany, amely a Milleyson Holdings Kft. szolgaltatdsat jogszabalysértésre vagy
szerzodésszegésre hivatkozassal kifogasolja.

A panasziigyek kezelésére lasd az ASZF 12.10 pontjat.
Elérhetdseégek

Az tigyfelekkel, valamint a Felhasznaloi tarsadalmi érdekképviseleti szervezetekkel €s
a Felhasznaloi érdekeket képviselokkel kozvetlen kapcsolattartds, {igyintézés
biztositasara a Milleyson Holdings Kft. telefonos-, valamint elektronikus tton torténd
elérhet6séget biztosit. A kapcsolattartas telefonos, irasbeli, (postai- vagy elektronikus
levél) forméban torténhet, de erre vonatkozo igény esetén hivatali helyiségében
személyes taldlkozora is lehetdséget biztosit a Milleyson Holdings Kft. felhasznéaloi
szamara, amihez elektronikusan és telefonon keresztiil is lehetové teszi a Felhasznalok
szamara a személyes ligyintézés idOpontjanak eldzetes lefoglalasat.

A Felhasznalokkal valod kapcsolattartds sordn irdsbeli tajékoztatdsnak (értesitésnek)
mindsiil a Felhasznalo altal megadott e-mail cimre kiildott elektronikus levél is.

Az elérhetdségek adatait az Uzletszabdlyzat 1. szamu melléklete tartalmazza.
Az elérhetiségek utjan biztositott szolgaltatasok, kapcsolattartas

A Milleyson Holdings Kft. célja, hogy a hazai f6ldgaz kereskedelem piacan, mind a
nagykereskedelem, mind a Felhasznalok ellatasa teriiletén, jelentds sikereket érhessen
el, és tizleti tevékenységét tigyfeleinek legnagyobb megelégedésével végezze. A
Milleyson Holdings Kft. a foldgaz kereskedelmi engedélye alapjan részt vesz a szabad
foldgaz kereskedelemben, és ezzel biztonsagos szolgaltatast garantal ligyfelei szamara.

A Milleyson Holdings Kft. Felhasznalok szamara, valamint egyéb kereskedelmi
tigyfelei tekintetében a kdvetkez6 szolgaltatasokat vallalja:
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- valamennyi részére érkezd, irasbeli Felhasznal6éi igénybejelentésre,
ajanlattételre valo felszolitasra vagy ajanlatkérésre irasban valaszol legkésobb
30 napon beliil;

- a szolgaltatasaival, Tlzleti tevékenységével kapcsolatos megkeresésekre
szerz0do partnereinek 30 napon beliil irasbeli vélaszt ad;

- a szolgaltatasaival, iizleti tevékenységével kapcsolatos panaszokat kivizsgalja,
a panaszbejelentéseket a 12.10. pont szerint kezeli;

- szamlakifogas esetén a szamlat feliilvizsgalja, és a kifogast irasban
megvalaszolja;

- a Felhasznal6 elosztohalozat-hasznalati szerzédésének megbizottként torténd
kezelése esetén az elosztohaldzat-hasznalattal kapcsolatos ligyintézés;

- lizemzavarok, valsaghelyzet vagy egyéb okbol rendkiviili kériilmények kozott
iigyeletet tart, és az Uzemzavari, vélsaghelyzeti és korlatozasi intézkedési
tervében rogzitettek szerint jar el;

- a Felhasznalot szerzddéskotés és szerzdédésmodositas soran tajékoztatja a
szolgaltatasi teriiletén az épiiletek energetikai jellemzdinek tantsitasat végzo
energetikai tanusitok, valamint az energetikai auditalast végzo személyek és
szervezetek elérhetdségérdl, tovabba az energiahatékonysag javitdsat célzo
intézkedések, programok hozzaférhetoségérdl, valamint ezen informéciokat a
honlapjan kozzéteszi ¢€s igény esetén téritésmentesen a Felhasznalok
rendelkezésére bocsatja;

- a Felhaszndlot szerzddéskotés és szerzOdésmodositds sordn tijékoztatja a
szolgaltatasi teriiletén muikodo, energetikai fogyasztéi tanacsadd vagy
érdekvédelmi szervezetek elérhetdségérdl (beleértve internetes honlapjuk
elérhetdségét), amelyek tajékoztatdst nydjthatnak energiahatékonysagot javitd
intézkedésekrél és programokrol, az energiafogyasztdsra vonatkozd
referenciaértékekrdl, valamint a  foldgdzzal mikodé berendezések
fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrol, tovabba ezen informacidkat
a honlapjan kozzéteszi és téritésmentesen a Felhasznalok rendelkezésére

bocsatja;

- a Felhasznalo erre iranyuld kérése esetén, az altal megjelolt, adataira
vonatkoz6 rendelkezésre 4allo6 szamldzasi és fogyasztasi adatokat - a
Felhasznaloi tajékoztatas keretében - a Felhasznald 4ltal megjelolt

energiahatékonysagi szolgaltatd szdmara 15 napon beliil megadja.

Foldgaz kereskedelmi szerzodés teljesitésének feltételei

A foldgaz kereskedelmi szerzédések teljesitésének fobb miiszaki jellemzdi

A Milleyson Holdings Kft. a foldgdz-kereskedelem érdekében, a foldgaz
versenypiacon felmeriild kereskeddi és Felhaszndloi foldgdz igények kielégitéséhez
sziikséges foldgazt, az Eurdpai Unidban is kialakult feltételrendszernek megfeleld
versenypiaci kereskedelmi szerzodésekkel koti le.

A foldgéaz atadas-atvétele a szerzédésekben a foldgazrendszer pontosan meghatarozott
pontjain torténik. Abban az esetben, ha hataron keresztiili szallitdsok keriilnek
lebonyolitasra az illetékes szallitdsi rendszeriranyitoval is egyeztetve torténik az
atadasi pontok meghatdrozasa. A foldgdz megfelelé atadasi pontra torténd
tovabbszallitdsat, tarolasat, elosztasat Magyarorszag teriiletén a  szallitasi
rendszeriizemeltetd tulajdondban 1€évé szallitovezeték, a foldgazelosztoéi engedélyes
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tulajdonaban 1évd elosztovezeték, illetve a taroloi engedélyes tulajdondban 1évo
foldgaztarold biztositja.

Az engedélyesek, illetve engedélyesnek nem mindsiilé rendszerhasznalok felé a
foldgaz atadasa az értékesitési szerzddésekben meghatirozott, a szallitovezetéken
vagy elosztovezetéken, valamint a Felhasznalok csatlakozasi pontjain térténhet.

A Milleyson Holdings Kft. az ellatds biztonsdga a rendszerérdekli- miiszaki és
gazdasagi szempontok optimalis 6sszhangja érdekében a GET, a GET Vhr., az UKSZ
¢s a vonatkoz6 szabalyzatok alapjan mindenkor egyiittmikodik a  tobbi
rendszerhasznaldval.

A foldgéz-rendszer engedélyesei kozotti egylittmiikodési  szabalyokat, az
adatszolgaltatasok rendjét részletesen az UKSZ, valamint az engedélyesek kozotti
egylttmiikodés formajatol fiiggden egyiittmiikodési megallapodas, kereskedelmi vagy
egyeb szerz6dés, €s/vagy iizletszabalyzat hatarozzak meg.

A Milleyson Holdings Kft. a foldgdz kereskedelmi engedély feltételeinek és a
kereskedelmi tevékenység gyakorlati sziikségleteinek megfeleld iroda- és
eszkOzhattért, szamitastechnikai, informatikai és tavkozlési infrastrukturat épit ki. A
Milleyson Holdings Kft. energiakereskeddi miikdodése soran gondoskodik a sikeres €s
versenyképes miikodését biztositd szoftver és szadmitogépes hattér folyamatos, a
Felhasznaldi igényeknek megfeleld fejlesztésérdl, a rendszerfeliigyeletrdl és
karbantartds feltételeir6l. A Milleyson Holdings Kft. olyan belsé adatforgalmi és
informacios rendszert épit ki, amely megfelel mind az az adatvédelmi, mind a foldgaz
agazati jogszabalyoknak és kdvetelményeknek.

A Milleyson Holdings Kft. a tevékenységét ¢érintd ilizemzavarok, géazellatasi
korlatozas, valamint egy bekovetkezd valsaghelyzet kezelésérdl, az intézkedési tervrdl
az iizemzavari, valsaghelyzeti €és korlatozasi intézkedési tervében rendelkezik, ami
elérhetd a Milleyson Holdings Kft. honlapjan.

A folyamatos és biztonsagos ellatas biztositékai

A Milleyson Holdings Kft. a Foldgaz-kereskedelmi szerz6dés alapjan koteles a
Felhasznalok ellatdsahoz sziikséges foldgazmennyiséget beszerezni, annak a
felhasznalasi helyre valé eljuttatdsdhoz sziikséges kapacitasokat lekotni, és a
szerzOdésben meghatarozott mennyiséget a Felhasznalok részére értékesiteni.

A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalok folyamatos és biztonsagos ellatasa
érdekében:

- gondoskodik arr6l, hogy a foldgaz kereskedelem biztositdsdhoz felhasznalt
forrasok lekotésére vonatkozo — belfoldi és export-import — megallapodasok
megfeleljenek a hazai ¢és Eurdpai Unidban alkalmazott mindségi
kovetelményeknek,

- a forrasok igénybevétele soran gondoskodik arrol, hogy azok Osszhangban
legyenek a rendszeriranyitashoz sziikséges feltételekkel,

- olyan informacios rendszert miikddtet, amellyel a kereskedelmi tevékenység
miiszaki (lekotott egységek iizemi, mérési) és kereskedelmi (elszdmolasi,
szamlazasi) hattere attekinthetd, ¢és az ebben keletkezett adatokat,
informaciokat sziikség ¢és illetékesség szerint kereskedelmi partnerei
rendelkezésére bocsatja.
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A Milleyson Holdings Kft. folyamatosan értékeli egyes szerzddéses partnereinek,
beszallitéinak, Felhasznaldinak tevékenységét, ami a megfeleld szinvonall
kereskedelmi szolgéltatas garancidja.

A Milleyson Holdings Kft., mint kereskedelmi miikodési engedélyes sajat tarold és
szallito berendezésekkel nem rendelkezik. Igy a mds engedélyes tarsasagok
tulajdondban vagy ilizemeltetésében 1évo taroldé vagy szallitdé berendezések
lizemzavarainak elharitdsaban aktivan nem vesz részt, azok kovetkezményeire vagy
azok mérséklésére kdzvetlen rahatasa nincs.

A felhasznélok biztonsagos ellatdsa érdekében azonban a Milleyson Holdings Kft.
minden tOle elvarhatét megtesz azért, hogy tevékenysége Osszhangban legyen a
foldgaz-termeld, tarolo és szallitd tevékenységet végzd tarsasdgok minden olyan
torekvésével, vagy magatartasaval mely egy esetleges lizemzavar megel0zésére vagy
annak elharitasara iranyul.

A Milleyson Holdings Kft. biztositja a Felhasznalokkal kotott szerzddés feltételei
szerinti forrasok ¢és teljesitmények rendelkezésre allasat, a szerzodésben rogzitett
garancialis feltételekkel. Ennek érdekében a GET 29/A. § bekezdése szerint
forrastervet készit és szerzddést kot:
- forrasbiztositasra;
- a szallitasi rendszeriranyitoval a rendszeriranyitasra;
- aszallitasi rendszerlizemeltetovel a szallitokapacitasok lekotésére €s a szallitasi
feladatok ellatasara;
- a foldgazelosztoi engedélyessel az elosztd kapacitdsok lekotésére és az
elosztasi szolgaltatasok végzésre;
- ataroloi engedélyessel a taroloi kapacitasok lektésére és tarolasra;
- mas kozremiikodokkel a szolgéltatas hatékonysaganak ¢€s biztonsaganak
javitasara.

I1. A foldgazpiac szabadpiaci résztvevoire vonatkozo rendelkezések

A foldgazpiac szabadpiaci résztvevoivel valo kereskedelmi egyiittmiikodés és az
ellatas altalanos feltételei

A kereskedelmi egyiittmitkodés fajtai

A Milleyson Holdings Kft. a foldgazpiac résztvevdivel iizleti tevékenysége keretében
foldgaz-kereskedelmi szerzédéseket kot. Az Uzletszabalyzatnak ezen II. része a
Milleyson Holdings Kft.-nek a GET rendelkezései alapjan szabadpiaci Felhasznalok és
mas engedélyesekkel vald kapcsolatara vonatkozo rendelkezéseket tartalmazza.

A foldgaz kereskedelmi szerz6déseinek fajtai a szerzddd partnertdl fiiggden:
a.) Felhasznalokkal kotott szerzodés:

- teljes ellatasra vonatkozo,
- részleges ellatasra vonatkozo.

b.) mas engedélyesekkel kotott szerzodések:
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— hataron keresztiili foldgazszallitasi,
- hazai forrasbol szarmazé foldgaz adasvételi szerzodések.

Teljes ellatasra vonatkozo szerzodés

A teljes ellatasra vonatkozd szerzodés alapjan a szabadpiaci Felhasznald
meghatarozott idétartamon beliili teljes foldgazigényének kielégitését kizardlag a
Milleyson Holdings Kft. végzi. Ennek keretében a foldgaz beszerzését, a
kapacitaslekotéseket, és a nominalast a Milleyson Holdings Kft. végzi. A Milleyson
Holdings Kft. a szabadpiaci Felhasznalokkal kotott egyedi szerzodéseiben
megallapodhat abban, hogy a Milleyson Holdings Kft. megbizottként kdsse meg a
Felhasznalé nevére a foldgaz elosztasi szerzodést vagy a rendszerhasznalati
szerzOdéseket. Az itt felsorolt esetekben az ellatasi szerzddésben az 4tadas-atvételi
pont a szallitorendszer barmely pontja.

Részleges ellatasra vonatkozo szerzodés

A részleges ellatasra vonatkozd szerz6dés alapjan a szabadpiaci Felhasznalo
meghatarozott iddtartamon beliili foldgdzigényének kielégitését nem kizardlag a
Milleyson Holdings Kft. végzi, a Felhasznalé tovabbi foldgaz-kereskedelmi
szerzddéssel is rendelkezik. A foldgdz beszerzését, a kapacitaslekotéseket, és a
nominalast a Milleyson Holdings Kft. végzi, a Felhasznaloval kotott foldgaz
kereskedelmi szerzddésben meghatarozott mértékig. A Milleyson Holdings Kft. a
szabadpiaci Felhasznalokkal kotott egyedi szerzodéseiben megallapodhat abban, hogy
a Milleyson Holdings Kft. megbizottként kdsse meg a Felhasznalé nevére a foldgaz
elosztasi szerzddést, vagy a rendszerhasznélati szerzddéseket. Az itt felsorolt
esetekben az ellatasi szerzOdésben az atadas-atvételi pont a szallitérendszer barmely
pontja.

A Felhasznalokkal kotendo Foldgaz-kereskedelmi szerzodések

Felhasznaloi igény kielégitésének modja és szabalyai, valamint a Felhasznéalonal
tortént valtozasok bejelentésének szabalyai

10.1.1 Igénybejelentés, Felhasznaloval szemben tamasztott kovetelmények

A foldgaz vételezésére vonatkozd Uj igényt, illetdleg a foldgaz kereskedelmi
szerzOdésben meghatarozott teljesitményen feliil tobbletteljesitmény iranti igényt és az
igényl6 adatait a Milleyson Holdings Kft.-hez irasban kell bejelenteni.

A Foldgaz-kereskedelmi szerzédés 4ltalanos tartalmi elemeit a jelen Uzletszabalyzat 3.
szamu melléklete tartalmazza.

A Felhasznaloval szemben tdmasztott kovetelmények

A Felhasznal6 foldgazellatasanak feltétele, hogy a Felhasznalo:
- rendelkezik elosztasi csatlakozasi szerzOdéssel vagy a szerzddés
hatalybalépését megelézdéen foldgaz-kereskedelmi jogviszony keretében
vasarolt foldgazt;
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rendelkezik az illetékes foldgazelosztéi engedélyes altal  kiallitott
kapacitasnyilatkozattal (rendelkezésre allo vésarolt kapacitds, valamint a
kapacitas lekotésének joga);

nevén elszamold mérd van nyilvantartva vagy annak felszerelése folyamatban
van;

megfelel a Milleyson Holdings Kft. altal tdmasztatott partnerkockazati
kovetelményeknek, azaz a szerz6dés megkdtésekor nincs az 6t ellatd korabbi
foldgaz-kereskeddvel, 1illetve a rendszeriizemeltetovel szemben lejart
kiegyenlitetlen tartozasa;

10.1.2 Az igénybejelentés tartalma

Uj igény esetén az igénybejelentésnek tartalmaznia kell

az igénylé adatait (név, cim, haszndlati jogcim, cégképviseletre jogosult
személy, cégjegyzékszam, székhely, adoszadm, statisztikai azonositd szdm vagy
vallalkozo6i igazolvany szdma)

pénziigyi elszdmolds modjat,

a fogyasztasi hely/betaplalasi hely adatait (cim, rendeltetés, hasznalati jogcim),
az igénybejelentés céljat,

a fogyasztasi helyre igényelt teljesitményt, a betaplalando teljesitmény adatait,
varhat6 havi fogyasztast/betaplalést,

a Felhasznaloi igény igazolasat az UKSZ alapjan,

a halozati csatlakozasi szerzodés adatait,

pénzintézet megnevezeése, pénzintézeti jelzészam (pénzintézeti fizetés esetén),
igényelt foldgazkereskedelmi szerzddés tipusat (teljes vagy részleges ellatas),,
az igényelt teljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti idépontjat,

az lizembiztonsagi igényeket,

a Felhasznalo altal iizemeltetend6 késziilekek bejelentését, kiilonleges miiszaki
paramétereket, helyszinrajzot, ha sziikséges

mas hatalyos foldgaz-kereskedelmi szerzddés adatait részleges ellatas esetén,
ha ez az igény teljesitésére kihat,

preferalt fizetési feltételeket,

a Felhaszndloi adatszolgéltatds tartalmat, rendelkezésre bocsatdsanak
gyakorisagat,

az uigyfél altali fogyasztas tervezett id6tartamat;

Teljesitménybdvités esetén a fentieken tal tartalmaznia kell tovabba:

a jelenlegi ellatdsi moddot, szolgéltatott foldgdz mennyiségének ¢és
teljesitményének ismertetését,
az elszamolasi fogyasztasmérok adatait.

Az igénybejelentd koteles a hatdlyos rendszerhasznalati, valamint a halozati
csatlakozasi szerz8dését csatolni (amennyiben van ilyen).

10.1.3 Az igénybejelentések kezelése

Az igénybejelentd szerzddési ajanlatkérésére a Milleyson Holdings Kft. legkésébb 30
napon beliil nyilatkozik arra vonatkozoan, hogy tud-e szerzddési ajanlatot kiildeni az
igénybejelentdnek.
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10.1.4

10.1.5

Az ajanlattétel elofeltétele, hogy az ajanlatkérd fél ajanlatkéréséhez a Milleyson
Holdings Kft. altal az ajanlathoz kért adatokat csatolja. Az ajanlathoz minimalisan az
UKSZ-ben a Felhasznalo szdmara eldirt igényigazoldsban felsorolt adatok
sziikségesek.

Sziikség szerint az igénylé és a Milleyson Holdings Kft. személyes egyeztetésen
pontositja a gazellatas biztositdsahoz sziikséges adatokat, melyet az igénylé benyujt a
Milleyson Holdings Kft.-nek.

Szerzodestervezet készitése, szerzodeskotes

Amennyiben az tligyfél a Milleyson Holdings Kft. tdjékoztatojaban foglaltakat
teljesitette, kezdeményezheti a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megkotését. A
Milleyson Holdings Kft. sajat dontése alapjan vallalja a foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés megkotését a Felhasznéloval, tehat ajanlattételi kotelezettségét kizarja. A
Milleyson Holdings Kft. a Felhaszndloval egyedi tartalmi papir alapa irésbeli
szerz6dést kot a Felhasznalo foldgaz ellatasarol.

A Milleyson Holdings Kft. az interneten keresztiil torténd szerz6déskotés lehetdségét
nem biztositja.

A Milleyson Holdings Kft.-t szerz6déskotési kotelezettség nem terheli.

A Felhasznalonal tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Felhasznal6 irasban jelenti be a szerz6dés modositasara irdnyuld igényét legkésobb
a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 15 napon beliill ¢és a szerzddd felek a
szerzOdésiik erre vonatkozo eldirasai szerint jarnak el a szerz6dés modositasat illetéen.

Viltozas a Felhasznal6 személyében

Ha a Felhasznalé a felhaszndldsi helyen a szolgaltatds igénybevételével felhagy,
koteles legkésébb a felhagyds napjatél szamitott 15 napon belil a
foldgazkereskeddnek azt bejelenteni. A bejelentéséhez a GET Vhr. 23/B. § (4)
bekezdésében rogzitett alabbi adatokat kell a Milleyson Holdings Kft.-vel k6zo6Ini:

a) a felhasznalasi helyre vonatkozdan

aa) a felhasznalési hely cimét és a szerz6dés szerinti azonositojat,

ab) a fogyasztdsmérd berendezés gyari szamat és

ac) a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és a mérdallas megallapitasanak
datumat,

b) a felhasznalo

ba) nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét természetes
személy esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékii
azonositojat és addszamat jogi személy vagy a Ptk. szabdlyai szerint létrehozott
jogalany esetében,

bb) 1) lakohelyének, székhelyének vagy tartdzkodasi helyének cimét vagy értesitési
cimét,

be) telefonos elérhetdségét és

bd) foldgazkereskeddnél nyilvantartott felhasznaldi azonosité szamat,
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c) a felhasznald nyilatkozatat, hogy a foldgaz-kereskedelmi szerzédését és - a GET
Vhr. 23/B. § (3) bekezdés szerinti esetben - az elosztéhalozat-hasznalati szerzodését
felmondja,

d) a felhasznald személyében bekovetkezett valtozas jogcimét,

e) uj felhasznald esetében az 01 felhasznélo

ea) nevét, szliletési nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét természetes személy
esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékii azonositdjat és
addszamat jogi személy vagy a Ptk. altaldnos szabalyai szerint 1étrehozott jogalany
esetében,

eb) lakohelyének cimét, tartozkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét és

ec) telefonos elérhetdségét,

f) a bejelentés keltét és

g) a felhasznald vagy a GET Vhr. 23/B. § (7) bekezdés esetében a bejelentd, és az e)
pont szerinti esetben az Uj felhasznal6 alairasat.

A Felhasznal6 a bejelentés keretében a foldgaz- kereskedelmi szerzédést felmondja.
Ha a Felhasznald elosztohdlozat-hasznalati szerzédését a foldgazkereskedd kezeli
megbizottként, a Felhaszndl6 a bejelentés keretében az elosztohaldzat-hasznalati
szerz6dés felmondasat is a foldgazkereskedo részére teszi meg.

A foldgéazkereskedd, amennyiben a Felhasznald elosztohaldzat-hasznélati szerzodését
megbizottként kezeli, koteles a GET Vhr. 23/B. § (1) bekezdése szerinti bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 3 napon beliil a foldgazelosztot a valtozasrol és az
elosztohalozat-hasznalati szerzodés felmondasarol értesiteni. Ha a foldgazkereskedo a
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, a foldgazelosztd értesitése €s a
felhasznalasi hely helyszini ellendrzése elmulasztasanak jogkovetkezményeiért a
foldgazkereskedo felel.

11. Foldgaz-kereskedelmi szerzodés mas engedélyesekkel
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11.2

A Milleyson Holdings Kft. termeléi engedélyesekkel, kiilfoldi szallitokkal, mas
kereskeddi engedélyesekkel, ezen kiviil a szervezett f6ldgaz piacon kothet foldgaz-
kereskedelmi szerzddést annak érdekében, hogy az altala a Felhasznaloinak, illetve
mas engedélyeseknek értékesitett foldgazt beszerezze, vagy az altala beszerzett
foldgaz tovabb értékesitse.

Foldgaz-kereskedelmi szerz8dés tartalma

A Milleyson Holdings Kft. a foldgdz piac mas engedélyeseivel az UKSZ
rendelkezéseinek betartasaval kot Foldgaz-kereskedelmi szerzédéseket.
A Foldgaz-kereskedelmi szerzddések hatalybalépésének eldfeltétele, hogy az alabbi
feltételek a szerz6dés megkotésekor egyiittesen fennalljanak:

- Mindkét fél érvényes miikodési engedéllyel rendelkezzen;

- A termeld halozati csatlakozasi szerzddéssel rendelkezzen.

A Milleyson Holdings Kft. sajat egyedi szerzOdéstervezete, vagy a szallitok altal
alkalmazott szerz6désminta alapjan kot foldgaz-kereskedelmi szerzédéseket.

A Foldgaz-kereskedelmi szerzodés fajtai
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12.

12.1

A Foldgaz-kereskedelmi szerzddések a foldgdz szarmazasi helye szerint az alabbiak
lehetnek:

- Hazai forrasbol szarmaz6 Foldgaz-kereskedelmi szerzédés

- Hataron keresztiil torténé Foldgaz-kereskedelmi szerzodés

Altalanos szerzodési feltételek (ASZF) a szabadpiaci Felhasznalokkal és mas
engedélyesekkel kotendo szerzodésekhez

A Milleyson Holdings Kft. a kereskedelmi szerzddéseit a Polgari Torvénykonyv (a
tovabbiakban: Ptk.), a GET, a GET Vhr., a kapcsolddd jogszabalyok, az UKSZ és az
Uzletszabalyzat alapul vételével alakitja ki és koti meg. A szerzddések altalanos
tartalmi elemeit a jelen Uzletszabalyzat 3. szamu melléklete, az altalanos szerzddési
feltételek (ASZF) szovegét a jelen Uzletszabalyzat 4. szami melléklete tartalmazza.

A szerzddések altalanos hatalya

A jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezé 4ltalanos szerzddéses feltételek
(tovabbiakban: ASZF) a Milleyson Holdings Kft. és szerzdéses partnerei kozott
létrejott jogviszonyok alapelveit szabalyozzédk, és igy iranyadoak a felek kozott
1étrejott barmilyen szerzddéses kapcsolatban.

A Milleyson Holdings Kft. kereskedelmi szerzédéseit azon alapelv betartasaval koti
meg, amely szerint minden tigyfelével az ASZF alapjan, de a Felhasznalok ellatasat
érintd egyedi sajatossagok figyelembe vételével, mindkét Fél ligyleti akaratat tiikr6z0
szerzOdéseket kot azért, hogy tigyfelei elvardsainak és a piaci koriilményeknek a
legrugalmasabban megfelelhessen, az ASZF mellett.

A jelen Uzletszabalyzatban megfogalmazott alapelvek alapjan a Milleyson Holdings
Kft. altal elkészitett Uzletszabalyzat, az ASZF, valamint a felek altal alairt egyedi
szerzddések egy egységes szerzddéses feltételrendszert képeznek és minden esetben
egylitt kezelendok.

Amennyiben a Felhasznal6 a Milleyson Holdings Kft. irasba foglalt ajanlatat elfogadja
a felek szolgaltatdsra irasban szerzédést kotnek. A szerzddés a felek altal a
szerzOdésben megjelolt idOpontban a felek 4altal meghatarozott feltételek
teljesiilésével, ennek hidnyaban valamennyi fél altali alairasat kovetden 1ép hatalyba.

A szerz6dés hatalyba l1épése és a szolgaltatds megkezdésének id6pontja elkiiloniilhet
egymastol, azonban a hatalyba 1épés idOpontja megeldzi a szolgéltatas nyujtasanak
idépontjat. A testiileti jovahagyast igényld szerzddés esetében a hatalybalépés feltétele
annak megadasardl a masik fél értesitése.

A Milleyson Holdings Kft. szolgaltatasait kizarolag szerzodéses alapon végzi, irasbeli
szerzOdés hidnyaban szolgaltatast nem nyujt.

A szerzddéseket a nyilvantartas és feldolgozas atlathatdsdga érdekében nyilvantartasi
szammal kell ellatni.
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12.3 A Milleyson Holdings Kft. kapacitaslekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a
Milleyson Holdings Kft. kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara

A hatélyos jogszabalyi rendelkezések alapjan ha a Felhasznalot foldgazkereskedo latja
el, a Felhasznalé a Foldgaz-kereskedelmi szerzddésben a szerz6dés iddtartamara,
ideiglenesen koteles atengedni a felhasznalasi helyre vonatkozo Felhasznaloi
kapacitaslekotési jogat a foldgazkereskedd részére, a szerzOdésben meghatarozott
mértékeéig.

Ez esetben a Milleyson Holdings Kft. koteles a Felhasznald foldgazellatasahoz
sziikséges kapacitast a szallitd- és az elosztovezetéken, valamint a tarolonal lekotni.

Amennyiben a Felhasznal6 tobb foldgazkereskeddvel kot kereskedelmi szerzédést, az
egyes foldgazkereskedéknek az UKSZ-ben meghatéarozott feltételek szerint dtengedett
rendelkezési joggal érintett kapacitasok dsszege nem haladhatja meg a felhasznalasi
helyre vonatkoz6 vasarolt kapacitas értékét.

Ha a Felhaszndlo Foldgaz-kereskedelmi szerz6dése a gazév zardnapjan szlinik meg, a
Felhasznal¢ ettél kezddédden rendelkezhet a lekotott kapacitdsaval, ha a gazév kozben
szlinik meg, akkor e naptdl rendelkezhet a lekotott kapacitasaval. A Milleyson
Holdings Kft. a GET 31/B. § (1) bekezdés a) pont szerinti visszaigazolassal
egyidejiileg koteles az érintett rendszerlizemeltetdt tajékoztatni a kereskeddvaltasrol és
a Felhasznaloval kotott szerzédés megsziinésének idépontjarol.

A foldgazeloszt6 a GET Vhr.-ben meghatarozottak szerint nyilvantartja az
elosztovezetékrol vételezd felhasznalasi helyek azonositoit, a fogyasztasi és kapacitas
adatait, amelyeket a felhasznalasi helyen vételez0 Felhasznalo vagy az Aaltala
megnevezett foldgazkereskedd kérésére koteles atadni.

A felhasznalasi helyet a csatlakozési szerzddéssel megszerzett vasarolt kapacitas
mindaddig megilleti, amig a felhasznalasi hely tulajdonosa arrdl irdsban le nem mond.
A vasarolt kapacitas feletti rendelkezés joga a felhasznalasi hely atruhazéasaval atszall
az 1) tulajdonosra. A nyilvantartott kapacitads igénybevételének Felhasznal6i jogat
annak tulajdonosa - ha azt nem veszi igénybe - irasba foglalt szerzddéssel a
felhasznalasi helyen Felhasznalonak mindsiild személynek atadhatja, amennyiben
nincs lejart szamlatartozdsa a kereskedd vagy a rendszeriizemeltetd felé. Ha a
nyilvantartott kapacitas atadasat szabalyoz6 jogviszony megsziinik, a kapacitasjog a
tulajdonoséra visszaszall.

A Milleyson Holdings Kft. a betdplalasi-kiaddsi ponton, a foldgaztaroloban
rendszerhasznalati szerzOdéssel lekotott kapacitasat masodlagos
kapacitaskereskedelemben harmadik fél részére tovabbértékesitheti. Ha a Foldgaz-
kereskedelmi szerzédés barmely okbol megsziinik, a megsziinés napjaval a
kapacitaslekotési jog visszaszall a Felhasznalora.

Kereskeddvaltas esetén a Felhaszndlo, vagy a vele szerz6dd 1j foldgazkereskedd a
kapacitaslekotési iddszak végéig koteles a korabbi foldgazkereskedd altal az ellatasa
érdekében a rendszeriizemeltetOknél lekotott és a szerzédés megsziinését kovetden
ismételten rendelkezésre bocsatott kapacitasokat lekotni. A szallitoi és elosztoi
kapacitds esetében a kapacitasdijat a kapacitaslekotési idészak végéig, a tarolasi
kapacitas esetén a tarolasi év végéig idéaranyosan kell megfizetnie.

37



Milleyson Holdings Kift. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

Kereskedovaltas  esetén az  ¢érintett  foldgazkereskedok — egyeztetnek a
rendszerlizemeltetdkkel a Felhasznalo lekotott kapacitasa foldgazkereskeddk kozotti
atadasanak részletes feltételeir6l. Az engedélyesek kotelesek az egyeztetéseket ugy
lefolytatni, hogy a kereskeddvaltas az igénybejelentéstdl szamitott legkésdbb 30 napon
beliil megtorténjen. Az egyeztetések eredménytelensége esetén a Felhasznald a
Hivatalhoz fordulhat és kezdeményezheti a kapacitasatadasrdl torténd dontést. A
kérelemhez mellékelni kell az érintett rendszeriizemeltetovel és a foldgazkereskedovel
folytatott levelezést valamint a kérdéses kapacitasra vonatkozo igény
megalapozottsagdnak igazolasat. A Hivatal tizendt napon belil dont a
kapacitaslekotésekrol.

A GET Vhr. 75. §-a szerint a felhasznalasi hely tulajdonosa a felhasznalasi helyet
bérlének vagy egyéb jogcimen hasznalonak a kapacitas lekotésének jogat atadhatja,
amennyiben nincs lejart szamlatartozasa a kereskedé vagy a rendszeriizemeltetd felé.
Az atadasrdl irdsban nyilatkozni kell a Milleyson Holdings Kft. és a GET 72. § (5)
bekezdése szerinti nyilvantartast vezeté rendszeriizemeltetd felé. irasbeli nyilatkozat
hianyaban a felhasznalasi hely 0j hasznaldjanak ellatasara kereskedelmi szerzddés
nem kothetd, a kapacitds lekotés jogaval csak a felhasznalasi hely tulajdonosa
rendelkezhet.

Az ingatlan jogszerli hasznaldja az atadott kapacitds mértékéig jogosult kapacitas
lekGtésre sajat jogan eljarva vagy a foldgazkereskedén keresztiil. A felhasznalasi hely
vasarolt ¢és lekotott kapacitasainak mértékérdl kizarolag a felhasznélasi hely
tulajdonosa rendelkezhet.

Ha a jogszerli hasznalonak az atengedett kapacitdshoz torténd hozzaférése
szerzOdésszegés, vagy jogszabaly rendelkezése folytan felfiiggesztésre keriil, a
felhasznalasi hely tulajdonosa akkor rendelkezhet ismételten az atadott kapacitasokrol,
ha 6 vagy a kapacitas feletti rendelkezési joggal bird személy biztositja a felfiiggesztés
megszintetéséhez sziikséges garancidkat ¢s feltételeket.

A felhasznalasi hely tulajdonosa akkor rendelkezhet ismételten az atadott kapacitasok
lekotésének jogaval, ha a haszndlat jogcime megsziint, vagy a felek irasban
megallapodtak a rendelkezési jog visszaszdrmaztatasarol és e megallapodés az érintett
rendszeriizemeltetonek bemutatdsra keriilt. Ha az atadott kapacitdsok lekotésével
torténd rendelkezési jog a felhasznélasi hely tulajdonosdhoz visszakeriil, és ezen
kapacitasok szerzddéssel is lekotottek, a felhaszndldsi hely tulajdonosa koteles a
kapacitas szerzddésekben a korabbi jogosult helyébe 1épni.

Ha a Felhaszndl6o a felhasznalasi helyen a szolgaltatas igénybevételével felhagy,
koteles azt legkésébb a felhagyas napjatdl szamitott 15 napon belil a
foldgazkereskedd részére iradsban bejelenteni. A Felhaszndlo ezen bejelentése
keretében a foldgaz kereskedelmi-szerzédést felmondja.

A kapacitaslekdtésére és dtadasara vonatkozé rendelkezéseket a jelen Uzletszabalyzat,
a GET, a GET Vhr., és az UKSZ tartalmazza.

12.4 Egyedi feltételek kezelése
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A szerz8dé felek megallapodhatnak a jelen Uzletszabalyzat feltételeitdl, — a
jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban — eltéré modon is, de azokban a kérdésekben,
melyet a Foldgaz-kereskedelmi szerzddésben nem érintenek, az Uzletszabélyzat
eldirasai az érvényesek.

Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak megvaltoztatasanak feltételei,
arvaltozas esetén alkalmazand¢ eljaras

A Milleyson Holdings Kft. az alabbi arakat és dijelemeket alkalmazza:
- Molekula ar;
- Rendszerhasznalathoz kapcsolodo dijak és potdijak;
- Egyéb dijak.

A Milleyson Holdings Kft. Felhasznalonként egyedileg, a fogyasztasi sajatossagok,
megrendelt gdzmennyiség, mindségi paraméterek, tovabba a teljesités helye, illetve a
szerz6dés iddtartama alapjan hatarozza meg a szolgaltatasainak dijat. A szerz6do felek
az értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgaltatds dijat, a termékek arazasat és az
armodositas feltételeit az egyedi szerzOdésben hatarozzak meg.

A Milleyson Holdings Kft. 4ltal biztositott Molekula ar és a hozzakapcsolodo
esetleges indexalasi modszertan a versenypiaci szabalyok figyelembevételével, a
szabadpiaci foldgazbeszerzési lehetdségek alapjan keriilnek meghatarozasra. Az arak
¢s az indexaldsi modszertan esetleges megvaltoztatasa az egyedi szerzddésekben ¢€s az
ASZF-ben rogzitett médon, valamint a jelen Uzletszabalyzat 1.2.3 pontja szerint
lehetséges. A Milleyson Holdings Kft. az arvaltoztatasrol a szerz6désben foglaltaknak
megfelelden értesiti a Felhasznalokat.

A szerzédésben meghatirozott foldgaz nettd egységar nem tartalmazza az AFA-t
(altalanos forgalmi adot), az MSZKSZ dijat (biztonsagi készletezési dijat) €s a 2016.
évi LXVIIL torvény altal meghatarozott jovedéki adot, valamint egyéb, a Milleyson
Holdings Kft. altal is megfizetend6 adét, dijat, feldrat vagy pénzeszkozt, melyeket a t
Milleyson Holdings Kft. a mindenkor hatalyos jogszabdlyi rendelkezések vagy
hatosdgi hatarozat altal megszabott Osszegben vagy mértékben szamit fel a
Felhasznalonak.

A Felhasznalora tovabbharithaté automatikusan, de valtozatlan Osszegben minden
olyan, a Milleyson Holdings Kft. altal a Felhasznal6 ellatasabol eredéen megfizetendd
ado, egyéb dij vagy pénzeszkoz (ideértve a szallitasi rendszeriranyito altal kiirt éves
kapacitasaukcion kialakult aukcios felarat is), amely a szerzédéskotést kovetden keriil
bevezetésre, illetve amelyek mértéke a szerzOdéskotést kovetden keriilt
megvaltoztatasra, tovabba amelyet a Milleyson Holdings Kft.-nek kell megfizetnie a
szerz6dés targyat képezd foldgaz-szolgaltatassal Osszefliggésben, és az mashonnan
nem tériilne meg szamara. Ezen esetben Milleyson Holdings Kft.-nek jogaban all a
szerzOdésben rogzitett foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét feliilvizsgalni, és
azt a (jogszabaly)valtozasra tekintettel modositani az Uzletszabalyzatban foglalt
feltételek mellett.

A Milleyson Holdings Kft. az energiahatékonysagrol szolo 2015. évi LVIL torvény (a
tovabbiakban: Ehat. tv.) szerinti energiahatékonysagi kotelezetti rendszer kotelezettje
altal teljesitendd, Ehat. tv. altal meghatarozott energiamegtakaritasi kotelezettség
figyelembevételével a Milleyson Holdings Kft. altal szamitott energiahatékonysagi
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jérulékfizetési kotelezettség Felhaszndlora esé aranyos részét (a tovabbiakban: EKR
Dij) jogosult a Felhasznaldval szemben érvényesiteni, az egyedi szerzodésben és az
ASZF-ben részletezettek szerint.

A MEKH minden évben meghatarozza és hatdrozatban eldirja az adott évi, végsd
felhasznalok korében elérendd energiamegtakaritasi kotelezettség mértékét.

Tekintettel arra, hogy az Ehat tv. 15. § (1) bekezdése alapjan az energiamegtakaritasi
kotelezettség miatt felmertild raforditds mértéke évenként valtozik, ennek megfeleléen
a Milleyson Holdings Kft. a szerz6déses arat vagy az EKR Dijat évente modosithatja.

Az EKR Dij bevezetése tekintetében a Milleyson Holdings Kft. és a Felhasznald
kozott kordbban 1étrejott Szerzédés egyoldalian nem moédosithatd tekintettel arra,
hogy a Szerzddés megkotésekor rogzitett gazdasagi feltételek egyoldalu, a Milleyson
Holdings Kft. altali megvaltoztatdsa esetén a Felhasznal6tol mar nem véarhato el a
modositott szerzdédés rendelkezéseinek feltétel nélkiili elfogadasa. A Szerzédés az
ujonnan bevezetendd EKR Dij tekintetében kizarolag kozds megegyezéssel
modosithato.

Amennyiben a felhasznal6 a Milleyson Holdings Kft. EKR Dij tekintetében tett
szerz0dés modositasi ajanlatat nem kivanja elfogadni, ugy Szerz6dés a GET és a Vhr,,
valamint a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseiben rogzitettek szerint felmondhato.

A Milleyson Holdings Kft. és a Felhasznalo kozott 1étrejott Szerz6dés (ide értve a
kapcsolodo ASZF-et) minden esetben tartalmazza az EKR-el kapcsolatos
részletszabalyokat (szamitasi modszer, szamldzasi rendszeresség, befizetési hatarido,
beszamitasi feltételek, visszatérités szabalyai, stb.).

Amennyiben a Felhasznal6 a felhasznalasi helyein olyan beruhazast, intézkedést kivan
végrehajtani, amely beruhdzéas, intézkedés eredményeként az FEhat. tv. szerinti
energiahatékonysag javulds, illetve energiamegtakaritds érhetd el, arrdl eldzetesen
irasban — a beruhazast, intézkedést megel6z6 legalabb 60 (hatvan) nappal tajékoztatja
a Felhasznal6 a Milleyson Holdings Kft.-t. Ebben az esetben az energiamegtakaritasi
kotelezettség teljesitése szempontjabol az elért energiamegtakaritas, illetve annak
értéke a Milleyson Holdings Kft.-nél kertil elszdmolasra, beszamitasra.

A jelen Uzletszabélyzat jovahagyasat megelézéen létrejtt szerzédések kizarolag a
Polgéri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfelelden
modosithatok.

Az EKR Dij fizetési hatarideje megegyezik a foldgaz dij fizetési hataridejével.

A fenti rendelkezés megfeleléen alkalmazandé barmely egyéb, a Milleyson Holdings
Kft.-t, mint foldgaz kereskedelmi miikodési engedélyest terheld energiamegtakaritasi
kotelezettség alapjan a Milleyson Holdings Kft. altal szamitott, koltségvetésbe torténd
befizetési kotelezettség esetében.

A Rendszerhasznalathoz kapcsolodo dijakat és potdijakat a Milleyson Holdings Kft. a
mindenkor  hatadlyos  rendszerhasznalatra  vonatkoz6  tarifarendeletek, a
rendszeriizemeltetdkre vonatkozd, a Hivatal altal kiadott hatarozatok, az UKSZ és a
rendszerlizemeltetdk ilizletszabalyzatai alapjan allapitja meg. Ellenkezé megallapodas
hidnydban a rendszerhasznalathoz kapcsolodd dijak és poétdijak automatikusan
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12.6

valtoznak a vonatkoz6 szabalyozas modosulasa esetén, a hatalybalépés idOpontjatol. A
Milleyson Holdings Kft. a valtozasokrol a szerzédésben foglaltaknak megfeleléen
értesiti a Felhasznalokat.

A Felhasznal6i igényeknek megfeleléen a Milleyson Holdings Kft. az egyéb
szolgaltatasaira egyedi dijakat allapit meg. A dijak €s azok alkalmazasi és mddositasi
szabalyaik az egyedi szerzddésekben kertilnek rogzitésre.

A Felhasznalé koteles a Milleyson Holdings Kft. részére a Foldgaz- kereskedelmi
szerzOdésben meghatarozott dijat megfizetni, az ott meghatarozottak szerint.

A Felhasznal6 és a Milleyson Holdings Kft. kozotti fizetés €s elszadmolas szabalyait 2.
szamu melléklete tartalmazza.

A szerz6dés Felhasznalo altali felmondédsat nem alapozza meg a rendszerhasznalati
dijak valtozasa, illetve ha jogszabaly a foldgazellatasra ) adot, potlékot, vagy egyéb
kozterhet allapit meg, vagy azok mértékét modositja.

Uzemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok

A Milleyson Holdings Kft. rendelkezik az i{izemzavar, korlatozas és sziinetelés
kezelésére vonatkozé aktualizalt belsd szabalyzattal, annak érdekében, hogy a normal

miikodés minél gyorsabb és hatékonyabb helyreallitisa megtorténjen.

Az ¢let- ¢és vagyonbiztonsag, valamint a géazszolgéltatas folyamatossaganak
veszélyeztetettsége esetén a kereskeddnek kotelessége sziineteltetni a szolgaltatast.

A Milleyson Holdings Kft. az alabbi esetben sziineteltetheti a szolgaltatast:

a) Uzemzavar, karbantartas, feltjitas esetén, ha a rendszeriizemeltetd sziinetelteti
a szolgaltatast
b) Rendszeriizemeltet6 altal eldirt vételezési szabalyok megsértése esetén Vhr. 1.

sz. melléklet 18. Fejezet szerinti esetekben
C) A Milleyson Holdings Kft.-vel kotott szerz6dés megsértése esetén

A Milleyson Holdings Kft. az egyedi szerzédésben, ASZF-ben, Uzletszabalyzataban,
jogszabalyban meghatarozott szerzddésszegések esetén a Felhasznalo ellatasbol
torténd  kikapcsolasat kezdeményezheti az illetékes rendszerlizemeltetonél a
szerzOdésszegést jelentd helyzet fennalldsanak, elhdritdsanak idejére. Amennyiben a
foldgazellatasbol kikapesolt Felhasznald rendezi valamennyi lejart tartozdsat és a
foldgéaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozasi dijak mértekérdl szolo
MEKH rendeletben (a tovabbiakban: kiilon dij rendelet) meghatarozott kiilon dijat (a
tovabbiakban: kiilon dij) is megfizeti, a Milleyson Holdings Kft. annak tudomasara
jutasat kovetden legkésObb 24 6ran beliil koteles kezdeményezni a Felhasznalonak az
ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztdsa a Milleyson
Holdings Kft. részérdl stlyos szerzddésszegésnek mindsiil. A GET. 29. § (6)
bekezdés megfeleléen alkalmazando.

d) Felhasznal6 erre irdnyuld kérelme, magatartdsa esetén
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A Felhasznal6 — amennyiben nem all érdekében a f6ldgaz tovabbi vételezése, vagy
egyéb okbol — a Milleyson Holdings Kft.-nél irasban kérheti a rendszerhasznalat
szlineteltetését. A kérelemnek tartalmaznia kell a sziineteltetés kezdetét és idétartamat.
A sziineteltetés altal okozott tobbletkdltségek (pl. fogyasztoil foelzarod zarasa, nyitasa)
a Felhasznalot terhelik. A gézszolgaltatas ismételt elinditdsa érdekében a Felhasznalod
kérelmének megfelelden a Milleyson Holdings Kft. egyiittmiikodik.

Abban az esetben, ha a Felhasznalo a szolgaltatas igénybevételével felhagy, koteles
azt a felhagyas napjatol szamitott 15 napon beliil a Milleyson Holdings Kft.-nek
bejelenteni, amely a bejelentés alapjan kezdeményezi a gdzmérd leolvasasat az
elosztdi engedélyesnél. Ha a Felhasznalo elosztohaldzat-hasznalati szerzddését a
Milleyson Holdings Kft. kezeli megbizottként, a felhasznalo a bejelentés keretében az
elosztohalozat-hasznalati szerzodés felmondasat is a Milleyson Holdings Kft. részére
teszi meg. A Milleyson Holdings Kft. az elszamold szamlat az elosztdi engedélyes
altal az ellendrz6 mérdleolvasasnal felvett jegyzokonyv alapjan allija ki. A
Felhasznald ebben az esetben koteles a Milleyson Holdings Kft. karat megfizetni az
altalanos Ptk. kartéritési szabalyok szerint.

e) A felhasznalot érintd korlatozas esetén

A széllitdsi rendszerirdnyitd a vészhelyzeti szint kihirdetése esetén a hidraulikai
egyensuly fenntartisa vagy helyredllitaisa érdekében jogosult az egyiittmiikodo
foldgazrendszeren vagy annak egy részén az egyes korlatozasi kategoridkba besorolt
felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentését vagy megsziintetését (korlatozas)
elrendelni a jogszabalyi rendelkezések és a mindenkor hatdlyos UKSZ vonatkozo
rendelkezéseinek megfelelden. A korlatozas a Hivatal éltal jovahagyott korlatozasi
sorrendben és mértékben, a sziikséges legkisebb felhasznaloi korben €s mértékben
rendelhetd el.

A felhasznalokat a korlatozas elrendelésérdl a jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen
a veliik jogviszonyban 4ll6 rendszeriizemeltetd haladéktalanul szoban és elektronikus
uton, vagy a szallitasi rendszeriranyit6 a nemzeti hirtigyndkség tjan értesiti.

A Felhasznalo, az altala kotott szerzédésben foglalt jogoktol és kotelezettségektdl
fliggetlentil koteles az elrendelt korlatozasnak megfelelden eljarni. A korlatozasbol
ered, Felhasznalot ért esetleges karokért a Milleyson Holdings Kft. kartéritési
feleldsséggel nem tartozik, a szabalyszertien elrendelt korlatozas végrehajtasa a
Milleyson Holdings Kft. részérdl a szolgaltatas jogszerli megtagadasanak mindsiil.

Ha a Felhaszndl6 az elrendelt korlatozasnak nem tesz eleget, a rendszeriizemeltetd a
korlatozas idOtartamdra a felhasznalot a foldgéazellatasbol miiszakilag kizarja. Ha a
korlatozas ald vont Felhaszndlo foldgazt vételez a korldtozott mennyiségek terhére,
koteles a jogszabalyban meghatarozott potdijat a szallitasi rendszeriranyitonak
megfizetni. A jelen pont szerinti kéartéritési és potdijfizetési kotelezettség kizardlag a
Felhasznalot terheli, a Milleyson Holdings Kft. e tekintetben felelésséggel nem
tartozik. A feliilvételezett mennyiséget az érintett rendszeriizemeltetd allapitja meg.

A korlatozds megsziintetését kovetben a  rendszeriizemeltetd koteles a

halozathasznalati szerzdédésben foglalt hataridében, de legfeljebb 5 (6t) munkanapon
beliil a foldgazvételezésbdl torténd miszaki kizarast megsziintetni, valamint jogosult a
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12.7

kizards ¢és a szolgaltatds visszadllitdsdval kapcsolatosan felmeriilt - az
iizletszabalyzatadban meghatarozott - koltségeit az érintett Felhasznaloval megtérittetni.

A korlatozasra vonatkozo részletes szabalyokat, a korlatozasi kategdridkat, a besorolés
szabalyait, valamint a korlatozhatdé felhasznalokra vonatkoz6é jogokat ¢és
kotelezettségeket a 110/2020. (IV. 14.) Korm. rendelet tartalmazza.

Korlatozasi besorolas elkészitése

A korlatozéas végrehajthatosdga érdekében a felhasznélokat korlatozasi kategdriakba
kell sorolni. A Hivatal altal jovahagyott aktualis korlatozasi besorolds a Szallitasi
rendszeriranyito internetes honlapjan (www.fgsz.hu) talalhato meg.

A korlatozasi besorolashoz sziikséges, a Milleyson Holdings Kft. altal eldirt
hataridében ¢és formaban torténd adatszolgaltatds a Felhasznald kotelezettsége és
felelossége. Az adatszolgaltatds elmulasztasdbol, késedelmes teljesitésébdl, illetve a
hibas adatszolgaltatasbol eredd esetleges hatranyos kovetkezmények kizarolag a
Felhasznalot terhelik.

A Felhasznal6 altal megadott, besorolashoz sziikséges adatokat a Milleyson Holdings
Kft. az eldirt hataridék betartasaval megkiildi a foldgazeloszto, illetve a szallitasi
rendszeriizemeltetd részére, amely alapjan a korlatozasi besorolast a foldgazeloszto és
a szallitdsi rendszeriizemeltetd az eldirt hataridon beliill elvégzi. A Szallitasi
rendszeriranyité altal Osszeallitott Osszesitett korlatozasi besorolast a Hivatal
hivatalbdl jogosult mddositani, az a Hivatal jovahagyasaval valik véglegessé, amelyet
a Felhasznalo a szerzdés 1étrejottével kifejezetten tudomasul vesz.

Amennyiben a Felhasznidlo a GET 3. § 75. pontja szerinti alapvetd szocialis
szolgaltatonak mindsiil, koteles a szerzddés megkotése soran irdsban nyilatkozni arra
vonatkozoan, hogy e mindsége a GET 3. § 75. pont mely alpontjara tekintettel all fenn
¢és ezzel egyidejlileg koteles az ezt alatimasztdo dokumentumot a Milleyson Holdings
Kft. rendelkezésére bocsatani.

A szerzodo partnerrel szemben tamasztott tovabbi kovetelmények, a vdlaszthato
penziigyi garanciak részletes bemutatdasa

A szerz6dd partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények koziil 1ényeges a pénziigyi
stabilitds, valamint a rovid és hosszu tavu vasarlasi eldrejelzéseinek megbizhatosaga.
A Milleyson Holdings Kft. Felhasznaloinak és egyéb szerzOdéses partnereinek
pénziigyi stabilitdsat és hosszl tavu partnerségre vald alkalmassagat megvizsgalhatja.
A Milleyson Holdings Kft. a vizsgalat eredményeinek figyelembe vételével teszi meg
ajanlatat, amelyben pénziigyi biztositékot (eldre fizetés, bankgarancia, okmanyos
meghitelezés (akkreditiv), készfizetd kezesség, ovadék, zalogjog, beszamitasi jog,
engedményezés, valto stb.) kothet ki vevomindsitési rendszere alapjan.

A Felhasznal6 foldgazellatasanak feltétele, hogy a Felhasznalo:
- rendelkezik elosztasi csatlakozasi szerzOdéssel vagy a szerzddés
hatalybalépését megelézdéen foldgaz-kereskedelmi jogviszony keretében
vasarolt foldgazt;
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- rendelkezik az illetékes foldgazelosztoi engedélyes altal  kiallitott
kapacitasnyilatkozattal (rendelkezésre all6 teljesitmény);

- nevén elszdmold mérd van nyilvantartva vagy annak felszerelése folyamatban
van;

- megfelel a Milleyson Holdings Kft. altal tamasztatott partnerkockazati
kovetelményeknek, (igy kiilondsen, de nem kizardlagosan nem all cséd-, vagy
felszamolasi eljaras alatt) azaz a szerzodés megkotésekor nincs az 6t ellatd
korabbi foldgaz-kereskeddvel, illetve a rendszeriizemeltetovel szemben lejart
kiegyenlitetlen tartozésa.

A szerz6déskoto félre vonatkozo pénziigyi, gazdasagi feltételek
Engedélyes szerzddo fél

Az engedélyes szerz6dd féllel szemben tamasztott pénziigyi, gazdasagi feltételek,
kiilondsen, hogy
- rendelkezzen a Hivatal altal kiadott mikddési engedéllyel,
- pénziligyi biztositékot nyljtson, amennyiben err6l a felek az egyedi
szerz6désben megallapodnak.

Nem engedélyes szerz6do fél

A Felhasznaldval és nem engedélyes termeldvel szemben tamasztott szerzodéskotési
kovetelmények:
Megfeleldségi feltételek:
- Nyilatkozat arr6l, hogy csddeljards, végrehajtasi, felszdmolasi vagy
végelszamolasi eljaras alatt nem all.
- Nyilatkozat az egylittmlikodé foldgazrendszer miikodési szabalyainak
tudomasul vételérdl, az abban foglalt eldirasok betartasarol.
- A megeldz0 tizleti évrdl sz0l6 éves beszamold benyujtasa.
- A 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak
alairasi cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles masolatban valé benyu;jtésa.
- Szamlavezetd bankjai altal kiallitott igazolas benytjtasa arrdl, hogy nincsenek
teljesitetlen, sorban 4llo tételei.
- Igazolasként a pénziigyi biztositekrol szolo okirat, megallapodas csatolasa,
amennyiben errdl a felek az egyedi szerz6désben megallapodnak.

A Milleyson Holdings Kft. a megkotendd szerzddés tipusatol, idébeli hatalyatol,
értékétol fliggden a fenti feltételek koziil egyesektol eltekinthet.

Pénziigyi biztositékok

A Milleyson Holdings Kft. jogosult a szerzddéses partnereit pénziigyi kockazat
tekintetében mindsiteni és ennek alapjan a megkdtendd szerz8dés biztositasara, illetve
szerzOdésszegés esetére pénziigyi biztositékot kérni a szerz6do féltol.

Uj tigyfél esetében a Milleyson Holdings Kft. szerzédéskotéskor mindsitési eljarast

folytathat le a szerzddéses partnere tekintetében a partner altal szolgaltatott, vagy
publikus forrasbol hozzaférhetd pénziigyi adatok (pl. szadmviteli beszamolo) alapjan.
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Ha a Felhaszndl6 két szamla fizetési hataridejét az adott gazévben elmulasztja, vagy
egy szamla fizetési hataridejét legalabb 15 naptari nappal elmulasztja, a Milleyson
Holdings Kft. a szolgaltatasi szerz6dés megkotését illetve a tovabbi szolgaltatast
pénziigyi biztositékhoz kotheti.

A Dbiztositek Osszege legfeljebb a Felhaszndlo atlagos negyedéves tervezett
fogyasztasanak megfeleld, a szerzddéses aron szdmolt dsszege lehet.

A pénziigyi biztositékot a Felhasznald a gadzév végét kovetd 60 napig, de legfeljebb az
adott gdzévet érintd felhasznédldsra vonatkozd fizetések maradéktalan teljesitéséig
koteles fenntartani.

Szerz6dd felek az egyedi szerzddés megkotésekor allapodnak meg a biztositék
fajtajaban és mértékében. Az egyes biztositékok nyujtdsira vonatkozd részletes
feltételeket a felek kozotti szerzddés rogziti. A jelen pontban meghatarozott
feltételektol felek a Foldgaz-kereskedelmi szerzédéstikben eltérhetnek.

Elfogadhat6 pénziigyi biztositék lehet kiilondsen
- elorefizetés,
- 6vadék,
- bankgarancia,
- valto,
- jelzalogjog alapitasa,
arbevétel engedményezés.

Ovadék
Az o6vadékot készpénzzel vagy atutaldssal kell teljesiteni. Az ovadék teljesitését a
készpénz befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki atutalds esetében a
terhelés napjan kelt bankszamlakivonattal ¢és annak mellékletével, vagy a
terhelés/atutalas megtorténtérol sz6l6 mas banki bizonylat eredeti példanyéaval kell
igazolni.

Bankgarancia
A pénziigyi biztositékként elfogadhatd bankgaranciat a Milleyson Holdings Kft. altal

elfogadott, belfoldi székhelyli pénzintézet és kiilfoldi székhelyl, belfoldi fiokteleppel
rendelkezd pénzintézet adhatja ki (KDB Bank Eurdpa Zrt., OTP Bank Nyrt., ERSTE
Bank Hungary Zrt., CIB Bank Zrt.,, K&H Bank Zrt., ING Bank magyarorszagi
Fioktelepe), mely bankgarancia az egyedi szerzddés feltételei szerint forintban vagy
euro-ban megadott meghatarozott 6sszegrdl szol, hatarozott iddtartamra érvényes, €s
kizar6lagos kedvezményezettként a Milleyson Holdings Kft. van megnevezve. A
bankgarancia lehivasa esetén a Milleyson Holdings Kft. szerz8déses partnere koteles a
biztositék Osszegét a szerz0dés szerint megallapitott 6sszeg erejéig visszatdlteni 5 (6t)
munkanapon beliil.

Csak az a bankgarancia fogadhat6 el pénziigyi biztositékként, amelyben a pénzintézet
kotelezettséget vallal a Milleyson Holdings Kft. altal benyujtott igénybejelentés
feltétel nélkiili, legkésdbb 3 banki napon beliili teljesitésére, és amelynek szovegezését
a Milleyson Holdings Kft. el6zetesen jovahagyta.

Valtoé

A pénziigyi biztositék teljesithetd valtoval is. A Milleyson Holdings Kft. pénziigyi
biztositékként csak névre szo6l6 sajat valtot fogad el.
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12.8

12.8.1

12.8.2

A jelzalogjog alapitasrol vagy arbevétel engedményezésrdl az egyedi szerzddésben
vagy kiilon megallapodéasban fognak a felek sziikség szerint feltételeket rogziteni.

Mennyiségi elszamoldsi és fizetési eldirasok

A foldgaz-kereskedelem pénziigyi elszamolasanak részleteit (pl. fizetesi hataridok,
biztositékok) a kereskedelmi szerzddések, illetve a jelen Uzletszabalyzat az aldbbiak
szerint rogziti.

A mérés az elszamolas sordn alkalmazott szamitasok

A szallitasi rendszeriizemeltetd és a foldgazeloszté gondoskodik a szamlakiallitas, és
az elszamolds alapjat képezd fogyasztdsi adatok Osszegytijtésérdl, a sziikséges
atszamitasok, korrekciok elvégzésérél, valamint az adatoknak az UKSZ szerinti
tartalommal és formdban a Milleyson Holdings Kft.-nek torténd tovabbitdsarol. Az
adatokat a Milleyson Holdings Kft. kiilon dijazas nélkiil koteles az érintett Felhasznalo
részére hozzaférhetévé tenni.

Az elszamolas alapja, feltételei, idoszaka és rendje

A foldgéz Osszetételének ¢és flitoértékének illetve égéshdjének meghatarozasa és
tandsitasa a szallitasi rendszeriizemeltetd iizletszabalyzata szerint torténik a vonatkozo
szabvanyok figyelembevételével.

A Foldgaz-kereskedelmi szerzodések esetében a pénziigyi elszamolas alapja az
elszdmolasi mérd mérési adata:

- Amennyiben a felek abban allapodtak meg, hogy a Felhasznalé foldgazzal
tortend ellatasat meghatarozott ideig kizarolag a Milleyson Holdings Kft. végzi
az elszamolasi méré mérési adata hatdrozza meg a pénziigyileg elszamolando
foldgaz-mennyiséget;

- Az egyéb Foldgaz-kereskedelmi szerzddés esetén a szerzddésben rogzitett
eljaras szerint keriill meghatarozasra a pénziigyileg elszamolandé foldgaz
mennyisége.

Adott csatlakozési pontra vonatkozdé mérési adathoz vald hozzaférés szabalyait a
szallitasi rendszeriranyitd, a szallitasi rendszeriizemeltetd €s a foldgazeloszto halozati
engedélyesek lizletszabalyzatai hatarozzak meg.

Az elszamolasi idGszakban szolgéltatott f6ldgdz mennyiségét a kiadasi pontok mérdi
leolvasésaval

- afoldgazelosztoi engedélyes;

- a szallitasi rendszeriizemelteto;

- a Felhasznalo
allapitja meg.

A foldgaz térfogata a homérséklettel és a nyomassal valtozik, ezért azt egy

vonatkoztatasi allapotra kell atszamitani, és az ezen koriilmények kozotti térfogat adja
a szamlazas alapjat. Az atszamitast a gaztechnikai normal allapotra kell elvégezni.
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A Felhasznalo jogosult a leolvasdssal kapcsolatos észrevételeit, kifogasait megtenni
sziikség esetén jegyzOkonyvben rogziteni. A megalapozott kifogasok kivizsgalast a
Felhasznal6é vagy a Milleyson Holdings Kft. jogosult kezdeményezni a leolvasést
végz0 arra koteles szallitasi rendszeriizemeltetonél, foldgazelosztonal.

Sikeresnek tekinthet6 a Felhasznald fogyasztasi adatainak leolvasasa, amennyiben az a
Milleyson Holdings Kft.-vel kotott szerz6désben rogzitett mérési ponton szabalyosan
elhelyezett hibatlan méréberendezés adatai alapjan tortént és a Felhasznald tényleges
fogyasztasaval azonos foldgdz mennyiséget rogzit. A mérési adatokat mérési
jegyzokonyvben kell rogziteni.

A foldgazelosztd, illetve a szallitdsi rendszerlizemeltetd az adott Felhasznald
fogyasztasaval kapcsolatos mérést a vonatkozd jogszabdlyi eldirasok, ellatasi
szabalyzatok és az lizletszabalyzataban foglaltak szerint az ott részletezettek alapjan
koteles végezni.

A fogyasztasmérd berendezést legalabb évente egyszer le kell olvasni.
12.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

A Milleyson Holdings Kft. biztositja a GET Vhr. 115/A. §-nak megfeleléen, hogy a
szamlazas és az elszamolds a tényleges energiafogyasztdson alapuljon, megjelenitése
vilagos, értheté modon torténjen.

A tavleolvasott adatokhoz vald, internetes felilleten keresztiil torténd hozzaférést a
foldgazeloszto az iizletszabalyzatdban meghatarozott modon téritésmentesen biztositja
a Felhasznal6 szamadra.

A szamla a hatdlyos szamviteli €s addjogszabalyok szerinti forméban és tartalommal
késziil.

A részszdmlan a foldgaz tényleges, aktudlisan alkalmazott valamint a fogyasztasi
id6szakra vonatkozd elszamolt energiafogyasztdst minden alkalommal fel kell
tiintetni.

A Milleyson Holdings Kft. az elszamold szamléan és a végszamlan feltiinteti
- a foldgaz tényleges értékesitési arat, elszamolasi id6szakon beliili arvaltozas
esetében az elszamolasi idoszak értékesitési arait is, és
- az elszdmolasi iddszakra vonatkozd kezdd és zard fogyasztasmeérd-allasokkal
egylitt a tényleges energiafogyasztast.

A Milleyson Holdings Kft. évente egy alkalommal az elszamold szamlan vagy ahhoz
csatoltan tajékoztatasul feltiinteti:

- a Felhasznal6 elszdmold szamldban elszdmolt éves energiafogyasztisanak és
az azt megeldz0 éves elszamolasi iddszakban mért fogyasztasnak az
Osszehasonlitasat, ha ez az adat ugyanazon szerz6dés alapjan rendelkezésre all,

- a Felhasznal6 részére az atlagos foldgazfogyasztassal torténd dsszehasonlitasat
vagy az 0sszehasonlitasi lehetdség elérhetdségét, és

- a GET Vhr. 23/A. §-ban megjeldlt tanusitok elérhetdséget.
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Az adott Felhasznalora vonatkoz6 — mindségi és mennyiségi — fogyasztasi adatokat a
GET Vhr. 115/A. §-nak megfeleléen az elszamolasi idészakra vonatkozo induld és
zard fogyasztasmérd-allasokkal, valamint a sziikséges 4atszamitasokkal és
korrekcidkkal egyiitt, melyek a szamlazas alapjaul szolgdlnak a mérésért, leolvasasért
felelos szallitasi rendszerlizemeltetd, ill. foldgazelosztdé 3 napon beliil eljuttatja a
Milleyson Holdings Kft. részére az UKSZ-ben meghatarozott feltételekkel, az ott
meghatarozott feldolgozasban.

Téavlehivhatoé fogyasztdsmérdvel nem rendelkezd Felhasznald esetén, amennyiben a
Felhasznalé pontos ¢€s korrigalt mérdallast tud a Milleyson Holdings Kft. részére
rendelkezésre bocsatani, ugy az elszdmolds a minden honap 1-jén mért mérdallas
szerinti fogyasztasi adatok alapjan torténik. Amennyiben a Felhasznalé nem tud
pontos ¢és korrigalt méréallast rendelkezésre bocsatani, ugy a korrekcios atszamitas és
az elszamolas a kereskedelmi szerzédésben meghatarozott médon torténik.

A Milleyson Holdings Kft. a szolgéltatis arat és dijat elszdmolasi iddszakra allapitja
meg. Az elszamolasi id6szak kezdetének és tartamanak megallapitasa a Milleyson
Holdings Kft. jogosultsaga. Az elszdmolas id6szaka — eltérdé megallapodas hidnydban
— egy gazhonap.

A Milleyson Holdings Kft. a szdmlat a hatalyos szamviteli és addjogi jogszabalyokban
rogzitett tartalommal papir alapt forméban allitja ki. A szdmla elkiilonitve tartalmazza
a Felhasznal¢ altal fizetend6 tételeket, beleértve a szdmla kibocsatdsa napjan hatalyos
jogszabdlyok szerint a foldgaz értékesitését terheld adokat, dijakat, az értékesitett
foldgaz arat/ellenértékét, egyéb fizetési kotelezettségeket, valamint az esetlegesen
érvényesitett gazar-tdmogatas Osszegét. A szamlat a Milleyson Holdings Kft. a
kiallitas napjan faxon, és postai iton kiildi meg a Felhasznalo részére.

A Felhasznalot terheld kotbér 0Osszegérol a Milleyson Holdings Kft. kiilon
terheldlevelet allit ki.

Amennyiben a fogyasztasmérd-berendezés leolvasdsa nem valdsul meg, abban az
esetben az elszamolasi id0szak becsiilt mérdallassal keriil kiszamlazasra. A becslésen
alapuld elszamolds esetén a Milleyson Holdings Kft. a targyhavi szolgaltatasi
id6szakra és az adott fogyasztasi helyre vonatkozdan, az adott iddszak fogyasztasi
adatai alapjan az adott honapra megallapitott részmennyiségrdl foldgaz részszamlat
allit ki. Az ilyen esetben késziilt becsiilt szamldban elszamolt havi mennyiség a
Felhasznal6 korabbi azonos iddszaki fogyasztasa és a targy iddszak iddjarasi jellemzdi
alapjan kalkulalt érték. Ezen becsiilt szamla értéke a kovetkezd tényleges mérdallason
alapuld szamlaban keriil elszdmolasra. A sikertelen leolvasas miatt a Milleyson
Holdings Kft. jogosult részszamlat kibocsatani a leolvasas tervezett idOpontjara
vonatkozoan.

A szallitasi rendszeriizemeltetd és a foldgézeloszto - eltéré megallapodas hianyéaban -
téritésmentesen koteles biztositani és felszerelni

— a Felhasznal6 szdmara a fogyasztasmérd berendezést, valamint

- az egyetemes szolgéltatasra nem jogosult Felhasznal6 szamara

. 20 m3/ora feletti névleges teljesitményii fogyasztdsmérd esetén az
orai adatok jeltovabbitashoz sziikséges telemechanikai rendszert és

. 100 m3/6ra feletti névleges teljesitményii fogyasztdsmérd esetén a
korrektort.
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A fentiekben meghatarozott fogyasztasmérd berendezés, korrektor és tavados
telemechanikai rendszer iizemeltetése, karbantartasa, idoszakos hitelesitése - eltéro
megallapodas hidnyaban - a széllitasi rendszerlizemeltetd vagy a foldgazeloszto
kotelezettsége. Ezen kotelezettségek koltségei a szallitasi rendszerlizemeltett vagy a
foldgazelosztot terhelik. Ha a foldgazkereskedd vagy a Felhasznald kérésére - az
Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban meghatdrozottak alapjan - a miiszakilag
indokoltnal koltségesebb berendezés kertil felszerelésre, a rendszeriizemeltetd jogosult
az ezzel felmeriil6 igazolt tobbletkdltségeit a Felhasznalo felé érvényesiteni.

A rendszerhaszndlati dijak elszamolédsa

A Foldgéaz-kereskedelmi szerzédésben a felek megallapodhatnak abban, hogy a
rendszerhasznalati dijat a foldgdzelosztonak, a foldgaztaroloi engedélyesnek vagy a
szallitasi rendszeriizemeltetonek a Milleyson Holdings Kft. fizeti meg, a Felhasznalo
pedig kizarélag a Milleyson Holdings Kft. részére fizeti meg a rendszerhasznalati
dijakat.

A szolgéltatott foldgdz ellenértékének kiegyenlitése

A rendszerhasznalatra jogosultnak a szolgéltatds igénybevételével keletkez6
tartozasairol és arra vonatkoz6 befizetéseikr6l a Milleyson Holdings Kft. un.
ugyfélfolydszamlat vezet.

Ellenkez6 irasbeli megallapodds hianydban a szolgaltatas ellenértéke és a Milleyson
Holdings Kft. altal kiszamldzott egyéb Osszegek a szdmla kézhezvételét kovetd 8

napon beliil esedékesek, kivéve a teljesitmény dijelem esetében, ahol 15 naptari nap.

A szamlak kiegvenlitésének moddja

Bankszamlaval rendelkezd tigyfeleknél:
- a szerzOdésben rogzitett fizetési mod (azonnali inkasszo, hataridds beszedési
megbizas vagy atutalas).
A fizetés teljesitésének napja az utalds a Milleyson Holdings Kft. szdmlajara
érkezésének napja. A banki utalas koltségei a Felhasznalot terhelik.

Bankszamlaval nem rendelkezd tigyfeleknél:
- készpénzes fizetési mod (bankszamlara torténd kozvetlen készpénz befizetés).

Amennyiben a beszedés eredménytelen (igy kiilondsen, ha a Milleyson Holdings Kft.
olyan visszajelzést kap a banktol, hogy a Felhasznald (Fizetd) szamlaja megszlnt,
vagy a limitalt 6sszeghatdr, illetve fedezethidny miatt az 6sszeg nem volt lehivhato),
ugy az a Felhasznald részérdl fizetési késedelemnek mindsiil, amely esetben a
Milleyson Holdings Kft. jogosult e szerint eljarni.

Amennyiben a Fizetd a Felhasznalotol eltéré személy, Gigy a Felhaszndlo és a Fizetd
egyetemlegesen felelnek a szerzddés alapjan felmeriilé fizetési kotelezettségek
teljesitéséért. A Fizetd hozzdjaruldsa sziikséges ahhoz, hogy érvényesen fizetéseket
teljesitsen a Felhasznal6 helyett.

Fizetési hatralékok behajtasa
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A fizetési hatralékok behajtasara a Milleyson Holdings Kft. kezdeményezi az
igyfelekkel vald kapcsolatfelvételt, illetve a hatralékok rendezésére vonatkozd
megallapodas megkotését.

Ezen Uzletszabalyzatban foglaltak alapjan a Milleyson Holdings Kft. kdveteléskezelés
céljabol jogosult a Felhasznalo/Fizetd ill. a fogyasztdsi hely adatait harmadik fél
részére a megjelolt célra a Felhasznald/Fizetd egyideju tdjékoztatdsa mellett atadni.

Amennyiben megallapodds nem jon létre, Gigy jogi eszkozokkel torténik a behajtas,
illetve a Milleyson Holdings Kft. a fizetési kotelezettség szerzddésben megallapitott
id6tartamon tal torténd elmulasztasa esetére a szerzodésfelmondas lehetdségével élhet,
tovabba kezdeményezheti a rendszeriizemeltetdk felé a Felhasznalo kikapcsolasat.

Kifogds a szamla ellen

Amennyiben a Felhaszndlo vitatja a szamla helyességét, a szamla ellen kifogast
emelhet az eléviilési idon beliill, de lehetdség szerint a vonatkozo szamla fizetési
hatéaridejének lejartat megeldzden. A szamla ellen kifogést irdsban emelhet, azokat az
okokat is megjelolve, amelyek alapjan a Felhasznélo a szamla helyességét vitatja.

A kifogads bejelentésének halasztd hatdlya csak abban az esetben van a szédmla
kiegyenlitésére, ha a szamlan elszamolt foldgazmennyiség az el6z6 év azonos
iddszakara vetitett mennyiség 150%-at meghaladja.

A kifogast a Milleyson Holdings Kft. 15 napon beliil kdteles elbiralni és nyilatkozni a
bejelentésre. Jogos kifogas esetén a Milleyson Holdings Kft. koteles a hibas szamlat
helyesbiteni. Amennyiben a Felhasznalé a kifogasolt szamlat kiegyenlitette és a
kifogas alapjan megallapithato, hogy tulfizetés tortént, ugy a Milleyson Holdings Kft.
a Felhasznal6 igénye esetén a tulfizetést a Felhasznald kovetkezd szamlajan irja jova.
Amennyiben a Felhasznal6 a talfizetés Osszege vonatkozdsaban nem igényli a
jovairast, ugy a Milleyson Holdings Kft. a tilfizetés Osszegét a Felhasznald
bankszdmlajara 8 napon beliil visszautalja, illetve készpénzben visszafizeti a
Felhasznal6 részére.

Szerzddésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo szabalyok és eljarasrend

Szerzddésszegés esetén a masik fél jogosult a szerzddésszegést elkdvetd féltdl a
szerz6deés teljesitését ¢és egyéb - a szerzOdésben meghatarozott — igényeit
érvényesiteni.

A Felhasznal6 bejelentése alapjan a szerzddésszegés koriilményeinek kivizsgalasat a
bejelentés kézhezvételét kovetd 15 napon beliil meg kell kezdeni, és ha sziikséges,
ezen idOn belill egyeztetd targyalast kell kezdeményezni.

Az egyeztetd targyalason torekedni kell a teljes korli megegyezésre. Ha az egyezség
nem jon létre, vagy a Milleyson Holdings Kft. a szerzddésszegés tényét nem ismeri el,
a Felhaszndlo jogosult a Hivatalnal panaszt tenni, vagy peres eljarast kezdeményezni.

A Felhasznal6 szerzddésszegése esetén a Milleyson Holdings Kft. irdsban szdlitja fel a

Felhasznalot a szerzddésszegd allapot megsziintetésére €s a jogkovetkezményekre.
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A szerzddésszegés jellegétdl fliggéen a szilikséges munkak elvégzése vagy
elvégeztetése a Felhasznalo koltségére torténik. A Milleyson Holdings Kft. ezen feliil
jogai védelme érdekében az illetékes hatdosaghoz, birésaghoz fordulhat.

A Milleyson Holdings Kft. a polgari jog szabalyai szerint Kartéritést fizet a
Felhasznalonak, ha a vele kotott szerzodését és az ellatasi szabalyzatokat megszegte,
az abban foglaltak teljesitésére barmilyen neki felrohaté okbdl nem képes, és ezzel az
adott Felhasznalonak kart okozott. A Milleyson Holdings Kft. a Foldgaz-kereskedelmi
szerzOdésben, a szerzodésszegésének esetére kotbérfizetést, valamint potdijfizetést
vallalhat.

A szerzOdés szerinti foldgaz eljuttatdsa a Felhasznald csatlakozési pontjaig az érintett
rendszeriizemeltetok feladata. A Milleyson Holdings Kft. felelds azért, hogy
gondoskodjon a Felhasznaloval kotott szerzOdés alapjan megfeleld mennyiségii és
mindségli foldgaz rendszerbe juttatasa feldl.

Amennyiben mennyiségi, illetve mindségi hiba a Milleyson Holdings Kft.-nek
felrohato, igy kiilonosen, ha ennek oka az, hogy a Milleyson Holdings Kft. nem
kototte le a sziikséges kapacitasokat az érintett rendszeriizemeltetd engedélyeseknél,
akkor a polgari jog altalanos szabalyai szerint tartozik helytallni a Felhasznaloval
szemben.

Ha a Milleyson Holdings Kft. a Felhasznaloval kotott szerzOdése, és a Felhasznalo
jogszabélyoknak, illetve az UKSZ-nek megfeleléen igazolt igénybejelentése ellenére
nem rendelkezik a szerz6dés szerinti mennyiségli és mindségli foldgazforrassal, akkor
a Milleyson Holdings Kft. koteles ennek kovetkezményeit a Felhasznaloval kotott
szerzOdés rendelkezései szerint viselni, és a Felhasznalo felmertilt karat a polgari jog
szabalyai szerint megtériteni.

A Milleyson Holdings Kft. végzi a Felhasznalo vételezési pontjara vonatkozo
nominalast a Felhaszndl6 adatszolgaltatasa alapjan. Amennyiben a Felhasznal6 altal a
rendszerbdl vételezett gazmennyiség meghaladja a fogyasztasi helyre nominalt értéket,
vagy tullépi a lekotott kapacitas mértékét, az emiatt fizetendd felmeriild koltségeket és
potdijat a felek eltéré megallapoddsa hianydban a Felhasznéld koteles megfizetni az
engedélyesnek.

A szerzodeésszegés és a szabalytalan vételezés esetei

A Milleyson Holdings Kft. eljar a Felhasznald bejelentése alapjan a
rendszeriizemeltetével szemben, aki a Felhasznalonal fellépd vételezési lizemzavarért
felelOs.

A Milleyson Holdings Kft. a Felhaszndl6 karosodasa esetén, kérésére annak érdekeit
képviseli a Felhaszndlo ellatasdban résztvevd tobbi engedélyessel szemben. Eljarasa
soran a Milleyson Holdings Kft. a t6le elvarhatd szakértelemmel mindent elkdvet a
Felhasznalo érdekeinek védelmében, eredményfelelésség azonban nem terheli.
Amennyiben azonban bebizonyosodik, hogy nem tett meg minden tdle elvarhatot a
Felhasznal6 érdekében, a Milleyson Holdings Kft. az ebbdl eredd karokat megtériti a
Felhasznalo6 részére.
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Felhasznalo altali szerzodésszegésnek mindsiil kiilondsen:

a foldgdz dijanak, vagy annak egy részének, barmilyen egyéb potdij,
kiegyensulyozasi potdij, add vagy kotbér Osszegének, illetve a
rendszerhasznalat, a rendszerszintii szolgéltatasok, és a rendszeriizemeltetd
vagy iranyitd engedélyes egyéb dijigényének késedelmes megfizetése vagy
meg nem fizetése,

az adatszolgaltatas rendelkezésre bocsatasanak elmulasztasa, vagy késedelmes,
hibas adatszolgaltatas,

tovabbi Foldgaz-kereskedelmi szerzédések alairasa a Milleyson Holdings Kift.
tajékoztatasa nélkiil, abban az esetben, ha a Milleyson Holdings Kft. és a
Felhasznalé abban allapodott meg, hogy a Felhasznalé foldgazzal torténd
ellatasat kizardlag a Milleyson Holdings Kft. végzi,

tovabbi kapacitas vasarlas a Milleyson Holdings Kft. tajékoztatasa nélkiil,

a szerzddésben meghatirozott gazteljesitményt tallépi, éves/negyed éves
homennyiséget tullépi, illetve alul-, talvételez a megengedett eltérésnél
nagyobb mértékben,

a szolgaltatott gazt a gazméré milkodésének barmilyen modon vald
befolyasolasaval vételezi, a gdzmérd leolvasdsat nem teszi lehetdvé, valamint a
hibas gazmér6 és a hitelesitendd gdzméré cseréjét az éErtesitésben
meghatarozott, illetve egyeztetett iddpontban nem teszi lehetdve,

a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget,

iizleti titkot jogosulatlanul tovabbadja.

Felhasznal¢ altali sulyos szerzddésszegésnek mindsiil:

a foldgaz dijanak, vagy annak egy részének, barmilyen egyéb potdij,
kiegyensulyozasi potdij, add vagy kotbér Osszegének, illetve a
rendszerhasznélat, a rendszerszintii szolgéltatasok, €s a rendszeriizemeltetd
vagy irdnyitd engedélyes egyéb dijigényének késedelmes megfizetése vagy
meg nem fizetése, abban az esetben, ha a Felhasznalo az irasos felszolitas utan
sem tesz eleget fizetési kotelezettségének és 15 napon tili a kintlévdség,
haldzati csatlakozasi és a rendszerhasznalati szerzodéseknek a Milleyson
Holdings Kft.-re kihatdé modositasa, a Milleyson Holdings Kft.-vel valo
eldzetes egyeztetés €s elfogadas nélkiil, tovabba a bejelentés elmulasztasa,

a szerz6dott foldgaz mennyiség atvételének megtagaddsa vagy elmulasztasa,
kivéve a Vis Maior eseteit,

a szerzddésben meghatarozott biztositékok nyujtasanak elmulasztasa.

Milleyson Holdings Kft. altali szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen:

a Felhaszndlo részére fizetendd Osszegek (pl. tulszamlazott Osszegek
visszafizetése) késedelmes megfizetése vagy meg nem fizetése,

a Milleyson Holdings Kft. hib4jabdl a szerzddés szerinti kezdd idéponttdl nem
biztositott gazellatast,

a szerzodott foldgdz mennyiség atadasanak a szerzédésben meghatarozott
idotartamu elmulasztasa,

a szolgaltatott gaz jellemzdi/nyomads, fiitdérték, €gési tulajdonsdg stb./ nem
felel meg a szerzddésben, szabvanyban el6irtaknak,

amennyiben a Felhaszndl6 rendszerhasznélati szerzddéseit a Milleyson
Holdings Kft. megbizottként kezeli, a Felhasznalo altal a Milleyson Holdings
Kft.-nek megfizetett rendszerhasznalati dijak késedelmes tovabbutalasa, vagy
tovabbutalasanak elmulasztasa.
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A Milleyson Holdings Kft. 4ltali sulyos szerz6désszegésnek mindsiil:

- Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt Felhasznaldo rendezi valamennyi lejart
tartozasat ¢és a kilon dij ellenében végezhetd, rendszeriizemeltetdi
szolgaltatasokrol sz6lo rendeletben meghatarozott egyéb koltségeket is
megfizeti, Milleyson Holdings Kft. a tudomasara jutast kdvetden legkésébb 24
oran beliil koteles kezdeményezni a Felhasznalénak az ellatasba torténd
ismételt bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztasa a Milleyson Holdings Kft.
részérdl sulyos szerzoédésszegésnek mindsiil.

- Ha nem rendelkezik a Felhasznalé szerzddéses igényének megfeleld
mennyiségl ¢s mindségl foldgazzal.

- Ha a Milleyson Holdings Kft. miikodési engedélyét a Hivatal felfiiggeszti,
vagy visszavonja.

Nem mindsiil szerzddésszegésnek, és a felek egyikét sem terheli feleldsség, ha a
foldgaz atadas-atvétel csokkentésének vagy szilineteltetésének oka:

- Korlatozas vagy megszakitas, amelyet a szallitdsi rendszerirdnyitdé vagy az
foldgéazeloszto / szallitasi rendszeriizemeltetd rendelt el.

- A szallitasi rendszeriranyitdé nem hagyta jova az UKSZ-nek megfeleléen
bejelentett gaznapi nominalast vagy jranominalast,

- Vis Maior (A pénzfizetési kotelezettséget a Vis Maior nem érinti)

- FElbzetesen egyeztetett tervszerl karbantartas

- Az atadas vagy atvétel szerzddésszerli megtagadasa.

12.9.2 A szankciok és kovetkezmények

A szerzédésszegés szankcidit, azok mértékét az UKSZ valamint a felek egyedi
megallapodasa alapjan a Foldgéaz-kereskedelmi szerzddés tartalmazza.
A szerzddésszegés jogkovetkezményei lehetnek kiilondsen:
- kotbér;
- po6tdij (a mindenkor irdnyadé jogszabalyi €s szabalyzati rendelkezések szerint);
- késedelmi kamat;
- Kkartérités;
- fizetési biztositék kikotése;
- szolgaltatas sziineteltetésének kezdeményezése a szallitasi rendszeriizemeltetd
illetve az illetékes foldgazelosztdi engedélyesnél;
- rendkiviili felmondés (stulyos szerzddésszegés esetén)
- behajtasi koltségatalany megfizetése

Az egyes kovetkezmények részletes szabalyait a felek altal megkotott egyedi Foldgaz-
kereskedelmi szerz8dés tartalmazza.

Kotbér

A felek kozott szerzodés eltéré rendelkezése hidnyaban a kotbér mértéke: A
szerzOdéses idOszakra vonatkoztatott alulfogyasztids és tulfogyasztds plusz-minusz
25 %-0s tolerancia-savban kotbérmentes. A tolerancia-sav tullépése estén kotbér
fizetendo.

A kotbér alapja a szerzOdésszegéssel érintett foldgdz mennyiség szorozva a
szerzOdésszegéssel érintett iddszak mindenkori szerzddés szerinti foldgdz dijanak
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12.9.3

egyszerll szamtani atlagaval kiszdmitott értékével - a kotbér mértéke ezen Osszeg 20
%-a (amely az elfogyasztott foldgaz dijan feliil fizetend6). Amennyiben sziikséges, a
szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban az atvaltas az érintett idészak utolsé napjan
érvényes MNB HUF/USD vagy HUF/EUR (illetve egyéb deviza) arfolyamon torténik.

A kotbért a terheld levél kézhezvételétdl szamitott 30 naptari napon belil kell
megfizetni. A jogosult a kotbéren feliil kovetelheti az azt meghaladdé mértéki igazolt
karat is.

Az alulvételezés és alulszallitdas megitélésénél, azok mértékét csokkentden figyelembe
kell venni a szallitasi rendszeriizemeltetd és/vagy foldgazelosztéi engedélyes
rendszerén az érintett félnek nem felrohatd okbdl bekovetkezett lizemzavarbol adodo,
vagy 24 6ranal hosszabb gazsziinettel jar6 karbantartdsi munkak, valamint a korlatozas
okozta kiesd mennyiségi tételeket.

Kartérités

A szerzOdésszegésért valo feleldsségre a mindenkor hatdlyos Ptk. valamint az egyéb
vonatkoz6 jogszabalyok az iranyadoak.

A kérosult koteles a bekovetkezett kararol vald tudomasszerzését kovetden
alatdmasztva bejelenteni. A madsik fél, ha a karokozds tényét, illetve feleldsségét
vitatja, koteles 15 napon beliil egyeztetést kezdeményezni.

Az egyeztetés eredménytelensége esetén a szerz0dés vitas kérdések rendelkezéseit kell
alkalmazni. A szerzddés szerinti valamennyi kartéritési 0sszeget csokkenteni kell a
masik fél részére biztositasbol vagy mas jogviszonybol megtériild dsszegekkel.

A teljesités jogszerii megtagadasa

A Milleyson Holdings Kft. vagy a Felhasznalo részben vagy egészben megtagadhatja
a teljesitést, a megtagadasra okot add koriilmény megsziinését kovetden a szolgéltatas
feltételeinek helyreallasdig, ha miikodési korén kiviil esé rendkiviili esemény
kovetkeztében az atadas-atvétel feltételer megsziintek.

A Milleyson Holdings Kft. részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést:

- gazforras-hiany esetén a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrend és
szabalyozas szerint, a Felhasznalora vonatkozé korlatozasi kategoria alapjan, a
korlatozas ala vonhato gazteljesitmény mértékéig.

— a Felhaszndl6 fizetési kotelezettségének elmulasztasa esetén, a szerz6dés eltérd
rendelkezése hidnyaban 12.9.4 pontban leirtak betartasa mellett.

- a Milleyson Holdings Kft. egyuttal jogosult kezdeményezni a Felhasznalo
egylittmikodoé foldgazrendszerhez vald hozzaférésének felfiiggesztését €s a
szerz6dés rendkiviili felmondasat.

Szerzodeses dallapot helyredllitdisa

A Felhasznalo koteles a Milleyson Holdings Kft.-t a szerz6désszegés, kizaras okanak
megsziintetésérdl irasban értesiteni. A Felhasznalo értesitésének kézhezvételét, a
felmertilt koltségek megtéritését kovetden a Milleyson Holdings Kft. megbizdsabdl a
rendszeriizemeltetd lizletszabalyzata szerint a gazszolgaltatast helyreallitja.
A géazszolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithatd vissza:

- A szerzddésszegd magatartast, allapotot a Felhasznald megsziintette.
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~ A Felhaszndlé a jelen Uzletszabalyzat szerint meghatarozott gazmennyiség
ellenértékét megfizette, egyéb fizetési kotelezettségét (alapdij, teljesitménydij,
gézdij, hatralék, késedelmi kamat, potdij, kotbér, stb.) teljesitette.
- A gazszolgaltatds megsziintetésének ¢és helyreallitasdnak koltségeit a
Felhasznalé megfizette.
A szolgaltatas nyujtasa csak a kizaras alapjaul szolgalo helyzet fennallasaig, valamint
a fent megjelolt tovabbi feltételek teljestiléséig tagadhatdo meg. A Milleyson Holdings
Kft. koteles a felfiiggesztésre okot add korilmény megsziinésérél vald
tudomasszerzést kovezden haladéktalanul, de legkésdbb 24 oran beliil az érintett
rendszeriizemeltetonél intézkedni a foldgazszolgaltatas ismételt helyreallitasarol.

A visszakapcsolassal jar6 dijak megfizetésére ¢és a dijak mértékére vonatkozd
szabalyokat jogszabaly tartalmazza azzal, hogy a rendszeriizemeltetd a fizetendd
dijakat kozvetleniil a Milleyson Holdings Kft.-nek szdmlazza ki.

A Milleyson Holdings Kft. a rendszeriizemeltetd szamlajanak kézhezvételét kovetden
jogosult a szamldban szerepld dij tovabbszdmlazasara, tovabba a sajat ligyintézésével
kapcsolatban felmeriil6 koltség felszamitasara a Felhasznalo felé.

12.9.4 A késedelmes fizetés esetére alkalmazando szankciok

A fizetési kotelezettséget azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor a Milleyson
Holdings Kft. bankszamlajan az 6sszegét jovairtak.

Késedelmes fizetésnek mindsiil a Felhasznalo/Fizetd vagy partner részérdl, ha a
szamlan feltlintetett dijat a felek eltéré megallapodéasa hianyaban a szamlan feltiintetett
fizetési hataridéig nem egyenliti ki.

Utemezett fizetés esetén a részfizetésekre is a fentiek iranyadok.

Késedelmes fizetésnek mindsiil a Milleyson Holdings Kft. részérdl, ha a partnert,
Felhasznalot/Fizet6t a szamla elleni alapos kifogasa eredményeképpen visszatérités
illeti meg, és azt a Milleyson Holdings Kft. - az tigyfél értesitését kovetden - az egyedi
szerzOdésben rogzitett hataridon tul fizeti meg vagy utalja vissza.

Fizetési késedelem esetén a Milleyson Holdings Kft. értesitést kiild a
Felhasznal6o/Fizetd részére postai — vagy a Felhasznal6/Fizetd hozzéjarulasa esetén —
elektronikus uton, amelyben 3 napos hatdridd megadasdval felhivja a
Felhasznalot/Fizetot szerz6désszerl teljesitésre (elsd felszolitas).

Amennyiben a Felhasznald/Fizetd az elsé felszolitds ellenére nem orvosolja a
szerz6désszegést, a Milleyson Holdings Kft. postai uton ismételt, tértivevényes fizetési
felszolitast bocsat ki, amelyben felhivja a Felhasznalot/Fizetot, hogy a kézhezvételtdl
szamitott 5 napon beliil teljesitse a tartozasat, egyben felhivja a figyelmét a
foldgazellatasbol torténd kikapcsolés lehetdségére (masodik felszolitas).

Fizetési késedelem esetén a Milleyson Holdings Kft. - a felek eltéré megallapodéasa
hidnydban - a késedelem iddtartamara a Ptk. vonatkozo rendelkezései szerinti
késedelmi kamatot szamit fel. Az iigyfelet alaptalan szamlakifogas esetén is — a
befizetési hatariddig ki nem egyenlitett Gsszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési
kotelezettség terheli.
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A késedelmi kamat terheld levelet a kidllitast kovetd 10 banki napon belil kell
teljesiteni.

Amennyiben a Felhasznalo/Fizetd a tartozasat a madsodik fizetési felszolitasban
megjelolt hataridon beliil sem rendezi, a Milleyson Holdings Kft. jogosult

- az ellatasi szabalyzatokban meghatarozott eljaras szerint kezdeményezni a
foldgazelosztoi engedélyesnél a Felhasznalo felhasznédldsi helyének a
foldgazellatasbol valo kizarasat; és/vagy

- atovabbi szolgaltatast pénziigyi biztositékhoz kdtheti az aldbbiak szerint:

. A pénziigyi biztositék legfeljebb a hatralékos szamlédk 0Osszege,
valamint tovabbi egy havi atlagos gazfogyasztds értékének
megfeleld visszavonhatatlan bankgarancia, eldrefizetés vagy ezzel
egyenértéki - a Milleyson Holdings Kft. altal el6zetesen irdsban
elfogadott - pénziigyi biztositék lehet. Ezzel egyidejlileg a
Milleyson Holdings Kft. jogosult a Felhasznaldé pénzforgalmi
szamlai ellen inkasszd benytjtasara a Felhasznalonak a Milleyson
Holdings Kft.-vel szemben fennalld mindenkori tartozasanak
erejéig. A felek errdl egy kiilon ,,Inkasszé megallapodas-t kotnek,
melyet a Felhasznal6 koteles a szamlavezetd bankjaihoz eljuttatni.
¢s ennek tényét a Milleyson Holdings Kft.-nek 2 munkanapon beliil
hitelt érdemléen igazolni; vagy

. A Milleyson Holdings Kft. jogosult egyoldalu nyilatkozattal donteni
arrol, hogy a tovabbi foldgaz szallitasokat a Felhasznald pénziigyi
hatralékanak fenndlldsa alatt eldrefizetéshez koti. A Milleyson
Holdings Kft. az eldrefizetés tovabbi alkalmazasat a hatralékok
teljes kiegyenlitését koveté 30 nap utan feliilvizsgalhatja.
(Amennyiben ez alatt a 30 nap alatt a Felhasznalé a Milleyson
Holdings Kft.-vel szemben fennall6 tovabbi hatraléka nem
keletkezik)

Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt Felhasznalo rendezi valamennyi lejart tartozasat és a
kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatdsokrol szold rendeletben meghatarozott
egyéb koltségeket is megfizeti, a Milleyson Holdings Kft. annak tudomdséra jutisat
kovetden legkésébb 24 oOran beliil koteles kezdeményezni a Felhaszndlonak az
ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztasa a Milleyson
Holdings Kft. részérdl sulyos szerz8désszegésnek mindsiil.

A Milleyson Holdings Kft. jogosult az {ligyfél késedelmes fizetésébdl adodd egyéb
igazolt koltségek felszamitasara is. A késedelmes teljesités esetén a Milleyson
Holdings Kft. az tigyfél befizetésébdl eldszor a koltségeket, a késedelmi kamatot, majd
a dijtartozast szdmolja el.

12.9.5. Behajtasi koltségatalany
A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalo fizetési kotelezettsége teljesitésének

késedelme esetén a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil negyven
eurénak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank — a késedelem kezddnapjan érvényes —
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hivatalos  deviza-kdzéparfolyama alapjan  meghatarozott  forintdsszegre (a
tovabbiakban: behajtasi koltségatalany) tarthat igényt.

A behajtasi koltségatalanyt a Milleyson Holdings Kft. a késedelem bekovetkezésétol
szamitott 1 éves jogvesztd hataridon beliil kovetelheti. A kovetelés esedékességének
idopontja onkéntes teljesités esetén ennek idOpontja, ennek hianyaban a teljesitésre
valo elsé felszolitas idopontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre iranyulo
igény érvényesitése soran a késedelmét eredményesen kimenti.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére iranyuld kotelezettség teljesitése nem
mentesit a késedelem egyéb jogkovetkezményei aldl. A kartéritésbe azonban a
behajtasi koltségatalany dsszege beszamit.

12.10. A Felhaszndloi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

A Felhasznal6 altal beadott beadvanyok koziil panasznak mindsiil az az irasba foglalt
beadvany, amely a Milleyson Holdings Kft. szolgaltatdsat jogszabalysértésre vagy
szerzOdésszegésre hivatkozassal kifogasolja. Az elszamolassal, szamlazéssal,
dijfizetéssel kapcsolatos észrevétel akkor mindsiil panasznak, ha azt a Felhasznalo
irasban nyujtja be a Milleyson Holdings Kft.-nek a jogszabalysértés, szerzodésszegés
vagy a szamolasi, illetve mérési hiba megjelolésével. Panasznak mindsiil tovabba a
kormanyhivataloktol és fogyasztoi érdekképviseleti szervektdl érkezett, a Milleyson
Holdings Kft. jogszabalysértd vagy szerzddésszegd magatartasdval kapcsolatos
beadvany. A beadvany panaszként torténd kezelésérdl a Milleyson Holdings Kft. dont,
és errdl értesiti a Felhasznalot. A panasznak mindsiilé beadvanyok kezelésére az
Uzletszabalyzat 7. pontjanak rendelkezései megfelelden alkalmazandok, amennyiben
jelen pont attol eltérd rendelkezést nem tartalmaz.

A Felhasznalé panaszaval a Milleyson Holdings Kft.-hez, vagy a Felhasznaloi
érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

A GET 64. § (5) bekezdése szerint a Felhasznalo koteles a panaszaval a hatdsagi
eljarasat megel6z6en igazolhaté modon a Milleyson Holdings Kft.-hez fordulni.

A Milleyson Holdings Kft. a panaszok érdemi megolddsa, megvalaszoldsa mellett
intézkedéseket tesz az egyes iigyek kezelése soran feltart hibak megoldéasa, a hibas
eljarasok, folyamatok javitasa érdekében. A panasz kezelésérdl, lezarasrdl a
Felhasznalot a Milleyson Holdings Kft. értesiti. A panaszkezelések kapcsan
Osszegyljtott tapasztalatokat a Milleyson Holdings Kft. kiértékeli és az éves
elégedettségmérés eredményeivel egylitt ¢épiti be belsé folyamataiba, illetve
szabalyzataiba.

A panaszbejelentések kivizsgalasara és az irasban torténd véalaszadasra a hataridd 15
nap, ha jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Amennyiben a Felhasznalo a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel
nem ért egyet, valamint ha a Milleyson Holdings Kft. nem elfogadhaté mindségben
adott valaszt, illetve nem érdemi valaszt adott, ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel
¢lhet a felsobb szintli szervezeti egységnél, vagy a Hivataltol kérheti panaszanak
kivizsgalasat.
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A Felhasznal6 a panaszaval a teriiletileg illetékes békélteto testiilethez is fordulhat az
1997. évi CLV torvény VL. fejezetének rendelkezései szerint.

Mellézhetd a panasz vizsgalata, ha a panasz az eléviilési idon tal keriil eléterjesztésre.
A vizsgalat melldzésérdl a Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalot értesiti.

12.11 A Foldgaz- kereskedelmi szerzddés felmondéasanak esetei, megsziinésének rendje
12.11.1 A Féldgaz-kereskedelmi szerzédés felmondasa

A hatarozott idére sz0l6 Foldgaz-kereskedelmi szerzédés rendes felmondassal torténd
megsziintetését a felek a GET, illetve a GET Vhr. valamint az Uzletszabélyzat
kifejezett rendelkezéseitdl eltekintve, mind a Milleyson Holdings Kft., mind a
Felhasznalo részérdl kizarjak.

A hatérozatlan idére sz6l6 Foldgaz-kereskedelmi szerzddések felmondédsa a folyd
gazév utolso napja, de legalabb 30 nap. Ezen csoportba tartozd szerzddések esetén a
felmondasi jog korlatozasara tekintettel a Felhasznal6t meghatarozott ellenérték illeti
meg. Az ellenérték nagysagat és egyéb részleteket a felek a Foldgaz-kereskedelmi
szerzédésben rogzitik. Az ellenérték elsésorban a szerzddést biztositd
mellékkotelezettségek csokkentését jelenti. A Felhasznéaloval kotott Foldgaz-
kereskedelmi szerz6désben a felek ezektdl a rendelkezésektdl eltérhetnek.

Sulyos szerzOdésszegés esetén a szerzOdésszegéssel nem érintett fél a Foldgaz-
kereskedelmi szerzOdést rendkiviili felmondassal, irasban azonnali hatéllyal
felmondhatja.

Ez esetben a szerzddésszegd fél koteles megtériteni a masik félnek a Foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés veégrehajtasaval kapcsolatban felmeriilt Osszes koltségét
és/vagy karat.

12.11.2 A Féldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinése
A Foldgaz- kereskedelmi szerz6dés megsziinik:
- a hatarozott id6tartam lejartakor,
- arendes felmondas alapjan a felmondasi id6 leteltekor,

- arendkiviili felmondas alapjan azonnali hatallyal a felmondas kozlésekor.

13. A Kereskedovaltas szabalyai

Ha a Felhasznalé a jelen Uzletszabalyzatban és az irdnyadd jogszabalyokban
meghatarozott moddon foldgazkereskedét kivan valtani annak lebonyolitasat a
rendszerlizemeltetdk ¢és az érintett kereskedOk téritésmentesen végzik, és azzal
Osszefiiggésben a foldgazkereskedd és a rendszeriizemelteté a Felhasznalonak dijat
nem szamithat fel.

A kereskeddvaltas lebonyolitasa céljabol a Felhaszndlo megbizasa alapjan az a

foldgazkereskedd is eljarhat, akivel a Felhasznaldo az 10 Foldgaz-kereskedelmi
szerzOdést megkoti.
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Eljarasrend

A kereskedovaltas elofeltétele a Foldgaz-kereskedelmi szerzddés jogszerii felmondasa
¢s/vagy megsziinése. A szerz0dés megsziinésének/ felmondasadnak szabdlyait a jelen
Uzletszabalyzat 12.11.1 és 12.11.2. fejezete, valamint a Felhasznaloval kotott egyedi
szerz6dés tartalmazza. A foldgaz kereskedelmi szerzOdésnek kereskeddvaltds miatti
felmondasa az elosztohaldzat-hasznalati szerzddés hatalyat nem érinti.

A foldgazkereskedd koteles a Felhasznald és - ha a Felhasznal6 megbizasabol az 1j
foldgazkereskedd jar el - az uj foldgazkereskedd részére a felmondas kézhezvételtol
szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiildeni a felmondés visszaigazolasardl a
felhasznalasi hely egyedi azonositdé szamdnak és a Foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésének idépontja feltiintetésével, és a GET 72. § (6) bekezdése szerinti
igazolasokat atadni, vagy koteles értesitést kiildeni a felmondas benyujtasakor nem
teljesitett szerzddéses feltételekrdl. Amennyiben a felmondas benyujtdsakor nem
teljesitett szerzddéses feltételek fennallnak, ugy azok teljesitéséhez a kereskedd
hatarid6t biztosit.

Amennyiben a Felhasznalé felmondéasa benyujtasakor nem teljesitett bizonyos
szerzOdéses feltételeket, a felmondas az értesitésben megjeldlt szerzodési feltételek
teljesiilésével hatalyosul.

Ha a Milleyson Holdings Kft. a GET 31/B. § (1) bekezdés b) pontja szerinti értesitést
kiild a Felhasznaloénak — igy kiilondsen a felmondas benyujtasdnak idépontjaig lejart
tartozasrol — a Milleyson Holdings Kft. koteles részletesen tajékoztatni a Felhasznalot
a nem teljesitett szerzddéses feltételekrdl és azok teljesitésének modjardl.

A hatarozott id6ére kotott Foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése esetén - ha a
Felhasznal6é a Foldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinésének napjat kovetd napi
hatallyal masik foldgazkereskeddvel szerzddést kot - a Felhasznaldo a
kereskeddvaltasnak a hatarozott idejli szerz6dés megsziinését kovetd nappal torténd
végrehajtdsa érdekében az 1j szerzddés megkotését legaldbb a hatdrozott idejii
szerz0dés megsziinését 30 nappal megeldzden koteles a foldgazkereskeddnek
bejelenteni. Ha a Felhasznal6 ezt a 30 napos hataridét elmulasztja, a foldgazkereskedo
¢és a rendszeriizemeltetd - a GET 31/A-31/C. § szerinti hataridok betartisa esetén -
nem felel azért, hogy a kereskedévaltas a hatarozott idejii Foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés megszlinését kovetd nappal nem kertil végrehajtasra.

Ha a Felhasznald 6nalloan jar el, koteles a korabbi kereskedd visszaigazolasrol szold
értesitését a korabbi kereskedd altal kibocsatott utolsdé szamla madsolataval egyiitt a
kézhezvételt kovetden az 1 foldgazkereskeddnek megfeleld idében eljuttatni a
foldgazkereskedd kotelezettsége teljesitése érdekében.

Keresked6valtas bejelentése, kapacitaslekotés

A Milleyson Holdings Kft. a visszaigazolassal egyidejileg koteles az érintett
rendszerlizemeltetonél vagy a szallitasi rendszeriizemelteténél bejelenteni a GET-ben
¢s a GET Vhr.-ben meghatarozottak szerint a kereskeddvaltast és a Foldgaz-
kereskedelmi szerz0dés megsziinésének idOpontjat, valamint a felhasznalasi hely
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egyedi azonositd szdmanak alkalmazisaval kezdeményezni a rendszerhasznalati
szerz6dés modositasat.

Az 1) foldgazkereskedd koteles a visszaigazolds kézhezvételét kovetden
haladéktalanul, de a Foldgaz-kereskedelmi szerz0dés megsziinésének iddpontjat
legalabb 21 nappal megel6zéen az ¢érintett rendszerlizemeltetd vagy a
szallitovezetékrdl  kozvetleniil  vételezd  Felhasznalo  esetében a  szallitasi
rendszeriizemeltetd részére bejelenteni az 1) Foldgaz-kereskedelmi szerzddés
hatalybalépésének idOpontjat, tovabba a felhasznalasi hely egyedi azonositd szamanak
alkalmazasédval kezdeményezi a kapacitaslekotési szerzodés megkotését vagy
modositasat. A rendszeriizemeltetd koteles a kereskeddvaltassal kapcsolatos
kapacitaslekotési szerzédések megkotését vagy modositasat legkésébb a Foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idopontjat megeldz6 4. napig elvégezni, €s a
kapacitdsadatokrdl a szallitorendszeri kapacitasok atadas-atvételének hatarideje eldtti
munkanapig a rendszerhasznald részére tajékoztatast nyujtani, amely hataridordl a
szallitasi rendszerlizemeltetd értesiti a rendszerhasznalokat ¢és foldgazelosztokat.

Kereskeddvaltas esetén a Milleyson Holdings Kft. és az 0 kereskedd a vonatkozé
jogszabalyok szerint egyeztetnek a rendszeriizemeltetOkkel a Felhasznald lekotott
kapacitasanak atadasarol.

A Felhasznalonak az adott felhasznalasi helyen a vésarolt kapacitasat és a lekotott
kapacitasat az a rendszeriizemelteté koteles nyilvantartani, amelynek szallito- és
elosztovezetékéhez a Felhasznald csatlakozott. A Felhasznald kérésére a vésarolt
kapacitasrol és a lekotott kapacitasrdl, valamint a Felhasznaléi profilba torténd
besorolasrol a rendszeriizemeltetd koteles dijmentesen igazolast kiadni.

Keresked6k kozotti egyeztetés

A foldgaz kereskedelmi szerzddés iddtartama alatt a lekotott kapacitas feletti
rendelkezési jogot a Milleyson Holdings Kft. gyakorolja. Ennek a rendelkezési jognak
az atadéasarol és az atadas részletes feltételeirdl egyeztetnek a kereskeddvaltissal
érintett kereskedOk egymas kozott. Az egyeztetést gy kell lefolytatni, hogy a
kereskeddvaltas az igénybejelentéstdl (igy példaul a foldgaz kereskedelmi szerzddés
felmondasatol) szamitott legkésébb 30 napon beliil megtorténjen.

Az egyeztetések eredménytelensége esetén a Felhasznald a Hivatalhoz fordulhat és
kezdeményezheti a kapacitasatadasrol torténd dontést, és a Hivatal 15 napon beliil
dont a kapacitaslekotésekrol. A kérelemhez mellékelni kell az érintett
rendszeriizemeltetovel és a foldgazkereskeddvel folytatott - az egyeztetés 1ényeges
dokumentumait tartalmazé - levelezést, valamint a kérdéses kapacitasra vonatkozd
igény megalapozottsaganak igazolasat. A kereskeddvaltassal érintett kereskeddk
kotelesek az eljaras meginditasarol szolo értesitésben megjeldlt hataridében a Hivatal
altal kért tajékoztatast megadni, a kapacitds atadasanak elutasitasat megindokolni.

A Milleyson Holdings Kft. a felmondast hatalyba 1éptetd elszdmolasi feltételek
szerzOdés vagy lzletszabalyzat szerinti teljesiilése esetén koteles a rendszerhasznalati
szerzOdéseit a Felhaszndlo ellatdsa megsziinésének napjara az érintett, altala korabban
az adott Felhasznalo szamadra lekotott kapacitasokkal csokkenteni. Az erre vonatkozo
igazolas kiadasa dijmentes.
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A rendszeriizemelteték kotelesek az UKSZ részeként kereskeddvaltds esetére a
rendszerhasznalati szerzOdések megkotésére és modositasara egységes eljarasrendet
kidolgozni és alkalmazni. A kereskeddvaltassal kapcsolatos, vagy mas okbol torténd
kapacitaslekotési  szerz6désmodositasokért ellenérték, illetve koltségtérités nem
kérhetd.

Gazév kozbeni kereskeddvaltas esetén a gazév végéig a Felhasznald - vagy a vele
szerzOdést kotd 1) foldgazkereskedd - koteles a korabbi foldgazkereskedd altal az
ellatasa érdekében a rendszeriizemeltetoknél lekotott és a szerzOdés megszliinését
kovetden ismételten rendelkezésére bocsatott kapacitast lekdtni, valamint szallitoi és
elosztoi kapacitds esetében a gézév végéig, tarolasi kapacitas esetében a tarolasi év
végéig a kapacitasdijat iddaranyosan a kiilon jogszabaly rendelkezései szerint
megfizetni. A Felhaszndloval szerzodést kotd 0 foldgazkereskedd a kereskeddvaltas
esetében részben vagy egészben megtagadhatja a szallitdoi betaplaldsi, betaroldshoz
tartozo szallitasi kiadasi, illetve taroldi kapacitas atvételét és lekotését.

Elszamolas keresked6valtas esetén

Kereskeddvaltas esetén a Felhaszndlo és a Milleyson Holdings Kft. kotelesek
egymassal elszdmolni. A tartozds meghatarozdsanak és megfizetésének modjara a
Milleyson Holdings Kft. lizletszabalyzatdban eldirtak iranyadok.

A Felhaszndl6 vélasztasa esetén az alkalmazott elszdmolasi modot a Felhasznalo és a
Kereskedd a valasztast kovetd 8 munkanapon beliil koteles megallapodasban rogziteni.

Téavlehivhaté fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd Felhasznald esetében a
Foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének idépontjaban a rendszeriizemeltetd
koteles gondoskodni a zaré mérdallas tavleolvasassal torténd meghatarozasarol.

Nem tavlehivhaté fogyasztdsmérd berendezéssel rendelkezd Felhasznald esetében a
zar6 mérdallas meghatarozasara a Felhasznalo, a korabbi és az uj foldgazkereskedd
megallapodasa az iranyado.

Ha a felek nem allapodnak meg a zaré mérdallasban, akkor az 0j foldgazkereskedd a
Foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinését megeldzden legalabb 5 munkanappal
kezdeményezi a rendszeriizemelteténél a fogyasztdsmérd berendezés leolvasasat.
Ebben az esetben a rendszeriizemeltetd a Foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésének napjaig gondoskodik a fogyasztdsmérd berendezés leolvasasarol. A
leolvasas koltsége a korabbi és az 0j foldgazkeresked6t egyenlé mértékben terheli. A
rendszerlizemeltetd a zardé mérdallast a leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.

A rendszeriizemeltetd az elszdmoldshoz sziikséges adatokat a leolvasast kovetd 3
napon beliil kozli a kordbbi és az uj foldgazkereskeddvel, amely alapjan a korabbi
foldgazkereskedd koteles végszamlat kibocsatani a Foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésétdl szamitott 20 napon beliill. Az 1) foldgazkereskedd altal kiallitott elso
szamla kezdd mérdallasanak a korabbi foldgazkereskedd altal kidllitott végszamlan
szerepld zar6 mérdallassal azonosnak kell lennie.

A végszamlat a Felhasznalonak a kézhezvételtél szamitott 8 napon belil kell
teljesitenie. Amennyiben tulfizetés van ugy a Milleyson Holdings Kft. a thlfizetés
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Osszeget 8 napon beliil — a befizetéssel megegyezé modon- visszafizeti a Felhasznalo
részére.

Az elszamolas megtorténtét kovetd 8 napon beliil a Milleyson Holdings Kft. igazolast
ad a Felhasznalo részére, hogy vele szemben nem 4all fenn tartozasa.

FElszamolds a Foldgaz-kereskedelmi szerzddések egyéb okbol torténd megsziinése
esetén

A Foldgaz-kereskedelmi szerzodésnek a Milleyson Holdings Kft. részérdl torténd
rendkiviili felmondasa esetén, a pénziigyi tartozdsok rendezését a szerzddésben
rogzitett felmondasra vonatkozd feltételek szerint kell teljesiteni. Az atadott
kapacitaslekotési jog az ellatds megsziinésének napjaval visszaszall a Felhasznalora.

II1. Zaro rendelkezések

14. Jogszabalyvaltozas

14.1 Jogszabaly valtozasi esemény

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat hatalyba 1épése utan olyan jogszabalyvéltozas kovetkezik
be, amely

= azt eredményezi, hogy mind a Felhaszndlo, mind a Milleyson Holdings Kft.
jelen Uzletszabalyzat szerinti barmely kotelezettségének teljesitése
jogellenessé vagy érvényesithetetlenné valik; vagy
= lényeges mértékben sérti akar a Felhasznalo, akar a Milleyson Holdings Kft.
jelen Uzletszabalyzatba foglalt jogait vagy ndveli a felek Uzletszabalyzat
szerinti kotelezettségeit;
a szerzddo felek kotelesek egymast értesiteni a vonatkozo jogszabalyvaltozasrol és a
jelen Uzletszabalyzatra vald kihatdsarol. Jogszabalyvaltozasnak mindsiilhet a GET 3.
§ 64. pontjaban meghatarozott UKSZ modositasa is, valamint minden olyan hatésagi
hatérozat, amely a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak teljesitésére kihat.

14.2 A jogszabalyvaltozas jogkovetkezménye

A felek a 14.1. pont szerinti esetekben kotelesek az értesitést kovetd legfeljebb 30 naptari
napon keresztiil johiszemiien targyalast folytatni arrol, hogy milyen modositasok sziikségesek
a kozottiik fennallo szerzédéshez.

A felek minden t6liik elvarhatot kotelesek megtenni annak érdekében, hogy a kozottiik
1étrejott szerz6dést gy modositsdk, hogy a szerzddés legjobban tiikrozze a felek
kozotti szerz6dés hatalyba 1épésekor fennallt szandékat.

Amennyiben a felek nem jutnak megegyezésre 30 napon beliil, akkor kozottik
fennallo jogvitat birdsagi uton intézik el.

Budapest, 2022. januar 17.

Milleyson Holdings Kft.
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1. szamu melléklet

Az Milleyson Holdings Kft. foldgaz-kereskedelmi engedélyes tarsasag

elérhetosége

Az Milleyson Holdings Kft. irod4janak cime: 1138 Budapest, Véci ut 186.
Telefon: +36 30 620 5435

E-mail: office@milleyson.hu

Honlap: www.milleyson.hu
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2. szamu melléklet

Elszamolasi rendszer alapjainak bemutatasa

Gazbeszerzés, nominalas
A Milleyson Holdings Kft. felelds a Felhasznalo biztonsagos gazellatasaért.

Ennek érdekében foldgaz kereskedelmi szerzddést kot a gazbeszerzésre, kapacitas lekotési
szerzOdéseket a szallitd és az elosztd rendszer hasznalatara a rendszeriizemeltetokkel,
valamint a szallitasi rendszeriranyitoval.

A szerzddéseken keresztiil biztositja a rendszer egyensuly fenntartasdhoz sziikséges
kiegyenlitd és opcios gazt is.

A Milleyson Holdings Kft. a Felhaszndl6 helyett elvégzi a napi és heti fogyasztas
elorejelzéseket (nominalas), az egyensulytartds érdekében az informatikai platformon
keresztiil folyamatosan tartja a kapcsolatot a szallitasi rendszeriranyitoval.

Elkésziti a gdznap utan a Felhasznald kozotti gézelszamolast (allokalast), majd a ho végi
eldzetes és végleges gazelszamolast a mért értékek alapjan.

Kiilon meghatarozza az egyes Felhasznalok esetében a nomindlasi eltéréseket, a rendszer
egyensuly fenntartasa érdekében felhasznalt kiegyenlitd géz és opcios gaz mértékét, valamint

a kiegyensulyozasi dijat.

A Milleyson Holdings Kft. fenti feladatait a mindenkori UKSZ vonatkoz6 el6irdsai szerint
latja el.

A Milleyson Holdings Kft. és a Felhasznalo kozotti kapesolatot az Uzletszabalyzat, illetve az
altaluk alairt egyedi szerz6dés tartalmazza.

Adatszolgaltatas a Felhasznalok részérol

A Felhasznalok a napi és heti fogyasztas eldrejelzéssel segitik az Milleyson Holdings Kft.-t a
szallitasi rendszeriranyito felé megadasra keriil6 adatszolgaltatasban.

A Milleyson Holdings Kft. és a Felhaszndlo szerzddésben allapodnak meg a nominéléasi
eltérési dij és a kiegyensulyozasi dij atharitasarol.
Elszamolasi idoszak

A Milleyson Holdings Kft. és a Felhaszndlo kozotti elszamolds gyakorisdga egyedi
megallapodasok fiiggvénye.

A Milleyson Holdings Kft. és a rendszer egyéb szerepldi (szallitasi rendszeriranyito, szallitasi
rendszerlizemeltetdi- és a foldgazelosztdi engedélyesek, més kereskeddk, termeldk, taroloi
engedélyes, szervezett foldgazpiac) kozotti elszamoléas gyakorisdgat jogszabalyok, az ellatasi
szabalyzatok, illetve egyedi megallapodasok rogzitik.
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Mérés

A Felhasznalok esetében a mérés a jogszabalyokban ¢és az illetékes szallitasi
rendszeriizemeltetdi, illetve foldgazelosztoi engedélyes altal eldirt feltételeknek megfeleld
gazmérdvel torténik (az UKSZ V. sz. mellékletének megfelelden.)

Az elszamoléasi méréseket, az elszdmolashoz sziikséges gdzmérd leolvasast az illetékes
szallitasi rendszerlizemeltetoi, illetve foldgazelosztoi engedélyes, tovabba a Felhasznalo végzi
el és a mérési adatokat az Uzletszabdlyzatdban meghatarozott moédon koteles a Milleyson
Holdings Kft. és a Felhasznal6 szamara biztositani.

Szamlazas

A Milleyson Holdings Kft. a Felhasznalo altal fizetendd dijakat az egyedi szerzddésében
rogziti.

A rendszerhasznélati dijakat a Milleyson Holdings Kft. a rendszerhasznalati dijakrol szolod
rendelet szerint szamlazhatja. A Felhasznalonak lehetdsége van arra, hogy a haldzatok
hasznalatanak dijat

- akeresked6 tarsasagon keresztiil kozvetetetten, vagy
- kozvetlentil

fizesse meg az illetékes szallitasi rendszeriizemeltetonek, vagy elosztod halozat iizemeltetonek.

A kiegyenlitd gaz dijat az UKSZ-ben meghatirozott modon a szallitasi rendszeriranyitd
hatdrozza meg.

A Milleyson Holdings Kft. a szamlazas és az elszamolas sordn megallapodhat a Vhr. 13. sz.
melléklete szerinti, a Felhasznal6i szokdsok €s fogyasztasi adatok alapjan késziilt jelleggorbe
figyelembe vételével kialakitott szamlazasban a Felhasznéaloval kotott szerzodésben.
Elszamolas

Az elszamolasi id6szakban a Milleyson Holdings Kft. altal a Felhasznalonak szolgaltatott gaz
¢és az elszamolashoz sziikséges egyéb jellemzOk mennyiségét a Milleyson Holdings Kft. a
fogyasztasi hely mérésére szolgaldé mérdberendezés leolvasasabol nyert és a foldgazelosztoi

engedélyes altal a rendelkezésére bocsatott adatok alapjan allapitja meg.

A mért adatok elszamoldsara a Milleyson Holdings Kft. és a Felhasznaldo kozotti
armegallapodasok alapjan kertil sor a kozosen kialakitott konstrukcidonak megfelelden.

A Milleyson Holdings Kft. és Felhasznalo kozott a kiegyenlité gaz elszamolasa az UKSZ-ben
rogzitetteknek megfelelden torténik.
Fizetési feltételek

A Milleyson Holdings Kft. és a gazpiac egyéb szerepléi (Felhasznalok, szallitasi
rendszeriranyitd, szallitasi rendszeriizemeltetd, foldgazelosztok, mas kereskeddk, termeldk,
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taroloi engedélyes, szervezett foldgazpiac) kozott a fizetési feltételeket jogszabalyok, illetve
egyedi megallapodasok rogzitik.

Az elszamoldas sordn alkalmazott szamitdsi eljards, paraméterek

A nagynyomasu mérorendszerek

A nagynyomdsi mérdrendszerek megfelelden muszerezettek, a mérokorok szamitomiivei
nyomads ¢és hémérsékletkompenzaciot végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén
alapulva korrigaljak a gaz kompresszibilitasabol kovetkezo eltérést is.

A 25 mbar égo csatlakozasi nyomason iizemel6 Felhasznalok esetében:

Vgn =Vi (Pﬁ Tgn / Pgn T )

ahol:

Vgn gaztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m?)

Vi a gdzmérd altal mért lizemi allapott gaztérfogat (m®)

Pi=Pp+ Ap lizemi allapoti gdz nyomasa

Pb a mérési idészak 1égkori nyomdaséanak atlaga (bar)

Ap az MSZ 7048-1:1983. sz. szabvany eldirasa szerint, a mérési helyen
(a gazmérdben) 1€vo tilnyomas

Pgn gaztechnikai allapoti gdz nyoméasa 1.01325 bar

Tgn gaztechnikai allapotu gaz hémérséklete 288.15 K (15°C)

Ty 27315 K +t;

ta az lizemi allapot gaz homérséklete (°C)

Az atlag 1égkori nyomas meghatarozhato:
. a fogyasztasi helyen hitelesen mért értékeknek a mérési idészakra képzett atlagaval.
. az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal megadott 1égkori nyomdsnak, a mérési

1doszakra képzett atlagaval.

A héfok kompenzacié modjai:

. a fogyasztasi helyen hitelesen mért foldgaz hdmérsékletnek, a mérési idészakra képzett
atlagaval,

. az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal a mérési iddszakra megadott
atlaghdmérséklet.
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. héfok kompenzatorral szerelt mérdvel.

25 mbar-nal nagyobb égé csatlakozasi nyomason iizemel6 Felhasznalok esetében:
Vgn =Vi (Pi Tgn / Pgn T K)

ahol:

Vgn; Vi Pi iPo; Ap; Pgn; Tgn; Ta azonosak az el6zé képlet paramétereivel,

K kompresszibilitasi tényezo

68



Milleyson Holdings Kift. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

3.

szamu melléklet

SZERZODESEK ALTALANOS TARTALMI ELEMEI
SZABADPIACI FELHASZNALOKKAL KOTENDO SZERZODESEK ESTEN

Felhasznalokkal kotott foldgaz- kereskedelmi szerzédések

A Felhasznalokkal kotott foldgaz- kereskedelmi szerzédés altalanos tartalmi elemei
(egyedi szerzddés és kapcsolddd ASZF) a kovetkezok:

a Felhasznal6 adatai (név, cim, hasznalati jogcim, cégképviseletre jogosult személy,
székhely, cégjegyzékszam, addszam, statisztikai azonosité szam vagy vallalkozoéi
igazolvany szama), felhasznalo személyében bekovetkezo valtozas kezelése;

a szerzOdés targya, a szolgaltatas részletes leirdsa;

a szolgaltatdsnak a szerz6dés megkdtésekor érvényes ara;

a szerz6dés idOtartama, a teljesités ideje, beleértve a fogyasztas kezdetét;

a szerzddés meghosszabbitasanak, megsziintetésének és felmondasnak a feltételei;

a szolgaltatas igénybevételének rendje ¢€s annak ellendrzési, dokumentalasi
szabalyai;

a pénziigyi elszamolas modja, pénzintézet megnevezése, pénzintézeti jelzészama
(pénzintézeti fizetés esetén), fizetési, szamlazasi rend;

a fogyasztasi hely(ek)/betaplalasi hely(ek) adatai (cim, rendeltetés, hasznalati
jogcim), a teljesités helye és a csatlakozasi pont megjeldlése;

a fogyasztasi hely(ek)re igényelt mennyiség, teljesitmény, a foldgdz mindségi és
nyomas jellemzoi;

annak a foldgazelosztonak a megnevezése, székhelye, amelynek rendszeréhez a
felhasznal6 kozvetve vagy kozvetleniil csatlakozik;

a rendszerhasznalat, kapacitds lekotés, szallitdsai rendszeriranyitdi szolgéltatas
feltételei,  turéshatarok, az  eltérések  kezelésének,  dokumentalasanak,
szankcionalasanak rendje;

szerz6désszegés esetei €s jogkovetkezményei, kiilonds tekintettel a szolgaltatasbol
torténd kikapcsolas részletes feltételeire, biztositékok;

mérés, mindség-ellendrzés feltételei;

leolvasasi, elszamolasi és szamlazasi idészakok;

a foldgaz dija és az elszdmolési- fizetési feltételek;

varhato havi fogyasztas/betaplalas,

egyéb, nem a Milleyson Holdings Kft.-vel fennall6 foldgaz kereskedelmi szerzédés
adatai az Uzletszabalyzatban meghatarozott lehetséges keretek kozott;

az engedményezett jogok, a vasarolt, a nyilvantartott és a lekotott kapacitas mértéke;
a Felhasznalé korlatozasi besoroldsa, a fogyasztds megszakithatosdga, a
megszakithatd  gazteljesitmény mértéke, a megszakithatésdg iddtartama,
gyakorisaga, ¢éves mértéke, két megszakitds kozotti minimalis 1dészak, a
megszakithatdsag és a megszakitas dijkedvezménye;

a felek adatszolgaltatasi kotelezettségei;

felek egyiittmiikodésének rendje, kiilondsen lizemzavar, valsaghelyzet, korlatozas
esetén; a karbantartas rendje;

vitas kérdések rendezésének modja;

69



Milleyson Holdings Kift. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

teljesitménybdvités esetén kiegészitendd:

jelenleg rendelkezésre allo teljesitménnyel;
jelenlegi ellatasi mod ismertetésével,;
az elszamolasi fogyasztasmérdk adataival.

A Felhasznaldval kotott szerzddésnek tartalmaznia kell tovabba:

a szerzOdott teljesitményt korlatozasi kategorianként,

korlatozas esetén alkalmazandé felhaszndloi onkorlatozas kotelezettségét,

a csatlakozd rendszerlizemeltetd engedélyes beavatkozasanak lehetdségét és a
végrehajtdas  modjat, beleértve a  célvezetéken  ellatott  felhasznald
foldgazteljesitményének korlatozasat is, valamint

azon felhasznaldk esetében, amelyek foldgazvételezésének korlatozasa az emberi
¢letet vagy egészséget, tovabba a kornyezetet sulyosan veszélyeztetd anyagnak a
szabadba keriilését eredményezné, azt a homérsékleti hatarértéket, amely alatt a
karos anyagok kornyezetbe jutdsa valdsziniisithetd, valamint

a felhasznal6 adatvaltozas-bejelentésre vonatkozo kotelezettségét.

A foldgaz- kereskedelmi szerzodés mas engedélyesekkel

A mas engedélyesekkel kotott f6ldgaz- kereskedelmi szerzédés minimadlis tartalmi elemei
a kovetkezok:

A szerzddo felek azonositoi, engedély szama;

A szerzddés targya, felek jogai és kotelezettségei

A szerzddés teljesitésének helye, id6tartama,

Fo6ldgaz ara, a pénziigyi elszdmolas modja,

Felek altal adott biztositékok;

Rendszerhaszndlat, nominalas megoldésa

Felek felelOssége, szerzOdeésszegési esetek

A szerz6dés megsziinése, felmondasa

Egyéb a felek altal lényegesnek tartott feltételek, valamint rendelkezés az alabbi
minimalis tartalmi elemekrdl:

- a szerz6dd felek megnevezése, sz€khelye, bankszdmla szdma, statisztikai
azonositoja, cégjegyzékszdma, adoszama,

- arendszerhasznalat kezdetének idpontja,

- ahatarozott idére sz0l6 szerz6dés lejarati idépontja,

- a szolgéltatas igénybevételének rendje és ennek ellenérzési, dokumentalasi
szabalyali,

- a kapacitas lekotése és ennek tliréshatdrai, az eltérések kezelésének,
dokumentalasanak, szankcionalasanak rendje,

- amegszakithatd fogyasztas igénybevételének rendje,

- a megszakithatd géazteljesitmény mértéke, a megszakithatdésag iddtartama,
gyakorisaga, éves mértéke, két megszakitas kozotti minimalis idOszak, a
megszakithatdsag és a megszakitas dijkedvezménye,

- afoldgaz mennyiségi, mindségi adatai, nyomasa,

- afoldgaz mennyiség mérésének rendje,

- amérés, atadas — atvétel technikai elszdmolas gyakorisaga, rendje,

- adat és informacioszolgaltatasi kotelezettségek,

- karbantartas, vis maior miatti iizemsziinetek kezelése,
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- fizetési feltételek,
- szerzOdésszegés jogkovetkezményei,
- aszerzddo felek egyiittmiikodésének rendje.

Az adasvételi szerzédések hatalybalépésének eldfeltétele, hogy az alabbi feltételek a
szerz0dés megkdtésekor egylittesen fennalljanak:

= Mindkét fél érvényes miikodési engedéllyel rendelkezzen;

= A termel6 halozati csatlakozasi szerzodéssel rendelkezzen;

* A hatdron keresztiili foldgaz szallitds esetén a szallitd6 megfeleld hatdsagi
engedéllyel rendelkezzen.

A Milleyson Holdings Kft. sajat egyedi szerzddéstervezete, vagy a szallitok altal
alkalmazott szerz0désminta alapjan kot foldgaz- kereskedelmi szerzédéseket.

71



Milleyson Holdings Kift. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

4. szami melléklet

1. SZERZODES FOGALMA, AZ ASZF HATALYA

Jelen ASZF szerint a szerzédést koté Felek Szerzdés alatt a koztiik 1étrejott Egyedi Szerzodést és
Mellékleteit (tovabbiakban: , Egyedi Szerzédés™), valamint az Altalanos Szerzodési Feltételeket
(tovabbiakban: ,,ASZF”) egyiittesen értik. Az ASZF hatalya a Felhasznalo részére torténd foldgaz-
kereskedelmi Egyedi Szerzédésre terjed ki. Az ASZF-ben rogzitett szabalyoktél csak abban az
esetben lehet eltérni, ha a Felek ezt az Egyedi Szerzédésben az ASZF pontjaira utalassal kiilon
rogzitik. Az Egyedi Szerzodés és a Mellékletek csak az ASZF-fel egyiitt értelmezhetdk, és csak
egyiitt érvényesek. Amennyiben az ASZF és az Egyedi Szerz6dés rendelkezései kozott eltérés lenne,
ugy az Egyedi Szerzodés szabalyai az iranyadok az adott részkérdésben.

2.  ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Amennyiben a szovegosszefiiggésbél mas nem kovetkezik, a Szerzédésben és az ASZF-ben hasznalt
fogalmak az alabbiakban rogzitett jelentéssel birnak, egyéb fogalmak a Szerzédésben hivatkozott
jogszabélyokban, és a Kereskedé Uzletszabalyzatdban rogzitett jelentéssel értelmezenddk:

Adok: valamennyi addt, illetéket, vamot, adokvotat, dijszabasokat €s dijakat vagy egyéb adokat
(ideértve a kamatokat, kotbéreket és azok jarulékos koltségeit) jelenti, amelyet/eket jogszabaly vet ki
a Foldgazra vagy a Foldgaz szallitasara, értékesitésére és/vagy szolgaltatasara, és hatassal van a jelen
Szerzodéssel kapcsolatos kotelezettségekre.

Alulvételezés: a Szerzodésben rogzitett minimum mennyiséget el nem ¢éré foldgazmennyiség
atvétele.

Altalanos Forgalmi Adé (AFA): jelenti Magyarorszag teriiletén mindenkor hatélyos jogszabalyok
szerinti Altalanos Forgalmi Adot, és jelenti a 2006. november 28. napjan kiadott a Tanacs
2006/112/EK Iranyelvében megfogalmazott valamennyi adot.

Atadasi Pont: a F6ldgaz mennyiségi- és mindségi atadas-atvételi pontja, a gazméré kilépd csonkija.
Elosztoi /vagy Szallitéi Engedélyes: foldgazelosztasi vagy szallitasi miikodési engedéllyel
rendelkez6 tarsasag, aki a Felhasznaloval, ellatasa miatt kozvetlen kapcsolatban all.

Egéshé: az a hémennyiség, amely meghatarozott mennyiségii gaznak leveg6ben vald tokéletes
elégése soran felszabadul, ha a reagald anyagok a kiindulasi hdmérsékletre htilnek le, és az égés
sordn keletkezett viz folyadék-halmazallapota. A kiindulasi hémérséklet az un. égési referencia
homérseklet.

Ertékesitési Idészak: a Szerzédés érvényességi iddszakan belili id6szak, amelyet az Egyedi
Szerzédésben rogzitenek a Felek.

Fél: jelenti a Keresked6t vagy a Felhasznalot kiilon-kiilon.
Felek: jelenti a Kereskedo6t és a Felhasznalot egyiittesen.

Foldgaz: a természetes éghetd gaz, amely a foldkéregben keletkezett, banyaszati tevékenység soran
keriil a felszinre, é¢s amely a GET szerint alkalmazott berendezésben kornyezetvédelmi és muszaki
biztonsagi szempontbol megfeleld modon, biztonsagosan felhasznalhato, ideértve az olyan
mesterségesen eldallitott gazokat is, amelyek kornyezetvédelmi és miiszaki-biztonsagi szempontbol
megfeleld modon az egylittmiikodd foldgazrendszerbe juttathatok (szallithatok és eloszthatok), a
foldgazzal keverhetok, és ez a keverék megfelel a foldgaz szabvanyban meghatarozott mindségi
kovetelményeknek, és amely az érvényes magyar szabvanynak megfelel (MSZ 1648:2016). A
Szerz6dés alapjan szallitott Foldgaz szagositott.

Gaznap: a 2017/459 bizottsagi rendelet 3. cikk 16. pontjaban meghatarozott fogalom.

Gazhonap: egy naptari honap els6 gaznap kezdetét6l a honap utolsé napja gaznap végén befejez6do
id6szak.

Gazév: barmely naptari év oktober 1-jei gaznap kezdetétdl a kovetkezd naptari év szeptember 30-ai
gaznap veégeig terjedd idoszak.

GCV: a Szerzodés alapjan atadott Foldgaz felsé hoértékét jelenti. 0 °C és 1,01325 bar referencia
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allapoton kifejezett térfogat és 25 °C égési referencia hémérsékletli ¢géshd szorzataként kifejezett
energia mennyiség (25/0 °C-os égéshd alapu energia kWh)

GET: a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. tv.

GET Vhr.: a GET végrehajtasararol szol6 19/2009 (1.30.) sz. Korm. rendelet.

Giga Joule vagy ,,GJ” Az ISO 1000-ben megallapitott egymilliard Joule.

Hét: a naptari hetet jelenti, amely hétfon 0:00 érakor kezdddik és vasarnap 24:00 orakor ér véget.
Igénybejelentés: a Felhasznalé altal a Szerzddésben meghatarozottak szerint az adott Géznapon
igénybe venni tervezett foldgazmennyiség kWh-ban.

Maximum Kves Mennyiség: az a legnagyobb foldgazmennyiség egy Gazévben, amelynek
rendelkezésre tartasara a Keresked6 a Szerzddes feltételei szerint kdtelezi magat:

Maximum Havi Mennyiség: az a legnagyobb foldgazmennyiség adott Gazhonapban, amelynek
rendelkezésre tartasara a Kereskedo a Szerzodés feltételei szerint kotelezi magat.

Maximum Napi Mennyiség: az a legnagyobb foldgazmennyiség egy Géznapra, amelynek
rendelkezésre tartdsara a Kereskedo a Szerzodes feltételei szerint ktelezi magat.

Minimum Eves Mennyiség: az a legkisebb foldgazmennyiség egy Gazévben, amelynek atvételére
¢s megfizetésére a Felhasznélo a Szerzddés feltételei szerint kotelezi magat.

Minimum Havi Mennyiség: az a legkisebb foldgdzmennyiség egy Gazhonapban, amelynek
atvételére és megfizetésére a Felhasznalo a Szerzodés feltételei szerint kotelezi magat.

Mennyiség: KWh-ban meghatarozott energiamennyiséget jelent.

Mega Joule vagy ,,MJ”: Az ISO 1000-ben megallapitott egymilli6 Joule.

Munkanap: Olyan naptari nap, amely nem szombat, vasarnap, banki sziinnap vagy munkasziineti
nap Magyarorszagon, kivéve az adott naptari évben munkanapokka mindsitett szombati napokat.
Nem Szabvanyos Gaz: a Szerzodésben foglalt mindségi kovetelményeknek nem megfelelé Foldgaz.
Nemzetkozi Foldgazszallitasi Rendszerek: azok a magas nyomasu foldgazszallito rendszerek —
beleértve, de nem korladtozva a Magyar Foldgazszallitasi Rendszert is — , amelyeket a Kereskedd
beszallitoi hasznalnak, hogy Foldgazt szallitsanak a Kereskedo részére.

NCV: a Szerzddés alapjan atadott Foldgaz nettd fiitéértekeét jelenti, amely 1 m3 f6ldgaz elégetésekor
keletkez6 hdmennyiség. Mértekegysége: MJ/m3.

Normal Kébméter: az a Foldgaz Mennyiség, amely tizendt (15) Celsius fokon, 1,01325 Bar
abszolut nyomason, és paratartalomtol mentesen egy (1) kobméternyi teret foglal el.
Rendszerhasznalati Szerzodések: a Szerzodés teljesitése érdekében a szallitasi, taroloi, valamint a
tertileti elosztoi engedélyesekkel megkotendod szerzodések.

Rendszeriranyit6: az az engedéllyel rendelkezd gazdasagi szervezet, amely az egyiittmiikodo
foldgazrendszer iizemvitelének, egyensulyanak versenysemleges, folyamatos é&s atlathato
biztositasara és karbantartasara koteles.

Rendszeriizemelteto: a foldgazszallito, a foldgazelosztod vagy a foldgaztarolo.

Szallito Halézat: a magyarorszagi magas nyomasu gazszallitd halozat.

Szerzodéses Vételar: az Egyedi Szerzodésben meghatarozott vételar.

Szerzédott Eves Mennyiség: az Ertékesitési Idészakra leszerzodott, a Szerz6désben meghatarozott
mennyiség.

Szerzédott Havi Mennyiség: az Ertékesitési Id6szak alatt havonta leszerzédott, a Szerzédésben
meghatarozott mennyiség.

Szezonalis kapacitas: a Felhasznal¢ altal az éves téli (az adott naptari év oktober 1-jét6l a kovetkezd
naptari év marcius 31-¢ig terjed6 id6szak) kapacitasigényétol eltéréen a nem téli idészakra (adott
naptari év aprilis 1-jétdl szeptember 30-ig terjedd id6szak) lekotott szallitovezetéki exit és
closztohalozati kapacitasa. )

UKSZ: a MEKH vagy jogutddja altal jovahagyott "Magyar Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzata" mindenkor hatalyos valtozata.

Tervezett Karbantartas: az ASZF 15. pontjaban meghatarozottak szerinti jelentéssel bir.
Tulvételezés: a Szerz6désben rogzitett maximum mennyiséget meghaladoé foldgazmennyiség atvétel.
Vis maior: az ASZF 21. pontjaban meghatarozott jelentéssel rendelkezik.
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A Szerzodésben hasznalt fejezetcimeknek tematikai célja van, amelyeknek a Szerzédés értelmezésére
nincs kihatasuk.

3. A SZERZODES TARGYA

Foldgaz adasvétele ¢€s kapcsolodd szolgaltatasok nyujtasa. Kereskedd a Szerzodeés feltételei €s
rendelkezései szerint eladja, a Felhasznalé pedig megvasarolja a Szerzédésben meghatarozott
mennyiségli Foldgazt és annak ellenértékét a Szerzodés rendelkezései szerint megfizeti. Felek a
Szerz6dés alapjan értékesitésre keriild Foldgdz mennyiségét és vételdrat az Egyedi Szerzédésben
hatarozzak meg.

4, SZERZODES ALANYAI

41 Felhaszndlo a Foldgazt sajat felhasznalads céljara vételezd, a GET 4ltal meghatarozott
Felhasznalo.

42 Keresked6 a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-szabalyozasi Hivatal (,,Hivatal”) altal kiadott
Foldgaz kereskedelemre vonatkozo miikodési engedéllyel rendelkezik és jogosult foldgazt
rendszeresen ¢€s iizletszerlien vasarolni és értékesiteni, emellett a Foldgaz-értékesitéshez
kapcsolodo szolgaltatasokat kdzvetiteni.

5. SZERZODES HATALYBA LEPESENEK FELTETELEI

51 A Szerzédés a Kereskedd ajanlatanak Felhasznalo altali elfogadasdval jon létre és a Felek
cégszerii alairasaval 1ép hatalyba, amennyiben teljesiilnek az ASZF-ben rogzitett hatalyba 1épési
feltételek.

52 Kereskedd és a Felhasznalo a Szerz6dést az Egyedi Szerzddésben meghatarozott Ertékesitési
IdGszakra kotik, a Szerzodés azonban az értékesitési idoszakot kovetden Felek teljes kori
elszamolésaval sziinik meg, kivéve, ha a Szerzodést Kereskedod egyoldali nyilatkozataval egy
korabbi iddpontra felmondja.

53 A Szerzddés hatalyba lépésének feltételei:
(i) Keresked6 érvényes mitkodési engedéllyel rendelkezik;

(i) Felhasznal6 rendelkezik a Szerzédésben érintett Atadasi Pont(ok)ra vonatkozé csatlakozasi
szerzOodéssel;

(iii) Felhasznalo rendelkezik a Szerzodés teljesitéséhez sziikséges nyilvantartott
kapacitasokkal és ezen kapacitasok feletti rendelkezési jogot a Kereskedonek atengedi;

(iv) Felhasznalo rendelkezésre bocsatotta az Egyedi Szerzédésben meghatarozott
biztositékot, amennyiben azt a Kereskedo kérte.

5.4 Felhasznalo ¢és Kereskedd a Szerzodés alairasaval elismeri, hogy velilk szemben fennallnak a
Szerz6dés hatalybalépésének fenti feltételei.

55 Kereskedd a Felhasznalo nyilatkozatdnak valosagtartalmat a Szerzodés megkotésekor nem
vizsgalja, amennyiben azonban a nyilatkozat valotlansagara utobb deriil fény, gy a Szerzodést
a Kereskedd jogosult azonnali hatdllyal felmondani. A Szerz6dés ilyen okbol torténd
megsziinése esetén a Felhasznaldo a Szerzodés szerint mar ismert és varhato (foldgaz és
rendszerhasznalati) dijak alapul vételével szamitott, az Egyedi Szerzodésben rogzitett
Szerz6dott Eves Mennyiség bruttd osszérték 1/12-ének megfeleld Osszeget koteles kotbér
jogcimén a Kereskedd részére a kotbérterheld levél kiallitasanak napjatol szamitott 10 napon
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beliil megfizetni.

5.6 A felsorolt feltételeknek a Szerzodés hatalyba lépésétol kezdodoen annak teljes idétartama alatt
teljesiilniiik kell, ellenkezo esetben sulyos szerzodésszegés valosul meg.

6. FELEK ALAPVETO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Kereskedo jogai és kotelezettségei

6.1 Keresked6 a Felhaszndlo igénye alapjan, a Szerzddésben rdgzitett mennyiségli és mindségl
Foldgazt koteles Felhasznald részére rendelkezésre bocsatani.

6.2 Kereskedd vallalja, hogy a Szerz6dés idétartama alatt foldgaz-kereskedelmi tevékenységét - az
ezt akadalyozo hatosagi intézkedése, valamint Vis Maior esetét kivéve - a Felhasznélo felé
fenntartja.

Felhasznalo jogai és kotelezettségei

6.3 Felhasznalo koteles a Kereskedd altal, a Szerzddés szerint értékesitett Foldgazt atvenni, és
annak ellenértékét a Szerzédésben foglalt hataridokig, rendszeresen megfizetni.

6.4 Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a teljes gazigény sziikségletét a Kereskedo6tol
szerzi be az Ertékesitési Idészak alatt a Szerzédésben meghatirozott Atadasi Pont(ok)
vonatkozasaban.

6.5 Felhasznalo az el6zetes irasos értesités alapjan koteles lehetévé tenni a Kereskedd, vagy a
teriiletileg illetékes Elosztéi Engedélyes megbizottjainak az értesitésben meghatarozott
idépontban  torténé bejutasat a csatlakozd vezeték, a fogyasztoi berendezés, a
nyomasszabalyozo vagy a gazméré ellendrzése, karbantartasa, javitasa céljabol az azok
elhelyezését biztositd helyiségekbe, teriiletekre. Elet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
iizemzavar esetén az Elosztoi Engedélyes felhasznalasi helyre torténé bejutdsa nem
korlatozhato.

6.6 Hatosag, rendszeriranyitd vagy jogszabalyban feljogositott egyéb szervezet altal kotelezden
elrendelt foldgazfogyasztas korlatozas esetén Felhasznalo koteles a korlatozasi sorrend szerinti
vételezés végrehajtasara.

6.7 Felhasznalo koteles a fogyasztasi- és kapacitdsadatokra vonatkozo, jogszabalyokban,
Uzletszabalyzatokban, UKSZ-ben és a Szerzédésben meghatdrozott idészakos vagy rendszeres
adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tenni.

6.8 Felhasznalé mindenkor koteles betartani a vonatkozd jogszabélyok, Uzletszabalyzatok és az
UKSZ rendelkezéseit. Felhasznalé vallalja, hogy a Szerzddés idStartama alatt a foldgazatvételi
tevékenységét a Kereskedd felé fenntartja, kivéve az ezt akadalyozo hatosagi intézkedések
esetét.

6.9 Felhasznalo az 6t megilletd, a Szerzodés teljesitéséhez sziikséges szallitoi-, taroloi- és elosztoi
kapacitas feletti rendelkezési jogat atengedi a Kereskedonek, aki intézkedik a Szerzodés
teljesitéséhez sziikséges kapacitasok atvétele, lekotése felél, melyet kozvetitett szolgaltatasként
teljesit a Felhasznalonak.

6.10 Amennyiben a Felhasznal6 a Szerzédésben meghatarozott szerz6dott mennyiség leszallitasahoz
sziikséges kapacitassal nem rendelkezik, és annak atadasat nem tudja a Keresked6 részére teljes
korlien biztositani, gy a SzerzOdés az érintett felhasznalasi helyre vonatkozdan nem Iép
hatalyba, csak a fenti kapacitasok atadasat kovetden.

6.11 Amennyiben a Felhasznalo a Szerzédésben meghatarozott szerz6dott mennyiség leszallitasahoz
sziikséges kapacitassal részlegesen rendelkezik, és annak atadasat csak részlegesen tudja a
Kereskedd részére biztositani, ugy a Szerzédés — ellenkezé megallapodas hidnyaban - az érintett
felhasznalasi helyre vonatkozéan a részlegesen atadott kapacitasokkal (kiilondsen a
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Rendszerhasznalati Dijra vonatkozoan) modositva 1ép hatéalyba.

7.

MENNYISEGI ATVETELI KOTELEZETTSEG

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Kereskedd kotelezi magat arra, hogy a Felhasznalé igénye szerint a Szerzédésben
meghatarozott Maximum Eves Mennyiségig szallit foldgazt egy Ertékesitési [d6szak alatt.

Felhasznal6 kotelezi magat arra, hogy legaldbb a Minimum Eves Mennyiséget a Keresked6tél
az Ertékesitési Idoszak alatt atveszi, tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy a fennmarado
igényét a Kereskedd altal a Felhasznalé részére rendelkezésre tartott Maximum Eves Mennyiség
erejéig is a Kereskedd elzetes dontése alapjan, a Keresked6tdl veszi at. A Szerzédott Eves
Mennyiségtol valo megengedett eltérést az Egyedi Szerzddés tartalmazza.

A szerz6dott mennyiségek éves-, havi-, napi- és orai részletezését, a Maximum és Minimum
Eves és Havi Mennyiséget és a Maximum
Orai és Napi Mennyiséget az Egyedi Szerzédéshez csatolt 1.sz. Melléklet tartalmazza.

Keresked6 kizarolag az Egyedi Szerzodésben maghatarozott Maximum Havi Mennyiség €s
Maximum Napi Mennyiség szallitasara koteles. A 7.10. pont szerint elfogadott havi mennyiségi
modositasok a varhatdo Maximum Havi Mennyiségeket modositjadk. A Maximum Napi
Mennyiség feletti atvétel a kapacitas-lekotési dij modositasat, valamint kapacitas tullépési dij
kiszabasat vonhatja maga utan a ténylegesen igénybe vett mennyiség alapjan.

A Minimum Eves Mennyiséget el nem érd atvétel esetén az at nem vett Foldgaz mennyisége
utan a Felhasznalonak a Szerzodésben rogzitett kotbért kell fizetnie.

A Minimum Havi Mennyiséget el nem ér¢ atvétel esetén az at nem vett Foldgaz mennyisége
utan a Felhasznalonak a Szerzédésben rogzitett kotbért kell fizetnie.

Kereskedé nem kotelezheté a Maximum Eves Mennyiséget meghaladé foldgazmennyiség
leszallitasara. Ha a Felhasznalo igénye meghaladja a Maximum Eves Mennyiséget, koteles
targyalasokat kezdeményezni a potlélagos mennyiség atadas-atvételének a feltételeirdl.

Amennyiben a Felhasznal6 tovabbi igazolt foldgazigénnyel jelentkezik, a Kereskedd vallalja,
hogy az igazolt igények kézhezvételétol szamitott 14 napon belill megkezdi az egyeztetéseket a
Felhasznaloval a mennyiség novelésérol.

Amennyiben a Maximum Eves Mennyiség elfogyasztasaig a Felek kozott nem jon létre irasbeli
megéllapodas a tobbletigény kielégitésének feltételeirl, akkor a Maximum Eves Mennyiséget
meghaladdan atvett mennyiség utan a Felhasznalonak a Szerz6désben meghatarozott kotbért
kell fizetnie.

Felhasznalo kérheti a Maximum Havi Mennyiség vagy a Maximum Eves Mennyiség feletti
mennyiség atadasat a Keresked6tél. A Maximum Havi Mennyiséget vagy a Maximum Eves
Mennyiséget tallépd vételi igény esetén a Felhasznalo irasbeli igényének elbterjesztését
kdovetden, a tobblet fogyasztds induldsa eltt legalabb 10 nappal, Felek kiegészit6é adasvételi
targyalasokat kezdeményeznek. Kereskedd az irasbeli vételi igény kézhezvételét kovetd
masodik Munkanapon kételes elfogadd vagy elutasitd valaszt adni a Felhasznalonak, annak
tekintetében, hogy a felmeriilt tobbletigény forras oldalrol biztosithato-e. Felek az arban és
egyeb feltételekben kiilon allapodnak meg.

8.

IGENYBEJELENTES

8.1

A Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a napi és a heti fogyasztasi eldrejelzések
adataival fogyasztasi igénybejelentést (,,Igénybejelentés”) kiild a Kereskedének. A 963 kWh/h
névleges 0sszkapacitasnal kisebb fogyasztasmérdvel rendelkez6 Felhasznalasi Helyek esetében
a Felhasznalonak nem kell Igénybejelentést adnia csak abban az esetben, ha ezt az Egyedi
Szerzédésben vallalta.
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8.2 Felhasznalé minden naptari honap elsé napja el6tt 30 nappal jogosult Havi Igénybejelentést
teljesiteni, mely sordn aktualizalhatja a Szerzodés 1. sz. Mellékletében rogzitett Szerzodott Havi
Mennyiséget a Minimum és a Maximum Havi Mennyiség keretén beliil. A Havi Igénybejelentés
soran kezdeményezett mennyiség modositdsa nem modositja a mindenkor érvényes Szerzodott
Eves Mennyiséget.

8.3 Felhasznal6 minden naptari héten, legkésobb csiitortok 10:00 oraig irasbeli elorejelzést ad a
Kereskeddnek a kovetkezé hét hétfon reggel 06:00 oratol kezdddd 1 hetes iddszakra varhatd
orai €s napi fogyasztasarol.

8.4 Felhasznald6 a Gaznapot megelozé naptari nap 10:00 oraig irasban modosithatja a heti
elorejelzésben az adott gaznapra jelzett fogyasztasi Igénybejelentését. Amennyiben a modositott
Igénybejelentés a Keresked6 altal nem keriill elfogadasra, ugy az utolsé -elfogadott
Igénybejelentés marad hatalyban.

85 Amennyiben a Rendszeriizemelteté az UKSZ-ben foglaltak szerint eldre jelzi a Kereskedd felé
az altala lizemeltetett rendszer kapacitdsainak tizemzavarral Gsszefiiggd atmeneti csokkenését
vagy megszakitasat, illetve korlatozast rendelnek el, gy a Felhasznalonak el kell fogadnia a
csokkentett foldgaz kapacitasrol szolo értesitést, és az aktualis rendelkezésre allo kapacitas
alapjan kell kialakitania fogyasztasi Igénybejelentését.

8.6 Felhasznald Igénybejelentése soran megadott napi gazigénye nem haladhatja meg az Egyedi
Szerzédés 1. sz. mellékletben az adott idészakra (évre, honapra, napra) rogzitett Maximalis
Mennyiséget.

8.7 Az Igénybejelentést Felhasznal6 a Szerzodésben megjeldlt (kapcesolattartdi) e-mail cimre, illetve
az elektronikus adatatvitel technikai hibéja esetén fax szamra kiildi.

88 Az Igénybejelentés a kovetkezOket tartalmazza: (i) a Fogyasztasi Hely azonositojat, (ii) a
Fogyasztasi Helyen a targyi Gaznapon vételezni kivant gazmennyiséget kWh-ban feltiintetve.

9. ATADAS-ATVETEL

9.1 A Foldgaz mennyiségi- és mindségi atadas-atvételi pontja a Szerzédésben meghatarozott
Atadasi Pont. A f5ldgaz tulajdonjoga és egyben a karveszély viselés az Atadasi Ponton, azaz a
gazméro berendezés kilépd csonkjan szall 4t a Felhasznalora.

9.2 Keresked6 szavatolja, hogy az Atadasi Ponton (i) a Felhasznalé részére szallitott Foldgaz a
Keresked6 kizarolagos tulajdonaban all, és (ii) a Foldgaz teher- és igénymentes.

10. FOLDGAZ MINOSEGE

10.1 Kereskedd az MSZ 1648:2016 magyar szabvanynak megfeleld szagositott foldgazt biztosit a
Felhasznalo részére.

10.2 Ha a Felhasznalo a foldgaz atvételét Nem Szabvanyos Gazra hivatkozassal megtagadja, akkor
az atvétel elutasitasardl a Felhasznalé a mindségi eltérés észlelésétél szamitott 4 dran beliil
koteles a Kereskeddt értesiteni. Kereskedd az értesités készhez vételét kovetd 4 oran beliil
értesiti a kapcsolodd Rendszeriizemeltetét. Amennyiben a Rendszeriizemeltetd a mindségi
eltérést visszaigazolja, gy Felhasznalo a mindségi hiba elharitasaig megtagadhatja a Szerzédés
szerinti mennyiség atvételét. Az at nem vett, Nem Szabvanyos Gaz mennyiségét a Szerzodés
13. pont szerinti atvételi kotelezettség szamitasa soran le kell vonni. Ugyanakkor a Felhasznalo
altal atvett, és a Szerzddés Nem Szabvanyos Géazra vonatkozé rendelkezések szerint nem
visszautasitott mennyiség utan a Felhasznalo koteles a Szerzédéses Vételarat megfizetni.

11. SZERZODESES VETELAR

LS b

111 A foldgaz vételara (,,Szerzodéses Vételar”) két oOsszetevobol all: a Gaz Dijbol és a
Rendszerhasznalati Dijbol (,,RHD”). A Géaz Dij értékét az Egyedi Szerzédésben meghatarozott

77



Milleyson Holdings Kft. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

devizanemben hatdrozzék meg Felek, mig a RHD forintban (HUF) keriil meghatarozasra.
11.2 Géz Dij (Pn)
11.2.1 A Pn a Szerz6dés aldirasakor az Egyedi Szerz6désben keriil meghatarozasra. A Pn az
allokalt mennyiségnek az Atadasi Pontra vonatkoztatott ara, és nem tartalmazza a
Felhasznalo vételezési pontatlansagabol szarmazo dijakat, koltségeket és potdijakat. A Pn a
Szerz0dés alairdsat kovetden havonta, vagy naptari negyedévenként valtozhat az Egyedi
Szerz6désben meghatarozottak szerint.

11.2.2 Amennyiben az arszamitas idészakaban az ar kiszamitasahoz sziikséges valamely
paraméter értéke nem kertil esetileg publikdldsra, vagy nincs meghatarozva, az el6zetes Gaz
Dij szamitasahoz a hianyzo paraméterekre a meglévo utolso értéket kell figyelembe venni. A
végleges Gaz Dij az Egyedi Szerzodéses Feltételekben meghatarozott arképlet alapjan az
Osszes paraméter rendelkezésre allasat kovetden kerill meghatdrozasra. A Feleknek
lehetéségiik van a teljes szerzodéses idoszakra vonatkozéan fix Pn meghatarozasara is az
Egyedi Szerzédésben.

11.2.3 Amennyiben az Egyedi Szerzodésben emlitett publikacié megsziinik, vagy oly médon
megvaltozik, hogy nem lehet kdvetni a hozza tartozo indexek piaci értékének valtozasat,
akkor Felek kozosen ketté honapon beliil 0j, publikalt paraméterekben egyeznek meg,
melyek jellegiikben megfelelnek az eredeti publikdcionak és leginkabb tiikrézik a Felek
eredeti szerzodéses szandékat. Az 1j megallapodasig a Felek ideiglenesen a legutolsod
érvényes gazarat alkalmazzak, melyet a megallapodast kovetden korrigalnak.

11.3 A Rendszerhasznalati Dij (RHD)

11.3.1 Az RHD a leszallitott gaz logisztikai koltségeit — ide értve, de nem korlatozva — a
forgalmi €s kapacitas lekotesi koltségeket foglalja magaban, de nem tartalmazza a szagositas
¢s stratégiai tarolas (MSZKSZ) koltségeit.

11.3.2 Az RHD, a szagositasi ¢s MSZKSZ dij a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
éves rendszerhasznalati, szagositasi és stratégiai tarolasi tarifak szerint alakul, azok
valtozasat automatikusan koveti. Az RHD, a szagositasi ¢s MSZKSZ dij valtozasanak
kiszamitasa a vonatkozé rendelet(ek)ben megjelend dijelemek aranak a bazis dijelemekhez
viszonyitott arvaltozasa alapjan torténik.

11.4 A Szerzbédéses vételar, valamint a Szerz6désben meghatarozott arak, dijak és egyéb fizetések
nem tartalmazzak az Adokat. Felhasznalo6 koteles megfizetni az arakon, dijakon, €s egyéb fizetéseken
feliil a Szerzédés szerinti Adokat, amelyek a Foldgaznak az Atadasi Ponton valé atadasaval
kapcsolatban felmeriilnek. Jelen rendelkezés kiterjed a hatalyban 1évé Adokra és valamennyi olyan
Adora, mely a Szerzddés hatalya alatt keriil bevezetésre, vagy modositasra.

11.5 A Szerzédés alapjan fizetend6 egységar szamitasa kozben barmilyen részeredményt a szamjegy
harmadik (3.) tizedes jegyéig kell kerekiteni, majd a kiszamitott egységar értéket a masodik tizedes
szamjegyre kerekitve kell figyelembe venni.

11.6 A Keresked6 mint az energiahatékonysagrol szolo 2015. évi LVIL torvény (a tovabbiakban:
Enhat. tv.) szerinti energiahatékonysagi rendszer kotelezettje altal teljesitendd, Enhat. tv. altal
meghatarozott energiamegtakaritasi kotelezettség figyelembevételével a Kereskedd altal szamitott
energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség Felhasznalora esd aranyos részét (a tovabbiakban:
EKR Raforditéas) jogosult a Felhasznaloval szemben érvényesiteni.

Az EKR Raforditas szamitasi alapja legfeljebb az Enhat. tv. 15. § (1) bekezdés szerinti, szerzodéses
iddszakkal érintett naptéri év értékesitéseéhez megadott megtakaritasi szazal€k, amely a Kereskedo és
a Felhasznalo kozotti egyedi szerzOdésben rogzitetten lehet havonta, 6nallo tételként vagy az
energiadij részeként elszamolt tétel.

A Hivatal minden évben meghatarozza ¢és hatarozatban eldirja az adott évi, végsé felhasznalok

78




Milleyson Holdings Kft. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

korében elérend6 energiamegtakaritasi kotelezettség mértékét.

Tekintettel arra, hogy az Enhat tv. 15. § (1) bekezdése alapjan az energiamegtakaritdsi kotelezettség
miatt felmeriilé raforditds mértéke évenként valtozik, ennek megfelel6en a Kereskedd a szerzdéses
arat vagy az EKR Raforditast évente, vagy jogszabalyvaltozas esetén modosithatja. A Kereskedo a
modositasrol a felhasznalokat jelen Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen koteles
tajékoztatni.

Amennyiben a Felhasznal6 a felhasznalasi helyein olyan beruhazast, intézkedést kivan végrehajtani,
amely beruhazas, intézkedés eredményeként az Enhat. tv. szerinti energiahatékonysag javulas, illetve
energiamegtakaritas érheto el, arrol elozetesen irasban — a beruhdzast, intézkedést megel6z6 legalabb
60 (hatvan) nappal t4jékoztatja a Kereskedot.

A Felek a szerzédésben rendelkezhetnek a Felhasznald altal végzett energiahatékonysagi
beruh4zassal vagy intézkedéssel elért hitelesitett energiamegtakaritds Kereskedd. részére torténd
atruhdzasarol.

Az EKR Raforditasra vonatkozo részletes szabalyozast a Felek kdzott 1étrejott szerzodes tartalmazza.
Az EKR Dij fizetési hatarideje megegyezik a foldgaz dij fizetési hataridejével.

A fenti rendelkezés megfeleléen alkalmazandé barmely egyéb, a Kereskedot, mint foldgaz
kereskedelmi miikodési engedélyest terheld energiamegtakaritasi kotelezettség alapjan a Kereskedo
altal szamitott, koltségvetésbe torténd befizetési kotelezettség esetében.

12. POTDIJAK

121 A 11. pont szerinti Szerzodéses Vételar nem tartalmazza azokat a potdijakat, birsagokat vagy
jarulékos, vagy barmely tovabbi indokolt koltségeket, amelyek a Kereskedonél a
rendszerhasznalati szerz6dések alapjan a Felhasznalé iranyad6 jogszabalyokban, vonatkozo
szerzodésekben és lizletszabalyzatokban meghatarozott kotelezettségeinek megszegése
kovetkeztében mertiltek fel.

12.2 A Felhasznal6 koteles megfizetni a Kereskedd részére valamennyi olyan potdijat, koltséget és
igazolt kiadast, amelyek a Kereskedonél meriiltek fel annak kovetkeztében, hogy a Felhasznalo
elmulasztotta a Szerzédésben, vagy jogszabalyban, vagy UKSZ-ben, vagy a kapcsolodd
rendszeriizemeltet6 tizletszabalyzataban ra vonatkozoan eldirt kotelezettségei teljesitését.

12.2.1 Kapacitastillépési dij: Amennyiben a Felhasznalo az Ertékesitési Id6szak alatt tallépi
az ellatasahoz sziikséges, a vonatkoz6 rendszerhasznalati szerzédésekben lekotott
maximalis kapacitasokat, a vonatkozd jogszabalyban, illetve ennek barmilyen
modositasaban megallapitott és a Kereskedd altal fizetett potdijat vagy indokolt
koltséget a Felhasznalé a Kereskedonek koteles megtériteni a szamlazasi és fizetési
szabalyok szerint.

A kapacitastullépési dij és az utolagos kapacitdsdij havonta keriilhet felszamitasra.
Ezen rendelkezés a mindenkori rendszerhasznalati dijrendelet modositasanak
megfelelden valtozik. Nincs ilyen dijfizetési kotelezettsége a Felhasznalonak arra a
Gaznapra, amelyen a Kereskedé sem fizet kapacitastullépési potdijat, vagy utolagos
kapacitasdijat.

12.2.2 Kiegyensulyozo potdij: Amennyiben Felhasznalo allokalt fogyasztasa az adott napi
atadasi pontonkénti Igénybejelentésétdl az Egyedi Szerzédésben rogzitett értéknél
nagyobb mértékben tér el, kiilon potdijat (felarat) koteles fizetni. A dij mértéke a
megengedett eltérést meghaladdé mennyiségre (kWh) vonatkoztatva az adott napon
érvényes Gazdij 5%-a. A Keresked6 a szolgaltatas teljesitése soran mindent elkdvet,
hogy ezeket a dijakat minimalizalja.

12.2.3 Igenybejelentes eltérési potdij: Felhasznalo napi Igénybejelentése és a tényleges
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felhasznalas napi kiilonbozete utan havonta, a napi eltérések eldjelhelyesen Gsszegzett
mennyiségét a Keresked6 elszamolja. Az Igénybejelentés eltérési potdij elszamolasa
az UKSZ-ben rogzitett, illetve a Rendszeriranyito altal alkalmazott Nominalés eltérési
dij aron torténik. Nincs Igénybejelentés eltérési potdij fizetési kotelezettsége a
Felhasznalonak arra a Gaznapra, amelyen a Kereskedd sem fizet Nominalas eltérési
dijat. A Keresked6 a teljesitése soran mindent elkovet, hogy ezeket a dijakat
minimalizalja.

12.2.4 Szabdlytalan vételezés: Szabalytalan vételezés esetén a Felek a hatdlyos
jogszabalyoknak, = UKSZ-nek, illetve a  kapcsolddd  rendszeriizemeltetd
iizletszabalyzatanak megfelelen jarnak el.

13. KOTBEREK

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5
13.6

13.7

13.8

Kereskedé a Felhaszndlé Minimum Havi és Eves Mennyiségek Alulvételezése, a Maximum
Havi és Eves Mennyiség tallépése esetén kotbérigényt tamaszthat az alabbi mértékben.

Alulvételezés: Amennyiben Felhasznalo, valamely Gazhonapban a Minimum Havi Mennyiség
vagy a Gazévben a Minimum Eves Mennyiség alatt vételezett Foldgazt, kotbért fizet. A
Minimum Havi és Eves Mennyiségek a Felhasznalo fogyasztasi helyeinek vonatkozasaban
Osszevontan keriilnek alkalmazasra.

Havi Kotbér Alulvételezés esetén: A Havi Kotbér mértéke a Minimum Havi Mennyiség és a
Keresked6totol ténylegesen atvett Foldgdz mennyiség kiilonbségének és az adott Gazhonapra
megallapitott Szerzédéses Vételar 20%-anak szorzata, kivéve fix aras Gaz Dij esetén, ahol a
Havi Kotbér mértéke a Minimum Havi Mennyiség és a Keresked6totol az adott honapban
ténylegesen atvett Foldgaz Mennyiség kiilonbségének és a Szerzddéses Vételar 100%-anak
szorzata.

Eves Kotbér Alulvételezés esetén: Az Eves Kotbér mértéke, a Minimum Eves Mennyiség és a
Gazévben a Keresked6tdl ténylegesen atvett Foldgaz mennyiség kiilonbségének, és az
Ertékesitési Id6szak minden egyes Gazhonapjaban alkalmazott SzerzGdéses Vételar szamtani
atlaga 60%-anak szorzata. Fix 4ras Gaz Dij esetén az Eves Kotbér mértéke a Minimum Eves
Mennyiség ¢és a Gazévben a Kereskedodtol ténylegesen atvett Foldgaz Mennyiség kiilonbségének
¢és a Szerzodéses Vételar 100%-anak szorzata.

A Felhasznal6 altal kifizetett Havi Kotbér sszege az Eves Kotbér osszegébdl levonasra keriil.

Maximum Havi Mennyiség feletti Tulvételezés: Felhasznalo akkor is kotbér fizetésére koteles,
ha kiilon megallapodas nélkiil a Maximum Havi Mennyiségnél tobbet vételez. A kotbér mértéke
a tulfogyasztas mennyiségére vetitve az adott idoszakban a Szerzédésben meghatarozott
Szerzédéses Vételar 20 %-a. A fenti szabaly nem alkalmazando, amennyiben a Kereskedd a
tobbletvételezést a Felhaszndld szdmdra biztositani tudta kiilon megallapodas alapjan. A
Maximum Havi Mennyiségek a Felhasznalo fogyasztasi helyeinek vonatkozasaban sszevontan
keriilnek alkalmazasra.

Maximum Eves Mennyiség feletti Tilvételezés: Felhasznalo akkor is kotbér fizetésére koteles, ha
kiilén megallapodas nélkiil a Maximum Eves Mennyiségnél tobbet vételez. A kotbér mértéke a
talfogyasztas mennyiségére vetitve az Ertékesitési Id6szak alatt a Szerzédésben meghatarozott
Szerzddéses Vételar 12 havi atlaganak 30 %-a. A fenti szabaly nem alkalmazandd, amennyiben
a Kereskedd a tobbletvételezést a Felhasznalo szamara biztositani tudta kiilon megallapodas
alapjan. A Maximum Eves Mennyiségek a Felhasznalé fogyasztasi helyeinek vonatkozaséban
Osszevontan keriilnek alkalmazasra.

A fentieken tul a Felhasznal6 koteles megtériteni minden olyan a Szerzédésben fel nem sorolt,
de a vonatkozé jogszabalyokban vagy az UKSZ-ben eldirt kotbért, potdijat vagy egyéb dijat,
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13.9

koltséget, amelyet a Kereskedonek a Felhasznaloé nem szerzodésszerii magatartasa miatt kellett
megfizetni.

Felek ugyanakkor egyetértenek abban, hogy barmilyen kotbér, potdij fizetés felmeriilése esetén
johiszemiien egyiittmiikodnek, és minden tolikk telhet6t megtesznek annak érdekében, hogy a
kotbérfizetéssel szemben alternativ megoldast talaljanak, illetve csokkentsék a kotbérfizetés
negativ kihatasat a Felhasznalora nézve.

14. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

A Hokozi Szamla a targyhonapra a szerzodésben meghatarozott Havi Szerzédéses Mennyiség
50%-ara (Felek az Egyedi Szerzédésben ettdl eltérhetnek) keriil kiallitasra, mely Gazdij,
MSZKSZ dij és Energiaadé elemekbdl all. A targyhdnapra vonatkozd Hokozi Szadmlakat
Keresked6 a targyhonap 5. napjaig nyujtja be Felhasznalonak ¢és kifizetésiik a targyhonap 15.
naptari napjaig esedékes, az Osszegnek eddig a napig kell jovairasra keriilnie a Kereskedo
bankszamlajan. A targyhavi Hokozi Szamla alapjat képezd arak az el6z6 honap adataival
késziilnek az Egyedi Szerzodésben meghatarozott arképlet alapjan. Kereskedé jogosult arra,
hogy a Hokozi Szamldban meghatirozott Havi Szerzddéses Mennyiséget 50%-r6l 100 %-ra
emelje, abban az esetben, ha a Felhasznalo legalabb két egymast koveto alkalommal fizetési
késedelembe esik. Az alkalmazott aranyszam novelésérol Kereskedo tajékoztatja a Felhasznalot.

A Rendszerhaszndlati Dij Szamla az Egyedi Szerzédésben rogzitett Eves kapacitasdij 1/12 része
alapjan keriil havonta HUF-ban kiallitasra. A szamla kifizetése a targyhonap 1. munkanapjaig
esedekes, az 0sszegnek eddig a napig kell jovairasra keriilnie a Kereskedé bankszamlajan.

A Havi Elszamolo Szamla az Elosztéi Engedélyes altal megkiildott napi végleges allokalt
energia mennyiség alapjan keriil kiallitdsra. A Felhasznalo altal a Hokozi Szamla alapjan
kifizetett Osszeget a Kereskedé6 a Havi Elszamolo Szamla alapjan fizetend6 0sszegbe
beszamitja. A Havi Elszamol6é szamla a Foldgéz dijon feliil tartalmazza az energiaadot, a
Rendszerhasznalati Forgalmi dijat, az MSZKSZ dijat és a szagositasi dijat. A Havi Elszamolo
Szamlakat a Keresked6 a targyhonapot koveté honap 10. naptari napjaig nyujtja be a
Felhasznalonak. Keresked6 a szamla adatokat egyidejlileg elektronikusan is megkiildheti a
Felhasznalonak. A Havi Elszamolé Szamla nem tartalmazza a Szerz6dés szerinti potdijakat,
felmeriilt kotbért, tovabba az UKSZ modositdsa miatt a jovében esetlegesen felmeriild tovabbi
potdijakat, koltségeket, melyekrdl Kereskedd kiilon szamlat allit ki.

Amennyiben az Elosztéi Engedélyes targyhonapra vonatkozo allokacidja nem érkezik meg a
targyhonapot koveto 8. napig (ha ez hétvégére esik az azt kovetd els6 munkanapig), akkor a
Kereskedd jogosult a Havi Elszdmoldé Szamlat a Felhasznalo altal az Egyedi Szerzddés
mellékletében megadott Havi Szerz6déses Mennyiség alapjan kiallitani. Az Elosztoi Engedélyes
elszamolast a targyhavi adatokkal, az Egyedi Szerzodésben meghatarozott Szerzédéses Vételar
alapjan végzik.

Amennyiben az Elosztéi Engedélyes a vonatkozo jogszabalyok szerint a napi végleges
allokacios adatokat a targyhonapot kdvetden modositja, abban az esetben a Kereskedd a
targyhonap vonatkozasaban Havi Végelszamolo Szamlat allit ki a targyhonapot kovetd 24.
napig.

A Foldgaz dij és az energiaadd devizaneme HUF, USD vagy EUR lehet a Felhasznald
valasztasa szerint. Az egyéb fizetendd dijtételek és adok esetén — eltéré megallapodas hianyaban
— HUF az alkalmazott deviza. Az elszamolasnal alkalmazott arfolyam: a szamla kiallitas napjan
érvényes MNB HUF/USD vagy HUF/EUR keresztarfolyam.

Devizaban kiallitott szamla esetén a Kereskedd az AFA-t a szamla kiallitdsa napjan érvényes
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MNB deviza keresztarfolyam figyelembevételével szamolja.

14.8 Kereskedd kimutatast nyujt be a Felhaszndlonak, és ez alapjan kiilon szamlat allit ki, amely
szamla adott esetben tartalmazza azokat a mennyiségeket is, amelyeket a Felhasznal6 nem vett
at, de a Szerzodés rendelkezései szerint ki kell fizetnie.

149 Felhasznal6 a szamlakat banki atutalassal koteles kiegyenliteni. A Felhasznalo fizetési
kotelezettségének pénziigyi teljesitéséhez kapcsolhatd barmilyen banki dijat és koltséget a
Felhasznalonak kell kifizetnie. Fizetésnek az a nap szamit, amelyen a Kereskedd altal
kibocsatott szdmlan szerepld bankszamldjan a szamlan szerepld Osszeget jovairjak. A
Felhasznalo a szamla Osszegét — eltérd0 megallapodas hidnyaban — forintban egyenliti ki.
Amennyiben az Egyedi Szerzédés vagy az ASZF valamely rendelkezése masként nem
rendelkezik, tigy a fizetési hatarid6 a szamla kiallitasat kovetd 10. naptari nap.

14.10 Amennyiben valamely fizetési hatarid6 napja hétvégi vagy munkasziineti napra esik, abban az
esetben a hétvégi vagy munkasziineti napot kovetd elsé munkanapot tekintik hatarid6-napnak.
A szamla tartalmaval kapcsolatban a vonatkoz6 szamviteli és egyéb jogszabalyi eldirasok az
iranyadoak.

14.11 Amennyiben valamely szerzodd Fél a Szerzddés alapjan elismert esedékes Osszeget a lejarat
napjaig nem fizeti meg €s ezt a mulasztdst a masik Fél irasbeli felszolitasat kdvetden
haladéktalanul nem orvosolja, az adott Fél ezt az igényét fizetési meghagyds utjan is
érvényesitheti.

14.12 Késedelmi kamat: A fizetési kotelezettségek késedelmes teljesitése esetén a késedelmesen
teljesitd Fél a késedelembe esés napjatol a kifizetés napjaig terjedé idészakra a mindenkori
jegybanki alapkamat +4%-nak megfelel6 késedelmi kamatot fizet a masik Fél részére.

14.13 Szamlamodositas: Amennyiben Kereskedé a szamla kibocsatasat kovetéen, de még a
Felhasznalo altal torténd kifizetést megeldzoen a kibocsatott szdmlaban hibat észlel (kiilondsen
az Elosztoi Engedélyes altal szolgaltatott adatok utélagos korrekcidja esetén), jogosult
modositott szamlat kiallitani és megkiildeni Felhasznalo részére. Ebben az esetben Felhasznalod
koteles a modositott szamla keltétdl szdmitott 10 naptari napon beliil a modositott szamla
ellenértékét a Kereskedd részére megfizetni.

14.14 Ha bebizonyosodik, hogy a Rendszeriizemeltetok altal a Kereskedd rendelkezésére bocsatott
allokalt adatok nem felelnek meg a valdsagnak, gy Kereskedd jogosult a csatlakozo
rendszeriizemelteto altal mért adatoknak megfeleloen helyesbiteni a szamlait és/vagy uj szamlat
kibocsatani. A szamla fizetési hatarideje 10 nap, attol fliggetleniil, hogy Felhasznalo vitatja vagy
sem Rendszeriizemeltetével a Rendszeriizemeltet altal Kereskedd rendelkezésére bocsatott
adatokat. Ilyen esetben egyik Felet sem terheli kamatfizetési kotelezettség.

14.15Felek rogzitik, hogy a Szerzodés alapjan Keresked6 a Felhasznaloval szemben fennallo
egynemi és lejart koveteléseit tartozasaival szemben beszamithatja a Ptk. szabalyai szerint.
Felhasznal6 beszamitasra csak a Keresked6 el6zetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult.
14.16 Szamlakifogas
14.16.1 Ha Felhasznalo johiszemiien vitatja egy szamla helyességét, koteles a vonatkozo
szamla fizetési hatdridejét megeldzden irdsban ismertetni azon okokat, amelyek alapjan a
szamla helyességét vitatja. A vitatas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére a nem vitatott
részosszeg mértékéig halaszto hatalya nincs.
14.16.2 Amennyiben bebizonyosodik, hogy a vitatott sszeg kifizetése mégsem volt indokolt,
a megallapitott és mindkét Fél altal elfogadott 6sszegrdl a Kereskedd a Felhasznalo részére a
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Felek megallapodasa alapjan helyesbité vagy kiilon elszamold szamlat készit. A szamlaban
foglalt Gsszeg pénziigyi teljesitése a Felek megallapodasa alapjan torténik.

14.16.3 Amennyiben bebizonyosodik, hogy a Felhaszndlo alaptalanul vitatta a szadmla
helyességét €s annak kiegyenlitése nem tortént meg hataridére, koteles a szamla szerinti
Osszeget haladéktalanul megfizetni Kereskedd részére, amely esetben Kereskedd jogosult
késedelmi kamatot is érvényesiteni a szamla esedékessége és a Felhasznalo altali kifizetésig
terjed6 iddszakra.

14.16.4 Hokozi Szamlat a Felhasznalo csak szamszaki hiba miatt vitathat.

15. TERVEZETT KARBANTARTAS

15.1 Felhasznalo értesiteni koteles a Kereskeddt minden olyan karbantartdsi munkarol, amelyet sajat
iizemi, fogyasztasi teriiletén terveznek és a Szerz6dés szerinti Foldgdz atvételét érinti.
Felhasznalonak a karbantartasi munkakrol a Keresked6t a munkalatok megkezdését 25 nappal
megelozéen kell értesitenie. Az igy bejelentett Karbantartdsi munkalatok Tervezett
Karbantartasnak mindstilnek.

15.2 Felhasznalo egy adott Gazévben sajat tizemében végezett, Tervezett Karbantartas idétartamat
Felek az Egyedi Szerzddésben hatirozzak meg. A karbantartdsi napok szdma - eltérd
megallapodas esetén - egy adott Gazévben nem haladhatjadk meg az 6t (5) napot. Az ezen tul
felmeriil6 igények vonatkozasaban a Felek eldzetesen egyeztetnek és amennyiben méd van ra,
kiilon allapodnak meg. Felek esetileg megallapodhatnak a Tervezett Karbantartds esetén
rovidebb értesitési idoben is.

15.3 Amennyiben Felhasznaldé elmulasztja értesiteni Keresked6t a Tervezett Karbantartasokrol,
Szerzddés szerint felels ennek kovetkezményeiért és nem mentesiil az Alulvételezésbol eredd
kotbérfizetési kotelezettség, valamint a felmeriil6 potdijfizetési kotelezettség alol.

15.4 Kereskedd értesiti a Felhasznalét minden karbantartdsi munkalatrol, amelyet a Nemzetkozi
Foldgazszallito Rendszeren terveznek, és amelyrdl a Rendszeriizemeltetoktol tajékoztatast kap
¢és kihatassal lehetnek vagy lesznek a Szerzddés teljesitésére. A Kereskedd a karbantartasi
munkakrol a Felhasznalot a munkalatok megkezdését megel6zden legalabb 25 nappal értesiti.
Az elosztoi halozat karbantartdsi munkdirdl az Elosztéi Engedélyes az iizletszabalyzatdban
rogzitett modon ad tajékoztatast, melynek megismerése a Felhasznalo kotelezettsége.

16. RENDSZERHASZNALATI SZERZODESEK

16.1 Keresked6 a Felhasznalo rendszerhasznalati és foldgaz-kereskedelmi szerz6dését megbizottként
Osszevontan kezeli. Keresked0 — Felek eltér6 megallapodasa hianyaban — megfizeti a
rendszerhasznalati szerzOdésbdl eredd jogszertien felmeriilé RHD tételeket, majd ezeket
tovabbszamlazza a Felhasznalo felé.

16.2 Abban az esetben, ha a Felhasznal6 megszegi a rendszerhasznalati szerz6dés rendelkezéseit —
igy kiilonosen, ha a Felhasznal6 szabalytalan vételez, vagy a lekotott kapacitast tallépi -, és
ennek kovetkeztében kotbért, dijat, potdijat szabnak ki, akkor a Kereskedd jogosult ennek az
Osszegnek az azonnali tovabbszamlazasara a Felhasznalo fele.

163 A Kereskedé az ASZF 20. pontjiban foglaltak szerint jogosult kezdeményezni a Szallitéi,
illetve Eloszt6i Engedélyesnél a Felhasznalo vételezésének felfiiggesztését vagy a Felhasznalo
kikapcsolasat a gazellatasbol kiilondsen akkor, ha a Felhasznalé valamely rendszerhasznalati
szerzOdés vagy a jelen Szerz6dés vonatkozo rendelkezéseit megszegi.

17. BIZTOSITEK KIKOTESE

17.1 Amennyiben (i) Felhasznalo fizetési kotelezettségét két egymast kovetd alkalommal

késedelmesen teljesiti, vagy (ii) a Szerz6dés megsziinése miatti végleges elszamolas biztositasa
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17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

érdekében a Keresked6 sziikségesnek itéli, tovabba (iii) ha a Keresked6 ugy itéli meg, hogy a
Felhasznalé pénziigyi helyzetében negativ valtozasok alltak be, illetve ilyen valtozdsok
bekovetkezése varhatd, a Kereskedo kérésére a Felhasznalo koteles biztositékot, illetve
kiegészito biztositékot adni.

Kereskedd jogosult tovabba biztositékot kérni, (i) amennyiben a Keresked6t az Elosztoi
Engedélyes értesiti, hogy a Felhasznalo a halozathasznalati és/vagy halozatcsatlakozasi
szerzOdését megszegte, vagy (ii) amennyiben a szerzddéskotéskori allapotokban, Felek
koriilményeiben olyan valtozas kovetkezett be, mely a biztositek bekérését indokoltta teszi.

A Kereskedd — a Felek eltéré megallapodasanak hianyaban —a Felhasznalo tervezett atlagos
havi szamlaértékének + AFA haromszorosanak megfelel6 mértéki biztositékra (bankgarancia,
ovadék) és/vagy elorefizetés kikotésére jogosult.

A Felhasznalo koteles a Szerzddésben rogzitett, illetve a Keresked6 altal igényelt biztositékokat
a Kereskedd rendelkezésére bocsatani. A Kereskedd — valasztasa szerint, és a Szerzddés
rendelkezéseinek megfelelden — kiillondsen, de nem kizarolag a kovetkezo biztositékok nyujtasat
kovetelheti a Felhasznalotol: bankgarancia, o6vadék, kezesség, fedezetigazolas, azonnali
beszedési megbizas a Felhasznalé bankszamlajara vonatkozoan, arbevétel engedményezés,
eldrefizetés, jelzalog, és az Egyedi Szerzédésben rogzitett egyéb biztositékok. Az ASZF
rendelkezései szerint Kereskedé az Egyedi Szerzédésben kikotott biztositék mellett mas, vagy
tovabbi biztositékokat is kérhet, illetve a Kereskedo abban az esetben is kérhet biztositékot, ha
az Egyedi Szerz6désben biztositéknyujtast Felek nem kototték ki a Szerzodés megkdtésekor.

Keresked6 a Felhasznalo altal nyujtott biztositékot jogosult felhasznalni minden olyan esetben,
ha a Felhasznal6 a Szerz6dés szerinti barmely fizetési kotelezettségét hataridoben nem teljesiti
vagy a Kereskedd tigy itéli meg, hogy a Felhaszndlo nem lesz képes teljesiteni a Szerz6désben
vallalt kotelezettségeit. A Felhasznald altal nyujtott biztositék a Felhasznalé mar fennalld
tartozasaba Keresked6 mérlegelése és dontése alapjan szamithato be.

Amennyiben a Felhaszndlo a Keresked6 felszolitisaban megszabott, vagy a Felek kiilon
megallapodasaban meghatarozott hataridoén beliil nem nyujtja a sziikséges biztositékot, akkor a
Kereskedé ett6l az idoponttol kezdodéen mentesiil a Szerzédésben foglalt szerzddéses
kotelezettségeinek teljesitése alol €s jogaban all a Felhasznald sulyos szerzodésszegésére
tekintettel, azonnali hatéllyal felmondani a Szerz6dést.

Felhasznalo koteles a Kereskedd altal megjeldlt hataridon belill minden ahhoz sziikséges
nyilatkozatot €s egyéb jogcselekményt — a Kereskedd és a jogszabalyok altal megkivant
formaban — megtenni, hogy a Kereskedd altal kikotott biztositékok érvényesen létrejojjenek
(kiilonos tekintettel a jelzalogjogoknak a megfeleld nyilvantartasokba a Kereskedd javara
torténd bejegyzésére).

Felhasznalo koteles gondoskodni a Kereskedd javara lekotott vagyontargyak €s jogok
fenntartasar6l és megdvasardl. Kereskedd jogosult (a helyszinen is) Felhasznald tzleti,
kereskedelmi tevékenységének zavarasa nélkiil ellendrizni, hogy a Szerzédés alapjaul szolgalo
ugylet fedezete és biztositéka megfelelé-e. A biztositékok értékében, értékesithetdségében
bekovetkezett valtozasokrol a Felhasznalo irasban koteles a Keresked6t haladéktalanul
tajékoztatni. Ha a biztositékul lekotott vagyontargyak értéke és a Felhasznalo fennallo tartozasa
kozotti arany a Szerzodés megkotésének idopontjaban fennallott aranyhoz képest a Kereskedd
hatranyara megvaltozik, a Felhasznalo koteles az eredeti aranyt — a biztositékok kiegészitésével,
illetve mas, a Kereskedd &ltal elfogadott médon — a Kereskedd altal meghatdrozott idére
helyreallitani. Stlyos szerzodésszegésnek mindsiil, amennyiben a Felhasznalo a Kereskedd
kérésére a meglévd biztositekokat a Kereskedd altal meghatarozott modon €s az altala megjelolt
hataridoben nem egésziti ki.
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17.9 Keresked6é a Felhasznaldo kezdeményezésére lemondhat — de nem kdételes — azokrol a
biztositékokrol, amelyek megitélése szerint a tovabbiakban nem sziikségesek a Szerzodésbol
szarmazd kovetelései biztositasahoz.

17.10Keresked6 jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyet sziikségesnek vél megvizsgalni a
biztositékok nyujtasaval, kezelésével, feldolgozasaval és érvényesitésével kapcsolatosan.
Ugyanakkor jogosult kezdeményezni az ezzel kapcsolatosan sziikséges hatosagi, illetve birosagi
eljarast, valamint kozremiikodot igénybe venni a biztositék megdérzéséhez €s érvényesitéséhez.
A biztositékok 1étesitésével, rogzitésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
felmeriil6 koltség — ellenkez6 megallapodas hianyaban — a Felhasznalot terheli.

17.11 A biztositékok értékét a Kereskedd altal meghatarozott érteken kell figyelembe venni, azok
Osszérteke a Felhaszndlo teljes tartozdsat meghaladhatja. Felhasznalonak a fedezet felajanlasa
soran irasban nyilatkoznia kell arrél, hogy az altala felajanlott biztositék mas iigylet kapcsan
mar terhelésre keriilt-e, és ha igen akkor milyen mértékben. Tovabba nyilatkoznia kell a
felajanlott biztositék per-, és igénymentességérol. A felajanlott biztositék elfogadasarol
Kereskedd jogosult donteni, azzal, hogy jogszabalyi tilalomba 1itk6z6 biztositékot nem lehet
felajanlani és ilyet Kereskedd nem fogad el. A biztositék egyéb szabalyai sziikség szerint kiilon
biztositéki szerzédésben keriilnek szabalyozasra.

17.12 A biztositéki szerzodések, illetve az azokhoz kapcsolodé nyilatkozatok, dokumentumok a
Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik.

18. A SZERZODES HATALYA ES FELMONDASA

18.1 A hatérozott idore kotott Szerzodés kizardlag az alabbi esetekben sziinik meg:
18.1.1 Hatarozott id6tartamu Szerz6dés megsziinik, ha:

(i) a Szerzddés hatalya lejar,
(ii)a Felek kolcsonosen (kozos megegyezéssel) irasban megsziintetik;
(iii) barmely Fél azonnali hatalyu (rendkiviili) felmondassal felmondja;

(iv) a teljesitési iddszak automatikus meghosszabbodasat rogzité Egyedi Szerzddés
esetén, ha a Szerz6dés fordulonapja elott legalabb 90 nappal megel6zéen a Felhasznalo
vagy a Szerzédés fordulonapja el6tt legalabb 60 nappal megelézden a Kereskedd irasban
jelzi a masik Fél részére, hogy nem kivanja meghosszabbitani a Szerz6dés hatdlyat, abban
az esetben a Szerzodés fordulonapjan a Szerz6dés megsziinik. Amennyiben a Felhasznalo
ezt nem jelzi, ugy a Szerz6dés a Szerzddéses Vételaron valtozatlan tartalommal,
automatikusan, a Felek tovabbi jognyilatkozata nélkiil a Szerz6dés szerinti hatarozott
iddtartammal meghosszabbodik;

(v)a Felhasznald a Szerzédést rendes felmondassal a Kereskedd Szerzodéses Vételar
modositasardl szolo értesitését kovetd 30 napon beliil 30 napos felmondasi id6 betartasaval
a naptari honap utols6 napjara felmondja.

18.1.2Hatarozott idejii Szerz6dést — a felhasznalasi helyrdl torténd elkoltozés, ill. a vételezéssel
torténd végleges felhagyas esetét kivéve — rendes felmondas ttjan nem lehet felmondani. Ha
a Felhasznalo a felhasznalasi helyérdl elkoltozik, vagy a vételezéssel felhagy koteles azt ezt
megelézéen minimum 60 nappal irdsban a Kereskedének bejelenteni, a Szerzédését
felmondani, és a felmondassal egyidejileg koteles nyilatkozni arrdl, hogy a Szerzédésben
rogzitett, még at nem vett Foldgaz-mennyiséget mely egyértelmiien megjelolt fogyasztasi
helyen kivéanja atvenni.
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18.1.3Felhasznalo hatarozott idejii Szerz6dés felmondasa esetén — amennyiben a Felhasznald az
igényelt szerz6déses mennyiség vagy annak egy része atvételére a tovabbiakban nem tart
igényt vagy az atvételre barmely okbol nem képes — szerzédés-felmondasi dijat koteles
fizetni a Kereskedonek. A szerz6dés-felmondasi dij Gsszege megegyezik az Alulvételezés
esetén fizetendd Eves Kotbér osszegével.

18.1.4 A teljesitési id6szak automatikus meghosszabbodasat nem rogzité Egyedi Szerzédés esetén a
hatarozott idétartamti Szerz6dés 12 honappal automatikusan meghosszabbodik, ha:

@) a Felhasznalo az Ertékesitési Idészak utolsd napja el6tt legkésébb 30 nappal sem
jelenti be Kereskedének a kovetkezd szerzodéses idoszakra kereskedévaltasi
szandékat; vagy

(ii) a kereskedovaltast a csatlakozo rendszeriizemelteto elutasitja, és a kereskeddvaltas
az adott hataridére meghiusul; vagy

(iii) a Felhasznalonak pénziigyi tartozasa van Kereskedo felé,

és a Kereskedd a fenti esetek ellenére is ugy dont, hogy az Ertékesitési Idészak utolsé
napjaval nem jelenti ki a Felhasznélot a mérlegkorébol.

18.2 A hatérozatlan idére kotott Szerzodés kizarolag az alébbi esetekben sziinik meg:
18.2.1 Hatarozatlan id6tartami szerz6dés megszinik, ha:

(i) barmelyik Fél a Szerz6dést rendes felmondassal a 90 napos felmondasi id6, egyetemes
szolgaltatdsra jogosult nem lakossagi Felhasznalé esetén 30 napos felmondasi i1d6
betartasaval a felmondast koveté masodik honap els6 napjara irasban felmondja;

(if) a Felhasznalo a Szerz6dést rendes felmondassal a Kereskedd Szerzddéses Vételar
modositasarol szolo értesitését kovetd 30 napon beliil 30 napos felmondasi id6 betartasaval
a naptari honap utolso napjara felmondja;

(iii) Felek kolcsondsen (kozos megegyezéssel) irasban megsziintetik;
(iv) barmely Fél azonnali hatalyu (rendkiviili) felmondassal felmondja.

18.3 Felhasznald tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szerz6dés barmely okbdl valdé megsziinése
esetén Keresked6 Felhasznalot a szerzodés megsziinésének napjaval nem latja el Foldgazzal.

18.4 Eldllas: Amennyiben a Felhasznalo a Szerzddés létrejottét kovetden, de a vételezés
megkezdését megelozéen a Kereskeddvel megkotott Szerzodéstdl elall, koteles a teljes
Szerz6dott Mennyiség Szerzédés szerinti nettd dijanak 30%-at - banatpénz jogcimén — az elallas
kozlésével egyidejiileg a Kereskedd részére megfizetni. A vételezés megkezdését kovetden
Felhasznalo elédllasra nem jogosult. Kereskedd jogosult az elallas kozlését kovetden a
banatpénzrél szamlat kiallitani, melynek fizetési hatarideje a szamla keltétél szamitott 10
naptari nap.

19. SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI

19.1 Sulyos Szerzédésszegés: Az Uzletszabalyzat 7.10. pontjaban meghatarozott, a Felek szerzédéses
kotelezettségeinek megszegése, igy kiillonosen a teljesités, az atvétel elmulasztasa, amely a
Szerz6désben meghatarozott jogcimen fizetési kotelezettséget keletkeztet. A Felek mentesiilnek
a Szerz6désszeges jogkovetkezményei alol, ha bizonyitjak, hogy az Vis Maior miatt kovetkezett
be.

19.2 A Kereskedo Sulyos Szerzodésszegése esetén a Felhasznald — az egyedi szerzodésben
megallapodottak fiiggvényében — jogosult
- kotbérre
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- a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, valamint
- karai megtéritéset kovetelni.
19.3 A Felhasznal6 Sulyos Szerzddésszegés esetén a Keresked6 — az egyedi szerzddésben
megallapodottak fliggvényében — jogosult
- a foldgazellatas felfiiggesztésére,
- kotbérre,
- potdijfizetés kérésére,
- koltségatharitésra,
- késedelmi kamatra,
- behajtasi koltségatalany,
- banatpénzre,
- biztositékra,
- a visszakapcsolas eldre fizeté méréhoz kotésére,
- visszakapcsolashoz kotott fizetési kondicio modositasa elérefizetésre,
- visszakapcsolashoz kotott fizetési kondicio modositasa 6vadék fizetésére
- azonnali hatalyu felmondasra, valamint
- kérai megtéritésére.
19.4 A Kereskedd jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal, kartéritési kotelezettség nélkiil, irdsban,

az ok megjeldlésével felmondani - kivéve ha a szerz6désszegés a Vis Maior kovetkezménye —,
ha Felhasznalo
(i) megszegi barmely szavatossagi nyilatkozatat vagy a Felhasznalé barmely

jognyilatkozatarél bebizonyosodik, hogy az nem felel meg a valosagnak vagy tajékoztatasi
kotelezettségének elmulasztasa a Szerzodés szerint Sulyos Szerzodésszegésnek mindsiil;

(ii) halozati csatlakozasi vagy halozathasznalati szerz6dése barmely okbol megsziinik;

(iii) fizetésképtelenségét az illetékes elsé foku birdsag (nem jogerds végzésben) megallapitja,
vagy irasban elismeri fizetésképtelenségét, csdd- vagy felszamolasi eljarast kér maga ellen,
vagy vele szemben a birésag jogerésen elrendelte a felszamolasi eljarast,
végelszamolasarol hatarozatot hoz, vagy adoszama felfiiggesztésre kertil;

(iv) megszinik, kivéve, ha a megsziinés célja olyan atalakulas, egyesiilés vagy atszervezés,
amely nem érinti a jogutod tarsasag azon képességét, hogy Felhasznalo a Szerzédés szerinti
kotelezettsegeit teljesiteni tudja és errdl a Kereskedot megfeleld garancia nyujtasaval
biztositja;

(V) a Szerz6dés szerinti barmely jogat és/vagy kotelezettségét a Kereskedd elGzetes irasbeli
hozzajarulasa nélkiil engedményezi vagy atruhazza, vagy a Szerz6dés szerinti jogainak,
illetve kotelezettségeinek atruhazasa olyan modon torténik, amely nincs Osszhangban a
Szerzédés rendelkezéseivel, illetve a jogszabalyokkal;

(vi) a Kereskeddnek a Szerzddés alapjan jaro dsszegek szerzédésszert kifizetésével kapcsolatos
kotelezettségét az eredeti fizetési hataridotol szamitott 8 (nyolc), egyetemes szolgaltatasra
jogosult nem lakossagi felhasznald esetén 30 (harminc)napon beliil, a Keresked6 altali
irasbeli felszolitas ellenére nem teljesiti;

(vii)a Keresked6 erre iranyul6 felszolitasa ellenére nem bocsatja a Keresked6 rendelkezésére a
Szerz6désben meghatarozott biztositékot, vagy azt nem tartja fenn, vagy nem egésziti ki a
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Keresked6 kérésének megfeleléen, vagy mas, az Uzletszabalyzatban, az ASZF-ben vagy
Egyedi Szerzédésben foglalt, a biztositékkal kapcsolatos kotelezettségének nem tesz eleget;

(viii) a Foldgaz-atvételi kotelezettségét neki felrohatd okbol 8 (nyolc) napot meghaladoan
nem teljesiti, ideértve, de nem kizarolag, azt az esetet is, ha erre azért nem képes, mert az
adott felhasznalasi helyet a halozati engedélyes a Felhasznald szerzodésszegése miatt 15
(tizenot) napot meghaladodan az ellatasbol felfiiggesztette vagy kikapcsolta;

(ix) teljes ellatast szerz6dés esetén mas kereskedovel a szallitds idGtartamara hatalyos
szerzOdéssel rendelkezik és a masik kereskedd a szerzddéses ajanlat elfogadasa és a
szallitas kezdete kozott megtagadja a Felhasznald kereskeddvaltasat;

(X) teljes ellatas alapu szerz6dés esetén megsérti a Kereskedo teljes ellatasi jogat;

(xi) a Kereskedé altal a felhasznalasi helyek ellatasara szolgaltatott Foldgazt a Szerzédés
rendelkezései ellenére Telephelyi Szolgaltatasra hasznalja fel;

(xii)a részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodas esetében a fizetési
hatarid6t elmulasztja;

(xiii) az adatszolgaltatas elmulasztasa, vagy késedelme, hibas adatszolgaltatas;

(xiv) tovabbi kapacitas vasarlas a Keresked6 jovahagyasa nélkiil,

(xv) halozati csatlakozasi és a rendszerhasznalati szerzodéseknek a Kereskedére kihatd
modositasa;

(xvi) a foldgaz szabalytalan vételezése, amelynek szankcioit és az alkalmazando részletes

eljarasrendet a tertiletileg illetékes eloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

19.5 Felhasznald jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal, kartéritési kotelezettség nélkiil, irasban, az
ok megjeldlésével felmondani, valamint karai megtéritését kovetelni — kivéve, ha az Vis Maior
kovetkezménye —, ha Keresked6

(i) megszegi barmely, szavatossagi nyilatkozatat;

(i) fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerds végzésben megallapitja és ellene
felszamolasi eljaras indul, vagy a Keresked6 legfobb szerve jogutod nélkiili megsziinést
kimond¢ hatarozatot hoz;

(iii) a Kereskedd Foldgaz-szolgaltatasi kotelezettségét neki felrohatd okbdl 15 (tizendt) napot
meghaladéan nem teljesiti;

(iv) a foldgazellatast a szerz6désben meghatarozott iddpontban nem kezdi meg;

(V) az altala értékesitett gaz jellemzdi nem felelnek meg a Szerzddésben, a miiszaki eldirasban,
vagy a szabvanyban el6irtaknak;

(vi) a foldgazellatas mindségi és szolgaltatasi szinvonala, az alkalmazott arak az engedélyben
vagy az Uzletszabalyzatban eldirtaknak nem felelnek meg;

(vi)a Keresked6 a Szerzédésben adott iddszakra meghatarozott foldgazmennyiséget neki
felrohatoan, a megengedett eltérés mértékét meghaladd mértékben nem bocsatja a
Felhasznalo rendelkezésére (idGszaki alul szallitas), kivéve, ha ennek oka Vis Maior, a
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teljesités jogszerti megtagadasa, a Felhasznalo szerz6désszegése;

(viii) Szerz6désben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem, vagy csak
késedelmesen tesz eleget;

(ix) rendszeriizemeltetokkel valo egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget;

() a fentieken kiviil a Szerzédésben, Uzletszabalyzatban, vagy a jogszabalyban foglalt
szerz6dési feltételeket sulyosan vagy ismételten megsérti

19.6 Amennyiben Felhasznalo Sulyos Szerzddésszegést kovet el és emiatt Kereskedd rendkiviili
felmondassal megsziinteti a Szerzodést, Felhasznalo koteles Kereskedo részére kotbért fizetni.
A kotbér Osszege megegyezik az Alulvételezés szabalyainal meghatarozott Eves Kotbér
Osszegével.

19.7 A szerzddésszego Fél koteles tovabba megtériteni a masik Fél karait a Szerzédésben rogzitettek
szerint.

20. KIKAPCSOLAS, FOLDGAZ ELLATAS FELFUGGESZTESE

20.1 Keresked6 — az egyéb jogain tilmenden — megtagadhatja a teljesitést, illetve jogosult kérni
Felhasznalé rendszerhasznalatanak felfiiggesztését, kikapcsoldsat az érintett haldzati
engedélyestol, amennyiben a Felhasznal6 a Vis Maior eseteinek kivételével (i) 8 napon
keresztiil, egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi Felhasznalo 30 napon keresztiil
elmulasztja esedékessé valt barmely fizetési kotelezettsége teljesitését, vagy (ii) nem tesz eleget
valamely egyéb lényeges Szerz6dés szerinti kotelezettségnek, vagy (iv) Felhasznalo a
Kereskedd kérelmére nem bocsatja rendelkezésére az altala kért biztositékot az ASZF-ben
foglaltak szerint, (v) a Felhasznalo barmely jognyilatkozatarél vagy altala szolgaltatott adatrol
bebizonyosodik, hogy az nem felel meg a valosagnak. Keresked6 ezen feltételek barmelyikének
fennallasakor, azonos szamlazasi cim esetén az dsszes Felhasznalasi Hely kikapcsolasat jogosult
kezdeményezni.

202 A Kereskedo a teljesités megtagadasara és/vagy a rendelkezésre allas felfiiggesztésére,

rrrrr

nyilatkozat kézhezvételét koveté 2 Munkanap eltelte utan gyakorolhatja.

20.3 Amennyiben a foldgazellatasbol kikapcsolt Felhasznald rendezi valamennyi lejart tartozasat és a
kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasokrol szold jogszabalyban meghatarozott egyéb
koltségeket is megfizeti, a Kereskedo a tudomasara jutast kovetden 24 6ran beliil kezdeményezi
a Felhasznal6 ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat.

20.4 A Szerz6dés megsziinése esetén a Kereskedd a Felhasznalo részére torténd foldgaz-ellatast
megsziinteti és errdl az Elosztoi Engedélyeseket értesiti. A Szerzodés megsziinésétdl kezdédden
Keresked6nek nincs ellatasi kotelezettsége.

21. ViIs MAIOR

21.1 Vis Maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili, a Szerz6dés 1étrejotte utan bekovetkezo, annak
teljesitését lehetetlenné tevo, vagy késleltetd esemény, amelyet a Felek nem lathattak elére és
nem harithattak el, €s amely nem vezetheto vissza a szerzodo Felek sajat gondatlansagara vagy
hibgjara. Ilyen események lehetnek kiilondsen, de ezekre nem korlatozva:

(i) természeti csapas, tlizvész, robbanas, arviz, foldrengés, f6ldcsuszamlas, vihar,
villamcsapas, jarvany, karantén,

(ii) sztrajk, polgari zavargasok, embargo, forradalom, hadiizenettel vagy anélkiil folyé habort,
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ellenségeskedés, fegyveres konfliktus vagy idegen tamadas, blokad, felkelés, lazadas,
(iii) torvényes hatosagok intézkedése a Szerzodés hatalybalépését kdvetden,

(iv)export-import tilalom, az atadas vagy atvétel, vagy a hataron keresztiil torténd szallitas az
érintett halozati engedélyes/rendszeriranyito altali megtagadasa és/vagy korlatozasa,

(v) a foldgaz tarolo, elosztd, szallitdo rendszerben bekovetkezett karosodas és radioaktiv vagy
vegyl szennyezes.

212 Nem tekintheté Vis Maiornak a pénziigyi forrashiany, a Felhasznalo iizemeltetésében 1€vo
berendezések barmely ilizemsziinete, valamint a hal6zati csatlakozédsi pontok olyan fizikai
megbomlasa, szétkapcsolodasa, amely a Felhasznalonak felrohato.

21.3 Harmadik fél mulasztasa foészabaly szerint nem mindsiil Vis Maiornak, kivéve, ha a mulasztas
kozvetlenill olyan esemény, vagy koriilmény kovetkeztében all el, ami (i) befolyasolja a
Nemzetkozi Foldgazszallitdsi Rendszerek miikodését, vagy az ahhoz kapcsolodo
szolgaltatasokat vagy befolyasolja a foldgaz vételezését, vagy, amely (ii) alapjan a
Kereskedével kapcsolatban allo harmadik fél hivatkozhat Vis Maior miatti mentesiilésre.

21.4 Felek nem tartoznak felel0sséggel egymas felé, nem esnek késedelembe, illetve nem kdovetnek
el szerz6désszegést, amennyiben a kotelezettségek teljesitését Vis Maior esemény hatarozza
meg.

21.5 Amennyiben Vis Maior esemény kovetkezik be, akkor az errél tudomast szerzé Félnek
haladéktalanul irasban értesitenie kell a masik Felet és Felek kotelesek a lehetd legrovidebb
1dén beliil egymassal a Szerzodés teljesitésének folytatasarol egyeztetni, valamint az egyéb
valamely Fél altal 1ényegesnek mindsitett kérdésekben megallapodni.

21.6 Ha Vis Maior esemény kovetkeztében valamely Fél nem tudja Szerzédés szerinti kotelezettségét
teljesiteni, és e koriilmények 30 napig fennallnak, barmelyik Fél azonnali hatéllyal felmondhatja
a SzerzOdést a masik Félnek kiildott irasbeli értesitéssel. A teljesitéséhez igazodo, még
esedékess¢ nem valt dijaknak ardnyos megfizetése a felmondas joganak gyakorlasaval
egyidejiileg esedékessé valik.

217 Fliggetlenill a Vis Maior esemény bekovetkeztétdl, amennyiben a Vis Maior id6tartama alatt
Felhasznalo foldgazt vételez és Kereskedd a Szerzodést részben vagy teljesen kizarolag
kiegyenlito foldgaz igénybevételével képes teljesiteni, ugy Felhasznalo koteles ezen kiegyenlitd
foldgaz arat Keresked6 részére megfizetni.

22. FELELOSSEG ES A FELELOSSEG KORLATOZASA

221 A Felek a szerzodésszegéssel okozott karokért a Ptk. altaldnos szabalyai szerint felelnek.
Kereskedd ¢s Felhasznalo kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerzédéssel kapcsolatban
okozott karok elharitasa és csokkentése érdekében egyiittmiitkodnek és minden lizletileg ésszerii
intézkedést megtesznek.

22.2 Tekintettel arra, hogy a Szerzddeés szerinti Foldgaz eljuttatasa a Felhasznald csatlakozési
pontjaig az érintett atviteli és elosztoi haldzati engedélyes feladata, a Kereskedo a szallito, tarold
és eloszto rendszer lizemzavaraibol eredd kovetkezményekért nem tartozik felelosséggel.

223 A Felhasznal6 altal atadott adatok, informacidk valdsagnak nem megfeleld tartalmabol,
pontatlansagabol eredd karokért a Kereskedot nem terheli felelGsség.

23. NYILATKOZATOK, GARANCIAK

23.1 Keresked6 és Felhasznalo szavatossaggal tartoznak azért, hogy rendelkeznek mindazokkal a

szerzodésekkel, felhatalmazasokkal, hozzajarulasokkal és engedélyekkel, amelyek sziikségesek
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23.2

288

23.4

23.5

23.6

ahhoz, hogy képesek legyenek a szerzédéses mennyiség Szerzodés szerinti atadasara, illetdleg
atvételére. Kereskedd és Felhasznalo kotelesek minden tolitk ésszertien elvarhatot megtenni
annak érdekében, hogy ezen felhatalmazasaik és miikodési engedélyeik teljes mértékben
érvényben maradjanak a Szerzédés hataly alatt.

Kereskedd és Felhasznald szavatossaggal tartoznak azért, hogy a Szerzddés teljesitésével nem
valositanak meg szerz6désszegd magatartast valamely madas szerzddésiik vonatkozasaban,
valamint a Szerz6dés teljesitése nem iitkozik jogszabalyba vagy az ellatasi szabalyzatok, alapitd
okiratuk (tarsasagi szerzodésiik) rendelkezéseibe.

Felhasznalo szavatossaggal tartozik azért, hogy teljes ellatas alapii Szerzddés esetén az
Ertékesitési Idészak alatt nem rendelkezik harmadik személyekkel fennalld — a Szerzédés
szerinti felhasznélasi helyre, illetve csatlakozasi pontokra vonatkozé — Foldgaz-vételezési
kereskedelmi/szolgaltatési szerzddéssel.

Felhasznalo a Szerzddésben érintett felhasznalasi hely(ek)en foldgaz vételezésébol eredo dij
megfizetésével harmadik félnek nem tartozik, amiatt ellene behajtasi eljards a Szerzddés
megkdtésének idopontjaban nincs, €s az elmult 6 honapban nem is volt folyamatban.

Felhasznalo szavatossaggal tartozik azért, hogy a Foldgazt sajat fogyasztasi célra vételezi €s
harmadik személyek részére — a felhasznalasi helyen beliil a sajat vagy altala tizemeltetett, mért
halézatan torténo telephelyi szolgaltatas kivételével — nem adja tovabb.

Felek kolcsonosen kijelentik, hogy rendelkeznek minden olyan &llami vagy szabalyozodi

felhatalmazassal, jovahagyassal és engedéllyel, amely az altaluk szerz6d6 félként megkotott
Szerzodés szerinti kotelezettségiik jogszeri teljesitésehez sziikséges.

24. MODOSITAS

24.1

24.2

24.3

A Szerz6dés minden modositasa €és kiegészitése kizardlag irasos formdban, és mindkét Fél
alairasaval torténhet. Ettdl eltéréen Kereskedd, az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben
a Szerzodésben rogzitett dij vagy dijstruktira egyoldali modositasara jogosult azzal, hogy arrdl
a Felhasznalot a modositas hatalybalépését megel6zoen legalabb 30 nappal korabban irasban
tajékoztatni koteles. Felhasznalo ebben az esetben a Szerzddés rendes felmondéasara jogosult.
Nem tekinthetd modositasnak a Szerzédéses vételar arképlet alapjan torténd meghatarozasa a
Felek kozotti elszamolas érdekében, kiillondsen, ha a képletben szerepld valamely tényezo a
korabban meghatarozott értékhez képest valtozik.

Nem mindsiil szerz6désmodositasnak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy
kiilondsen a székhelyében, képviseldiben, bankszamlaszamaban bekovetkezd valtozas, tovabba
a szerz0déskotés ¢€s teljesités soran eljaro szervezet és a kapcsolattartok adataiban bekovetkezo
valtozas. Az emlitett valtozasokrol az érintett Fél a masik Felet — az eset koriilményeitol
fliggben — vagy el6zetesen irasban 10 napos hataridovel vagy a valtozas bekovetkezését
(bejegyzését) kovetd 10 napon beliil koteles értesiteni. Amennyiben Felhasznald elmulasztja a
székhelyében (telephelyében), cimében, képviseldiben, bankszamlaszamaban, felhasznalasi hely
azonositojaban (POD) bekovetkez6 valtozasrol a Keresked6t hataridében tajékoztatni, akkor
Kereskedd kotbér felszamitasara valik jogosultta, melynek 6sszege minden késedelmes nap utan
a Felhasznalo napi atlagfogyasztasanak brutt6 értékével azonos.

Felek barmelyike jogosult a Szerz6dés modositasat irdsban kezdeményezni, amennyiben a
Szerz6dés hatalyba 1épése utan olyan jogszabalyvaltozas kovetkezik be, amely (i) azt
eredményezi, hogy barmelyik Fél a Szerzédés szerinti barmely kotelezettségének teljesitése
jogellenessé vagy érvényesithetetlenné valik; vagy (ii) 1ényeges mértékben sérti barmelyik Fél
Szerzddés szerinti jogait vagy ndveli a Felek Szerzddés szerinti kotelezettségeit; vagy (iii) a
Szerzodés megkotésének idopontjahoz képest a Szerzodés szerinti szolgaltatas és
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24.4

ellenszolgaltatas tekintetében jelentds értékaranytalansagot eredményez.

Jogszabalyvaltozasnak mindsiilhet a foldgdz-ellatasi szabalyzatok modositasa is, valamint
minden olyan hatdsagi hatarozat, ami a Szerzddés teljesitésére a fentiek szerint kihat. Felek
kotelesek egymast a jogszabalyvaltozasrol értesiteni és a jogszabalyvaltozast kovetd legfeljebb
30 naptari napon keresztiil johiszemiien targyaldst folytatni arrél, hogy milyen moédositasok
sziikségesek a Szerzodéshez. Felek minden toliik elvarhatot megtesznek annak érdekében, hogy
a Szerzddést ugy moddositsak, hogy a Szerzddés legjobban tiikrézze a Felek Szerzddés
megkotésekor fennallt szerzodéses szandékat.

25. ENGEDMENYEZES

25.1

25.2

A jelen pontban foglaltak kivételével egyik Fél sem engedményezheti a Szerzodésben foglalt
jogait és nem allapodhat meg a kotelezettségek atvallalasarol a masik Fel elézetes, irasbeli
hozzajaruldsa nélkiill. A masik Fél csak akkor tagadhatja meg jovahagydsat, ha a jogutod
miiszaki vagy gazdasagi teljesitd képességével kapcsolatban megalapozott kételyei meriilnek
fel, vagy ha a jogutodnal nem varhatok el azonos Foldgaz atvételi koriilmények. A harmadik fél
pénziigyi teljesitésére a Kereskedod biztositékot kérhet.

Keresked6 a Szerzddésbol eredd pénzkoveteléseit jogosult harmadik fél részére engedményezni,
atruhazni. Keresked6 a Szerzodésben foglalt jogait illetve kotelezettségeit jogosult a kereskedoi
vallalatcsoporton beliili barmely egyéb, a Keresked6tdl nem fiiggetlen vallalkozasra a
Felhasznalo kiilon hozzajarulasa nélkiil is atruhazni.

26. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG, ADATVEDELEM

26.1

26.2

26.3

26.4

Felek kotelesek a Szerzédésben meghatarozott ligyletre vonatkozoan altaluk kapott minden, a
nyilvanossag szamara nem hozzaférheto informaciot - jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban
- bizalmasan, tizleti titokként kezelni, €s mint ilyen informaciot kizarolag a masik Fél eldzetes
irasbeli hozzajarulasaval tarhatok fel barmely harmadik személy szamara, mindazonaltal Felek
kotelesek Magyarorszag illetékes kozigazgatasi szervei, valamint a jogszabalyokban és az
ellatasi szabalyzatokban rogzitett személyek szamara feltarni az azok altal igényelt valamennyi
informéciot. Ezt a rendelkezést a Szerzddés megsziinését kovetden 3 évig alkalmazni kell.
Felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy Keresked6 a Szerzédés megkotésének tényét, illetve a
Felhasznal6 nevét referenciaként {izleti kapcsolataiban felhasznalja.

Felek a Szerzddéssel kapcsolatos okményokat és a Szerzddéssel kapcsolatosan tudomasukra
jutott informaciokat kizarolag a Szerzodés teljesitésére hasznalhatjak fel. Felek hozzajarulnak
ahhoz, hogy a Szerz6déssel kapcsolatosan a masik Fél tudomdsara jutott informaciokat a masik
Fél kezelje, feldolgozza és tovabbitsa a Szerzodésben foglalt kotelezettségei teljesitése, illetve
jogait érvényesitése érdekében.

Jogszabaly vagy hatosagi hatarozat alapjan eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség esetén a Felek
kotelesek e célbol megfelelden egyiittmiikodni, és kotelesek a masik Fél altal meghatarozott
hatariddig az adatszolgaltatas teljesitéséhez valos €s pontos adatokat szolgaltatni.

27. IRANYADO JOG, VITAK RENDEZESE, JOGROL VALO LEMONDAS, RESZLEGES
ERVENYTELENSEG
27.1 Felek Szerzodés szerinti jogaira és kotelezettségeire ¢€s azok értelmezésére a magyar

jogszabalyok az iranyadoak. Felek Szerzddéssel kapcsolatos jogvitdjukat megkisérlik
elsdsorban békésen rendezni. A békées egyeztetési eljaras meghitsulasa esetén Felek a jogvitaik
rendezésére a Keresked6 székhelye szerint illetékes birosag kizarolagos illetékességét kotik ki,
amennyiben az tigyben a helyi birosag illetékes, egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok
tekintetében pedig a polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. toérvény illetékességre
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vonatkozo altalanos szabalyai szerint jarnak el.

272 A Szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyok, az UKSZ és a Kereskedd Uzletszabalyzatdnak rendelkezései az irdnyadoak.

27.3 Amennyiben Felek valamelyike a masik Fél nem teljesitése esetén a Szerzddésben foglalt
jogaival nem ¢€l, ez nem értelmezhetd gy, hogy a jogosult Fél lemond az ilyen szerzodésszegés
esetén, illetve barmely mas vagy tovabbi mulasztas/szerz6désszegés esetén a jogali
érvényesitésérol.

27.4 Amennyiben a Szerz6dés barmely rendelkezése érvénytelennek, semmisnek vagy
végrehajthatatlannak mindsiil, akkor ez kizarélag arra a rendelkezésre vonatkozik, és nem
jelenti az egész Szerzddés vagy a Szerzodés barmely mas rendelkezésének érvénytelenségét,
semmisségét vagy végrehajthatatlansagat.

28. IRASBELI ERTESITESEK HATALYA

28.1 Az irasbeli értesitések, nyilatkozatok és szamlak kézbesitettnek és érvényesnek tekintenddk (i)
postai kézbesités esetén a feladast kovetd o6todik napon, tértivevényes kiilldemény esetén a
tértivevényen szereplé idOpontban, (ii) telefaxon a sikeres atvitelt megerdsité igazolas
kézhezvételét kovetden azonnal és (iii) e-mailen az e-mailben szerepld idépontban, kivéve, ha a
rendszer a kézbesités sikertelenségét jelzi vissza, ide nem értve az automatikus tn. hazon kiviil
iizenetet, (iv) futar altali kézbesités esetén az atvételi elismervényen szereplé atadas-atvételi
elismervényen szerepld atadas-atvételi datum szerinti idépontban.

28.2 Az irasbeli nyilatkozatok érvényes kézbesitéséhez azokat a Felek Szerzodésben megjelolt
cimére (székhely, email cim, fax) sziikséges tovabbitani. Felek szerzédésben megjelolt
adataiban, cimében bekovetkezett valtozds masik féllel 10 napon belill torténd kozlésének
elmulasztasabol ered6 valamennyi kart a mulaszto fél koteles viselni.

28.3 Ha a postai uton tovabbitott tértivevényes killdemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a
posta a kiildeményt ,nem kereste”, illetve ,,az atvételt megtagadta” jelzéssel adta vissza a
Keresked6nek, akkor a kiildeményt kézbesitettnek, a cimzettel kozoltnek kell tekinteni a
masodik kézbesitési kisérletet kovetd 5. Munkanapon, akkor is, ha a kiilldeményrél, vagy annak
tartalmarol a cimzett ténylegesen nem szerzett tudomast.

29. EGYEB RENDELKEZESEK

20.1 A Szerzédés a téle elvalaszthatatlan mellékleteivel egyiitt képez egyetlen megallapodast. A
Szerzédes, illetve az elvalaszthatatlan mellékletek oOnmagukban jogi kotéerével nem
rendelkeznek.

29.2 Amennyiben a Szerz6désbol, illetve a szovegosszefiiggésekbol kifejezetten mas nem
kovetkezik, a Szerzédésben hasznalt fogalmak a vonatkozé jogszabalyokban, illetve
Uzletszabalyzatokban rogzitett jelentéssel megegyezd jelentéssel birnak.

20.3 Felek kijelentik, hogy a Szerzédés alairasanak napjatol az itt leirtak irdnyadok és a korabbi
levelezések, szobeli vagy irasbeli targyalasok, illetve barmely egyéb egyeztetés Felek kozott
csak annyiban érvényes, amennyiben annak tartalma megegyezik a Szerzédésben foglaltakkal.

20.4 A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Szerzédést a magyar mellett idegen nyelven is
alairjak, ugy az idegen nyelvii szerz6dés csak tajékoztatasul szolgal, eltérés esetén a magyar
nyelvii szerz6désben foglaltak az iranyadok.
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Foldgaz Kereskedelmi Egyedi Szerzodés

amely az alabbi Keresked6 és Felhasznalo — egyiittesen Felek — kozott jott 1étre a jelen Foldgaz-kereskedelmi Egyedi
Szerz6désben (tovabbiakban: ,Egyedi Szerzédés”) felsorolt felhasznalasi hely(ek) teljes korti foldgaz ellatasa
vonatkozasaban.

1. SZERZODO FELEK

KERESKEDO
neve: Milleyson Holdings Kft. mint Kereskedd (,,Kereskedd™)
székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 186.
cégjegyzékszama: 01-09-326120
addszama: 26360335-2-41
bankszdmlaszama: [*1
FELHASZNALO
neve: [*]
székhelye: [*]
cégjegyzékszama: [*]
addszama: [*]
bankszamlaszdma: [*]

A Keresked6 foldgaz-kereskedelmi miikodését a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (a ,,MEKH”) altal
elfogadott Kereskedelmi Uzletszabélyzata (az ,,Uzletszabalyzat”) szabalyozza. Az Uzletszabalyzat mindenki szamaéra
elérhetd a Kereskedé honlapjan (www.milleyson.hu). Az Uzletszabalyzat hatilya a Kereskedd valamennyi szerzddéses
partnerére kiterjed, igy az altalanos szerzddési feltételnek mindsiil. A Felek kozotti részletes szerzddéses feltételeket a
Kereskedé mindenkor hatalyos Altalanos Szerz8dési Feltételei (,,ASZF”) tartalmazzak. A Felhasznalé kijelenti, hogy
megismerte az egyedi szerzGdésre vonatkozé ASZF-et, tovabba az Uzletszabélyzatot és azok tartalmat magéra nézve
kotelezének elfogadja. Az Egyedi Szerz6dés és a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezéseit minden esetben egyiittesen kell
értelmezni. Az Egyedi Szerzédés és az ASZF kozotti ellentmondas esetén az Egyedi Szerzédés rendelkezései iranyadoak.
(Az Egyedi Szerz6dés és az ASZF egyiittesen: ,,Szerzédés”). Az Egyedi Szerzédésben nem szabélyozott kérdések
tekintetében az ASZF és az Uzletszabalyzat az irdanyadé (ebben a sorrendben). A mindenkor hatilyos ASZF elérhetd a
Keresked6 ligyfélszolgalatan, és a honlapjan.

2. FOLDGAZ ERTEKESITESI IDOSZAK

Ertékesitési [d6szak: [*]
Automatikusan meghosszabbodas: Az Ertékesitési Id6szak az ASZF el8irasai szerint a kovetkezd fordulonapig
automatikusan meghosszabbodik.

Fordulénap: Az Ertékesitési Id6szak utolsé napja.

3. SZERZODOTT MENNYISEG ES TELJESITMENY

Szerzédott Eves Mennyiség: Egyedi Szerz6dés 1. szamu Mellékletében rogzitett érték
Maximum Eves Mennyiség: A Szerz6dott Eves Mennyiség 120%-a.
Minimum Eves Mennyiség: A Szerz6dott Eves Mennyiség 80%-a.

A szerz6dott mennyiségek havi, napi, és Orai részletezését és értékeit az Egyedi Szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza.

4, SZERZODESES VETELAR

A jelen Szerzddés keretében leszallitasra keriilé foldgaz Szerzédéses Vételara a 4.1. Gaz Dij, és a 4.2. Rendszerhasznalati
Dij pontok alapjan keriil meghatarozésra.

4.1. GazDij
a) ,Olajar indexalt” arképlet:

A szamlazasi id6szakban leszallitott f61dgaz dija = csatlakoz6 rendszeriizemeltet6 altalallokalt energia mennyisége az adott
id6szakban x az adott iddszakra érvényes foldgaz egységar (P,).

A leszallitott f6ldgaz dija USD-ben keriil kiszamitasra és HUF-ban torténik a kiszamlazasa a szamlakiallitds napi
MNB HUF/USD érfolyam alapjan. Felhasznalénak lehetdsége van a foldgdz dijat USD-ben megfizetni, mely
esetben az AFA tartalom kiszamlazasa a szamlakiallitas napjan érvényes MNB HUF/USD arfolyamon torténik.
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Pn= Po *[0,5%(F/F0) +0,5%(G/G0)] ~ [USD/GJ], ahol:

Py ... USD/GJ [GCV 25/0 °C], illetve P, = ... USD/GJ [NCV 15/15 °CJ;

F: az 1%-os kéntartalmu fiitéolaj tonnankénti havi jegyzésaranak szamtani kozépértéke amerikai dollarban (USD)
megallapitva, a negyedév elsé napjat megel6z6 9 honap alapjan. Az 1%-os kéntartalmu fiitéolaj havi jegyzésarait a
,Platt’s European Marketscan” tartalmazza a ,,European low/high averages” részben a ,,Cargoes FOB Med. Basis
Italy” cimszo alatt (2 tizedessel megadott értékek). A havi jegyzésarat a kozolt havi ,,low-high averages” értékek
szamtani atlaga adja.

Fo: bazis értek, amely az 1 %-os kéntartalmi flit6olaj 9 havi arainak szamtani kozépértéke a bazisiddszakban (2009.
aprilis 1. — 2009. december 31.), abszolit értéke USD-ben metrikus tonnanként. Ertéke: 399,546 USD/tonna Ennek
értéke valtozatlan a szerzédéses idészakban.

G: a 0,1%-os kéntartalmi gdzolaj tonnankénti havi jegyzésaranak szamtani kozépértéke amerikai dollarban (USD)
megallapitva, a negyedév elsé napjat megel6z6 9 honap alapjan. A 0,1%-os kéntartalmu gazolaj havi jegyzésarait a
,Platt’s European Marketscan” tartalmazza a ,,European low/high averages” részben a ,,Cargoes FOB Med. Basis
Italy” cimszo alatt (2 tizedessel megadott értékek). A havi jegyzésarat a kozolt havi ,,low-high averages” értékek
szamtani atlaga adja.

Go:  bazis értek, amely a 0,1 %-os kéntartalmi gdzolaj havi drainak szamtani kozépérteke a bazisidészakban (2009. 4prilis
1. — 2009. december 31.), abszolut értéke USD-ben metrikus tonnanként. Ertéke: 547,972 USD/tonna Ennek értéke
véltozatlan a szerzédéses idészakban.

A fitéolaj (F) és gazolaj (G) arak havi szamtani kdzépértékének a képlettel torténd kiszamitasanal az atlagot a szamjegy

harmadik (3.) tizedes jegyéig kell kerekiteni a kerekités altalanos szabalyai szerint.

A Gy és F, meghatarozasainak megfeleléen az alap idGszakra vonatkozd havi arak szamtani kozépértékét a tizedes

szamjegy harmadik jegyéig torténd kerekitéssel kell kiszamitani. A szdmitasnal felhasznalt valamennyi egyiitthat6 a tizedes

szamjegy harmadik (3) tizedes jegy¢ig kell kerekiteni.

A Pn egységar minden naptari negyedév elsé napjan keriil meghatdrozasra a referencia olajarak ismeretében.

b) TTF-es arképlet:

A szamlazasi id6szakban leszallitott foldgaz dija = csatlakozo6 rendszeriizemeltetd éltal allokalt energia mennyisége az adott
id6szakban x az adott id6szakra érvényes foldgaz egységar (P,).

A leszallitott f6ldgdz dija EUR-ban kerill kiszamitasra és HUF-ban tortenik a kiszamlazasa a szamlakiallitas napjan MNB
HUF/EUR arfolyam alapjan. Felhasznalonak lehetdsége van a foldgaz dijat EUR-ban megfizetni, mely esetben az AFA
tartalom kiszamlazésa a szamlakiallitas napjan érvényes MNB HUF/EUR arfolyamon torténik.

P, = (TTF+S)/3,6 EUR/GJ [GCV 25/0 °C], illetve P,, = (TTF+S)/3,6 * 1,11 EUR/GJ [NCV 15/15 °C],, ahol:

TTF: ICIS Heren European Spot Gas Market kiadvany “TTF Price Assessment” részében kozzétett, targyhonapra
vonatkozo “TTF Month Ahead Offer” napi arak szamtani atlaga a targyhonapot megel6z6 honapban

S =[*] EUR/MWh [GCV 25/0 °C]

A képletben szerepld 3,6 allandé a MWh és GJ kozotti, mig az 1,11 allando az égéshordl (bruttd fiitdértek) fltdértékre
(nettd futdérték) torténd atvaltashoz sziikséges.

A TTF és Pn aktualis értékei havonta keriil meghatarozasra.

c) Fix egységar a teljes szerzédéses idészakra:

A szamlézasi id6szakban leszallitott f6ldgaz dija = a csatlakoz6 rendszeriizemeltetd altal allokalt energia mennyisége az
adott id8szakban x az adott id6szakra érvényes foldgaz egységar (Py).

A leszallitott foldgaz dija HUF-ban / EUR-ban keriil kiszamitasra és HUF-ban / EUR-ban torténik a kiszamlazasa.

Pn = ... EUR/HUF//MWh [GCV 25/0 °C] illetve P, = ... EUR/HUF/GJ [NCV 15/15 °C],

4.2. Rendszerhasznalati Dij (RHD)

RHD = Eves kapacitas dij + Forgalmi dij
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Eves kapacitas dij Ft/év (12 ho)
Forgalmi dij Ft/MWh [GCV 25/0 °C]
Ft/GJ [NCV 15/15 °C]

A Rendszerhasznalati Dij a Felhasznalo altal a jelen Szerzddés 1.sz. Mellékletében rendelkezésre bocsatott foldgaz
felhasznalasi adatok (éves és havi mennyiségek, az éves, negyedéves, napi és orai kapacitasok), és az ajanlatadas napjan
érvényes szabalyozott rendszerhasznalati éves dijak alapjan keriiltek kiszamitasra.

A Szerz8déses Vételar nem tartalmazza a szagositas dijat, az MSZKSZ dijat, a mindenkori jovedeki adot és az Altalanos
Forgalmi Adét, az EKR Dijat valamint az ASZF 12. pontja szerinti Potdijakat.

A Keresked6 barmilyen, jogszabaly altal Gijonnan bevezetésre keriil6, vagy a szerzddéskotés idépontjaban mar 1étezo, de a
Szerzodés teljesitése alatt modositott adot, dijat, tarifat, jarulékot, stb. beépithet a Felhasznalé altal fizetendd Vételarba, €s
kiszamlazhatja a Felhasznalonak, kivéve, ha ezt jogszabaly kifejezetten tiltja.

Szezonalis kapacités igény esetén az Eves kapacitasdij csak az aprilis 1 — szeptember 30.. kozotti idészak alatt hasznalt
szezonalis kapacitas koltségét tartalmazza. Amennyiben a Felhasznalo az aprilis 1 — szeptember 30.. kozotti idészakon
kiviil is hasznélja a szezonalis kapacitasat, akkor a Felhasznal6 koteles a Kereskedd részére az adott iddszakban hatalyos
jogszabalyoknak megfeleld tobblet kapacitas dijat megfizetni.

5. IGENYBEJELENTES

A Jelen Szerz6dés 1. sz. mellékletében meghatirozott mennyiségi igények pontositisa érdekében Felhasznlo az ASZF
rendelkezései szerint az alabbi Igénybejelentést teljesiti:

A Felhasznalé Napi Igénybejelentést az ASZF rendelkezései szerint teljesit /nemteljesit.
A Felhasznalo Heti Igénybejelentést az ASZF rendelkezései szerint teljesit / nemteljesit.
A Felhasznalé Havi Igénybejelentést az ASZF rendelkezései szerint teljesit / nemteljesit.

Amennyiben a Felhasznalo napi allokalt f6ldgaz felhasznélésa és az igénybejelentett napi mennyiség tobb, mint £14%-kal
tér el, a Felhasznal6 koteles a Kereskedo részére az ASZF 12.2.3. és 12.2.4. pontok szerinti dijat megfizetni.

6. SZAMLAZAS, FIZETES ES ELSZAMOLAS

Szamla tipusa Szamla kibocsatasa Fizetési hatarid6

Targyhonapot megel6z6 ho 15.

Rendszerhasznalati Dij (RHD kapacitas dij) Targyhonap 1. napja

napjaig
HOkO.Z ! Sz?mla (G2 DI WUV PA G Nem alkalmazando Nem alkalmazando
energia ado)
Havi Elszamolo Szamla (Gaz Dij, energia
ado, szagositasi dij, MSZKSZ dij, RHD, Tarevhénapot kvetd hé 10. napidi Szamlakibocsatast kovetod
levonva a hokozi szamlaban kiszamlazott &y P - hapjaig 15/30/45 naptari nap
tételeket)

Havi Végelszamol6 Szamla

(Gaz Dij, energia ado, szagositasi dij,
MSZKSZ dij, EKR Dij, RHD forgalmi dij, Targyhonapot kovetd ho 24. napjaig
levonva a hokozi szamlaban kiszamlazott
tételeket)

Megegyezik a Havi Elszamolo
szamla fizetési hataridejével

Szamlazasi méd: elektronikus/papir alapt
felhasznalasi helyenként/csak egy szamla

Szamlazas devizaneme

Gaz dij esetén: 4.1. pont elbirasa szerint
Tobbi dijtétel esetén: HUF

Hokozi szamléazas: Nem

Szamlazasi cim: [*]

Szamlakiildési cim: [*]

Keresked6 Osszevont szamlazasra jogosult: 1000,- Ft. dsszeghatarig
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7.  FIZETO ADATAI (AMENNYIBEN A FELHASZNALOTOL ELTER)

neve: [*]
székhelye: [*]
cégjegyzékszama: [*]
addszama: [*]
bankszamlaszama: [*]

Amennyiben Fizet6 a Felhasznalotol kiilonbozo személy, Fizetd és Felhasznalo Kereskedd felé egyetemlegesen felel
valamennyi, jelen Szerz6désbol eredd fizetési kitelezettségért.

8. TELJESITESI BIZTOSITEK

Felhasznal6 szerzédéskotéskor teljesitési biztositékot nytjt: Igen/Nem
Teljesitési biztositék tipusa:
Teljesitési biztositek értéke:

9. EGYEB RENDELKEZES

10. SZERZODES PELDANYAI ES MELLEKLETEI

Az Egyedi Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi az ASZF, valamint a 12. pont szerinti mellékletek. A Szerzédés két
azonos, a Felek altal cégszertien aldirt eredeti példanyban késziilt, magyar nyelven, melybdl egy példany a Felhasznalot,
egy példany a Kereskedot illeti meg. Felek nevében alairé képviseldk rendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyéb
szervezeti felhatalmazéssal, amelynek alapjan a Szerz6dés alairasara jogosultak.

11. SZERZODESES AJANLAT ERVENYESSEGE

A Szerz3dés Keresked§ altali alairasanak feltétele az ASZF-ben meghatarozott érvényességi feltételek teljesiilése, valamint
a Felhasznalo altal a Szerz6dés cégszerti aldirdsa, a pénziigyi biztositék nyljtasa esetén annak rendelkezésre bocsatasa és
ezek dokumentalt megkiildése a Kereskedd részre [*]-ig.

A Felhasznalo kijelenti, hogy a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden teljesiti azokat a kotelezettségeit, amely a Szerzodés
¢életbe 1épéséhez, de kiilonosen a kereskeddvaltas megvalosulasahoz sziikségesek. A Felhasznalo kijelenti és szavatol azért,
hogy az 1. sz. mellékletben szereplé kapacitasadatok valosak, és az ott meghatarozott felhasznalasi hely(ek)nek
tulajdonosa/jogszerii hasznaldja, igy rendelkezhet a vasarolt kapacitssal.

A Felek a Szerzédést annak értelmezése €s elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyodlag irjak
ala.

12. MELLEKLETEK

sz. melléklet: Szerz6dott Foldgaz Mennyisége telephelyenkénti bontasban, Atadasi Pontok meghatarozasa
sz. melléklet: Altaldnos Szerzodési Feltételek (ASZF)

sz. melléklet: Kapcsolattartas és Korlatozasi besorolas

sz. melléklet: Tulajdonosi nyilatkozat kapacitas-lekotési jog atadasarol

2 G (=

Kelt: Budapest, [*].

Kereskedd Felhasznald
Milleyson Holdings Kft. [*]
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1.sz. Melléklet
[..]

Megjegyzés: A m3-ben feltiintetett adatok tdjékoztato jellegiiek. A foldgaz energiatartalmanak kifejezése az MSZ ISO 6976 szabvany szerinti
15/15°C referencia hémérsékletre meghatarozott fiitéértékkel (NCV) szamitott MJ és 25/0°C referencia hémérsékletre meghatdrozott
égéshovel (GCV) szamitott kWh hémennyiséggel torténik.
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3. szamu Melléklet

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK

Felhasznalo részérol Szerzoédéses kérdésekben Operativ kérdésekben Szamlazasi kérdésekben
név: [*] [*] [*]
e-mail: [*] [*] [*]
mobil: [*] [*] [*]
telefon: [*] [*] [*]
fax: [*] [*] [*]
Keresked6 részérol Szerzoédéses kérdésekben Operativ kérdésekben Szamlazasi kérdésekben
név: [*] [*] [*]
e-mail: [*] [*] [*]
mobil: [*] [*] [*]
telefon: [*] [*]1 [*]
fax: [*] [*] [*]

Korlatozasi besorolas
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1. szamu fiiggelék

A Milleyson Holdings Kft. szervezeti felépitését szemlélteto szervezeti abra

ALAPITO

Ugyvezetd igazgato

Kereskedelmi és Pénziigyi eés

e . Adminisztracio
nominalasi csoport szamviteli csoport
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2. szamu Fliggelék
Az érdekképviseleti szervek felsorolasa

Magyar Energetikai Tarsasag
1116 Budapest, Temesvar u. 19-21.https://magyarenergetika.hu/

Ipari Energiafogyasztok Foruma Egyesiilet
1097 Budapest Illatos ut 11/a.

https://ief.hu/

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
1091 Budapest, Ull6i ut 25. szam (City Corner Irodahdz) 2. emelet 207.sz. ajto
http://www.energiafogyasztok.hu/new/joomla30/

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
1012 Budapest, Logodi utca 22-24.

Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag
1134 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 150.
www.mket.hu

Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiilete (FOME)
www.fome.hu
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3. sz. Fiiggelék

Jogszabalyok, szabvanyok és bels6 szabalyzatok

Torvények

a Polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. térvény (Pp.)

a mérésiigyrdl szol6 1991. évi XLV. torvény

a kornyezet védelmének altalanos szabalyair6l sz6l6 1995. évi LIIL torvény
a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. térvény

az energiaadordl szo616 2003. évi LXXXVIIL. térvény

az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. torvény

a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljardsrol és a végelszamolasrol szold 2006. V.
torveény

a f0ldgaz biztonsagi készletezésérol szolo 2006. évi XXVI. torvény
a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. térvény (GET)

az informaciés onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. torvény

a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény

a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény
az energiahatékonysagrol sz616 2015. évi LVIL térvény
a kozbeszerzésekrodl szol6 2015. évi CXLIII térvény

a behajtasi koltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. torvény
a jovedéki adorol szolo 2016. évi LXVIIL. torvény

Kormanyrendeletek

a mérésiigyrdl szolo torvény végrehajtasarol szolo 127/1991. (X.9.) Korm. rendelet

a banyaszatrol sz616 1993. évi XLVIIL torvény végrehajtasarol szold 203/1998. (XII.
19.) Korm. rendelet

a banyafeliigyelet hataskorébe tartozdé egyes nyomadstartd berendezések hatosagi
feliigyeletérdl sz616 23/2006. (II. 3.) Korm. rendelet

az asvanyi nyersanyagok ¢s a geotermikus energia fajlagos értékének, valamint az
értekszamitds modjanak meghatarozasarol szo16 54/2008. (I11. 20.) Korm. rendelet

a foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo
19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet

110/2020. (IV. 14.) Korm. rendelet a foldgazvételezés korlatozasarol, a foldgaz
biztonsagi készlet felhasznalasarol, valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén
szlikséges egyéb intézkedésekrol

a foldgaz végsé menedékes szolgaltatasrol és a foldgazkereskedd miikddésének
lehetetlentilése esetén a felhasznalok foldgazellatasat veszélyeztetd helyzet fennallasa
kovetkeztében alkalmazand6 eljarasrol szolo 296/2015. (X.13.) Korm. rendelet
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az energiahatékonysagrol szold torvény végrehajtasarol szold 122/2015. (V. 26.)
Korm. rendelet

A Magyar Energetikai és Kozmii-Szabalyozasi Hivatal rendeletei

a Magyar Energetikai és K6zmii- szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi dijainak
mértékérdl, valamint az igazgatéasi szolgaltatasi, a felligyeleti dijak és egyéb bevételek
beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara €s visszatéritésére vonatkozo szabalyokrol
sz616 1/2014. (111. 4.) MEKH rendelet

a foldgdz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak ¢és a csatlakozasi dijak
meghatarozasanak keretszabalyairol szol6 8/2016. (X. 13.) MEKH rendelet

a foldgédz rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyair6l sz616 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet

a foldgaz rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozési dijak mértékérol
sz016 13/2016. (XI1I. 20.) MEKH rendelet

Miniszteri rendeletek

a gazszolgaltatonak, a gdzértékesitonek és a villamosenergia szolgéltatonak a
fogyasztok tarsadalmi érdekképviseleti szervezeteivel vald egyiittmiikodésérdl szolo
28/1994. (X. 28.) IKM rendelet

az egyes foldgazipari vallalkozasok adatszolgéltatdsainak rendjérél szold 86/2003.
(XII. 16.) GKM rendelet

79/2005. (X. 11.) GKM rendelet a szénhidrogén szallitovezetékek biztonsagi
kovetelményeirdl és a Szénhidrogén Szallitovezetékek Biztonsagi Szabalyzata
kozzétételérdl

54/2014. (XI11. 5.) BM rendelet az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatrol (OTSZ)

Szabvanyok

MSZ 1648:2016 Kozszolgaltatast, vezetékes foldgaz

MSZ 1SO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

MSZ-09-74.0011-1 Gézszagositas. Alapfogalmak és meghatarozasok
MSZ-09-74.0011-5 Kozszolgaltatasu gazok szagositas ellendrzése, dokumentalasa
MSZ ISO 5167-1 Mérdperemes mérés

MSZ 1SO 9951 Turbinas dramlasmérés

MSZ 1SO 6974 A hidrogén-, az inert gaz- és a szénhidrogén-tartalom /C8-ig/
meghatarozasa.

MSZ ISO 6976:2017 Foldgaz. A hoértékek, a siirliség, a relativ siirliség és a Wobbe-
szam szamitasa a gazosszetételbol

Belso utasitasok

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
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