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1. Bevezet6 Rendelkezések
1.1. Az lzletszabalyzat targya

A Milleyson Holdings Kft. a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
(tovabbiakban: Hivatal) altal kiadott villamosenergia-kereskedelmi miikodési engedély
alapjan folytatja onalléan villamosenergia-kereskedelmi tevékenységét a magyarorszagi
liberalizalt villamosenergia-piacon, a villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. torvény
(VET) és annak végrehajtasarol szolé 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (VET Vhr)
rendelkezései, és egyéb vonatkoz6 jogszabalyokban, ellatasi szabalyzatokban valamint az
ezek alapjan elkészitett, mindenkor hatalyos Uzletszabalyzatdban meghatarozottak szerint.

A VET 72. § (1) bekezdése alapjan a villamosenergia-kereskedd kdteles iizletszabalyzatot
kidolgozni, amit a Hivatal hagy jova. Az Uzletszabalyzat minimalis tartalmi elemeit a VET
Vhr 21. sz. melléklete hatdrozza meg. Jelen (zletszabalyzat ezen jogszabalyi
kovetelménynek valo maradéktalan megfelelés céljabol készilt. Eszerint jelen
Uzletszabalyzat targya a Milleyson Holdings Kft villamosenergia-kereskedelmi
tevékenysegének bemutatasa, mely tartalmazza a villamosenergia-kereskedelmi partnerek,
ellatott felhasznalok részére nyujtott szolgaltatasok igénybevételének részletes feltételeit, a
villamosenergia-kereskedelmi es -értékesitési szerz6dések altalanos feltételeit, és mindazon
szabalyozasi tartalmi elemeket, melyeket a VET és a VET Vhr, kilondsen annak 21. szamu
melléklete a villamosenergia-kereskedelmi tizletszabalyzatban szabalyozni rendel.

1.2. Az lzletszabalyzat hatalya

A jelen Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagyasaval 1ép hatalyba, a jovahagyé hatarozatban
meghatarozott feltételekkel, és a Milleyson Holdings Kft. villamosenergia-kereskedelmi
milk6dési engedélye szerinti id6beli hatalyig alkalmazand6. (Idébeli hataly). Az
Uzletszabalyzat érvényessége kiterjed a Milleyson Holdings Kft. villamosenergia-
kereskedelmi miikddési engedélyében meghatarozott tevékenységre és tevékenységi
teriiletre (targyi és teriileti hataly), az engedélyesekkel, és engedélyesnek nem mindsiilo
rendszerhasznalokkal fennalldé villamosenergia-kereskedelmi szerz6déses kapcsolatokra.
(Személyi hataly). Az Uzletszabalyzat egyes modositasai ugyancsak a Hivatal
jovéhagyasaval lépnek hatdlyba, és eltérd megallapodas hianyaban a moddositasokat a
hatalyba 1épés elott megkotott és még hatalyban 1évo szerzédésekre is alkalmazni kell, a
villamosenergia-értékesitési szerzédések egyoldali médositasanak VET 73.§.-ban foglalt
korlatjai altal megengedett keretek maradéktalan tiszteletben tartasa mellett.

A VET Vhr 51.8. (7) bekezdés alapjan a Milleyson Holdings Kft. az Uzletszabalyzatot a
Hivatal jovahagyd hatdrozatdnak keltétdl szamitva legalabb évente feliilvizsgalja. A
felulvizsgalatanak ki kell terjednie a jogszabalyok és a kapcsolodo szabalyzatok valtozasara
és a Milleyson Holdings Kft. altal alkalmazott miikodési gyakorlatbol ered6 valtozasokra és
szerzddéses jogviszonyokra.
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1.3. Az lzletszabalyzat kozzététele

A Milleyson Holdings Kft a VET 72.§. (1a) el6irasanak megfeleléen honlapot tart fenn, és
az Uzletszabélyzatot a honlapjan (www.milleyson.hu) kozzé teszi. Az Uzletszabélyzat
modositasat megel6z6en a Milleyson Holdings Kft. az Uzletszabalyzatnak a tervezett
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt tervezetét a Hivatal 4ltali jovahagyésra torténd
benyujtast megeldzden honlapjan kozze€ teszi akként, hogy az eldzetes észrevételekre a VET
Vhr 51.8. (3) bekezdés szerinti eldirt hataridé biztositasra kertiljon.

1.4. Fogalommeghatarozasok

Jelen Uzletszabélyzatban a fogalmakat a VET-ben, a VET Vhr.-ben, a VET végrehajtasara
kiadott vonatkozd més jogszabalyokban, és a VET 3.8. 67. pontja szerint definialt
villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatarozottak szerint kell érteni.

1.5. A Milleyson Holdings Kft. villamosenergia-kereskedelmi engedélyes adatai

A Milleyson Holdings Kft.-t a 2018. janius 14-én kelt 1étesit6 okirata alapjan 2018. junius
22-¢én jegyezte be a cégbirosag.

A Milleyson Holdings Kft. Tarsasagi Szerzodése szerint:
A tarsasag cégneve: Milleyson Holdings Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Milleyson Holdings Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-326120
Statisztikai szamjel: 26360335-4690-113-01
Addszam: 26360335-2-41
Kdzosségi Addszama: HU26360335
A tarsasag székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut 186.
A tarsasag miikodésének idGtartama: hatarozatlan
Az (izleti év minden év januér 1-t61 december 31-ig tart

Honlap cime: www.milleyson.hu


http://www.milleyson.hu/
http://www.milleyson.hu/
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1.6. Tevékenység bemutatasa

A Milleyson Holdings Kft. a villamosenergia-kereskedelmi tevékenységéhez szilkséges
villamosenergidt més villamosenergia-keresked6ktdl, hazai erdmiivektol, illetve barmely
egyéb, a villamosenergia-piacon elérhetd forrasbol és piaci szerepl6tdl, illetve
hatarkeresztez6 szallitas tjan kilfoldi forrdsokbdl kivanja biztositani. A Milleyson Holdings
Kft. lzleti céljainak elérése érdekében a forrdsainak optimalis kihasznéaldsaval villamos
energiat értékesit engedélyesnek €s engedélyesnek nem mindsiilé mas rendszerhasznalok
részére, ideértve mindenekel6tt a felhasznalok teljes ellatas alapu villamosenergia-ellatasat.

A Milleyson Holdings Kft. lakossagi felhasznalokat, és ennek megfeleléen védendd
fogyasztokat tovabba egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznal6kat nem lat el, igy a jelen
Uzletszabalyzat rajuk vonatkozo specialis rendelkezéseket nem tartalmaz.

A Milleyson Holdings Kft. altal nyudjtott villamosenergia-kereskedelmi szolgéaltatas
igenybevételére a Milleyson Holdings Kft., mint kereskedd és a felhasznald, mint vevo kozott
jelen Uzletszabalyzat szerint 1étrejott, irasba foglalt egyedi szerz6dés alapjan, az egyedi
megallapodasban foglalt dijazés ellenében kerl sor.

1.7. Az lizletszabalyzattdl - mint altalanos szerz6dési feltételrendszert6l - torténd eltérés
lehetdségei, egyedi feltételek kialakitasanak lehetdsége.

Altalanos szerzédési feltételként minden a Milleyson Holdings Kft. altal villamosenergiaval
teljes ellatas keretében ellatott felhasznalora és teljes ellatas alapu villamosenergia-adasvételi
szerzOdésre irdnyadoak a jelen iizletszabalyzat rendelkezései a felek eltéré megallapodasa
hianyaban. Maga az Uzletszabalyzat bizonyos kérdéseket nem rendez (példaul értékesitett
vagy vasarolt villamosenergia ara), hanem helyette a szerzo0dd partnerekkel folytatott
szerzodéses egyeztetés, megallapodas alapjan megkotendd egyedi szerzddések szabalyozasi
korébe engedi. Ezekben az esetekben az egyedi rendelkezés nem mindsil az
Uzletszabalyzattol valo eltérésnek, hanem, az Uzletszabalyzat adta keretek szerinti
szerzodéskotésnek tekintendo.

A Milleyson Holdings Kft. a felhasznalokkal és szerz6dd partnereivel kotott egyedi
szerz6déseiben — a VET, VET Vhr, és egyéb vonatkozd jogszabaly, illetve az ellatasi
szabalyzatok megengedte keretek kozott, és az ott eldirt szabalyok szerint - a jelen
iizletszabalyzattol kifejezetten eltérden is megallapodhat. Az lizletszabalyzattdl valo eltérés
esetén a felek jogviszonyara az egyedi szerzodés rendelkezései az iranyaddak.

Amennyiben a Milleyson Holdings Kft. él az egyedi feltételek alkalmazasara és az
iizletszabalyzattol, mint altalanos szerzddési feltételrendszertdl valo eltérésre vonatkozod
jelen pontban kikotott jogaval (példaul mert valamely szerz6do partner altal kiirt palyazat,
versenydokumentaci6 eldirasa, vagy valamely kereskedelmi platformon vald kereskedés ezt
szlikségessé teszi), a VET Vhr 21. melléklet 1./2. pontja értelmében az Uzleti titok targyat
képezd és egyéb bizalmas informacidé korébe tartozd informacidk és feltételek kivételével
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koteles az alkalmazott egyedi feltételeket honlapjan (www.milleyson.hu) nyilvanossagra
hozni, és azokat minden, a feltételeket teljesitd, és ezt irasban igényld szerz6d6 fél részére
biztositani, amennyiben az ahhoz sziikseéges forrasokat Milleyson Holdings Kft gazdasagilag
ésszert feltételek ellenében biztositani tudja, illetve beszerzési igényei azt indokoltta teszik.
Jelen rendelkezés nem mindsiil szerzodéskotésre vonatkozo ajanlatnak és szerz6déskotési
kotelezettséget nem keletkeztet Milleyson Holdings Kft.-re nézve, és nem vonatkozik a
szerz6désekben megallapitott, szerz6d6 partnerenként egyedileg kialkudott &rakra, illetve a
szerzOdéses teljesitési kockazatok, partnerkockdzatok ¢és tizleti kapcsolatok alapjan
megallapitott egyedi feltételekre, kedvezményekre, megoldasokra vagy a szerz6do partnerek
altal egyedileg igényelt egyéb személyre szabott lizleti konstrukcidkra.

1.8. Az Uzletszabalyzat mddositasa

A Milleyson Holdings Kft. a jelen Uzletszabalyzatot a Hivatal jovahagyasaval egyoldaltian
maodosithatja. Az lizletszabalyzat modositasa - ellenkez6 kikotés hianyaban - a Hivatal altali
jovahagyas napjan lép hatalyba. A Milleyson Holdings Kft az (zletszabalyzat
maodositasokkal egyseges szerkezetbe foglalt szovegét — a Hivatal jovahagyo hatarozataval
egyutt — haladéktalanul a honlapjan kozzéteszi. A mddositott Uzletszabélyzatot - ellenkezd
kikotés hianyaban - a Hivatal jovahagyasanak napjatol kezd6dGen, a hatalybalépés napja
elott 1étrejott €s a hatalyba lIépésekor érvényben 1évo jogviszonyokra is alkalmazni kell.

Az iizletszabalyzatnak, valamint az iizletszabalyzatban szerepld altalanos szerzodési
feltételek egyoldali modositasanak clofeltétele az Uizletszabalyzat modositasanak Hivatal
altali elézetes jovahagyasa, aminek eldfeltétele a VET Vhr 51.§. szerint elbirt elézetes
egyeztetes. Az lzletszabalyzat modositasanak jovahagyasa iranti kérelemhez a Milleyson
Holdings Kft a modositasokat feltiinteté korrekturas valtozat is készit és benyUjt a Hivatal
részére, amelyben egyértelmiien megjeloli a modositasokat, tovabba azok indokat. A
modositas hatalyba 1épésének tovabbi eldfeltétele a modositasokkal egységes szerkezetbe
foglalt modositott Uzletszabalyzatnak a Milleyson Holdings Kft. honlapjan torténd
kozzététele.

Ezen feltil a Milleyson Holdings Kft. a jelen lizletszabalyzatban meghatarozott, vagy a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartoz6 villamosenergia-kereskedelmi szerzédéseire irdnyado,
annak részét képezé altalanos szerzodési feltételek megvaltozasa esetében, a valtozas
hatalybalépését legalabb 14 nappal megel6zGen irasban értesiti az érintett felhasznalokat az
altalanos szerz6dési feltételek megvaltozasarol.

Az értesités formaja alapvetden az érintett felhasznalo altal megadott e-mail cimére kuldott
elektronikus levél, vagy e-mail cim hianyaban a felhasznald szerz6désben meghatarozott
értesitési cimére, székhelyére kuldott levél. Nem kell az értesitésre vonatkozo6 szabalyokat
az altalanos szerzodési feltételek azon modositasaira alkalmazni, amikor az altalanos
szerz6dési feltételek modositasa 1j szolgaltatas bevezetése miatt valik szikségesse, és a
modositas a mar nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo altalanos szerzddési feltételeket nem
érinti, vagy ha a modositassal kizardlag az tigyfél altal fizetend6 ar vagy dij csokken, illetve
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esetleges ellentmondd, érvénytelen rendelkezések, stilisztikai, szovegezési, nyelvtani hibak,
a fogalomhasznélatban bekdvetkezett valtozasok indokoljdk. Nem mindésiil a tovabba az
Uzletszabéalyzat modositasdnak az az azonositd és kapcsolattartasi adatokban beéallt
adatvaltozas atvezetése az izletszabalyzat dltal szabalyozott jogviszonyra vonatkozé érdemi
rendelkezések érintése nélkul.

A szabalyozasi kornyezet valtozasdhoz vald gordilékeny alkalmazkodés és a hatalyos
jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelés érdekében a Milleyson Holdings Kft. kifejezetten
fenntartja magéanak a jogot, hogy jelen lzletszabalyzatat és az abban foglalt altalanos
szerz6dési feltételeket egyoldalian modositsa a jogviszonyra vonatkozd jogszabalyok vagy
piaci feltételek jelentds mértekli megvaltozasa esetén az alabb meghatarozott esetekben, és
feltételek szerint:

- aszerzOdéskotési eljaras és szerzodéses feltételek;

- fizetési mdd es fizetési feltételek (szamlazas, szamla kiallitas eljarasa);

- azon eljarasok, amelyek szabalyozasat a jogszabalyok a Milleyson Holdings
Kft. hataskorébe utaljak;

- haajogviszonyra vonatkozé jogszabalyok vagy piaci feltételek megvaltoznak
(pl. Uj adonemek, vagy a villamosenergia kereskedelemre vonatkozo Uj
miiszaki vagy adminisztrativ kovetelmények bevezetése);

- ha az illetékes hatdsag — igy kulondsen a Hivatal — dontésében foglaltak
teljesitéséhez, illetve a jogszabalyi valtozasnak valé megfelelés érdekében
szlikséges.
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2. Az engedélyes altal nyujtott szolgaltatas részletes bemutatasa

2.1. A Milleyson Holdings Kft villamosenergia-ellatasi szolgaltatasat igénybe venni kivano
felhasznalok szerzodéskotési igényének kezelése

2.1.1. Igénybejelentés rendje
A villamosenergia-adasvételi szerz6dés megkotését a felhasznalo és a Milleyson Holdings Kift.
is kezdeményezheti.

Felhasznalo ellatasa targyu szerz6désre vonatkozo ajanlatkéréshez a Milleyson Holdings Kift. a
www.milleyson.hu  elérésti  honlapjan  keresztiill is  lehetdséget  biztosit a
https://www.milleyson.hu/hu/ajanlat linken.

Felhasznaldi igénybejelentes, arajanlat kérest kovetéen a Milleyson Holdings Kft. képviseldje
felveszi a kapcsolatot az igényt bejelentd felhasznaloval, az igénybejelentésben megadott
elérhetdségeken annak érdekében, hogy a felhasznald fogyasztasi igényeinek sajatossagait
tisztazzak. Ennek soran — a felhasznalo igényeit legmegfelelobb modon kielégité egyedi ajanlat
kialakitasa érdekében — elsésorban az alabbi kérdésekben tajékozodik a Milleyson Holdings Kift.

2.1.2. Tajékoztatas az igénybejelentésre az engedélyes részérdl

A Milleyson Holdings Kft. hivatalos kapcsolattartasi cimére, levélben, telefonon, a honlapon
biztositott ajanlatkérési fellleten vagy e-mail-ben érkezett villamosenergia-kereskedelmi
szolgéltatdsokra vonatkozd igénybejelentés, ajanlatkérés eseten a Milleyson Holdings Kft.
tajékoztatast ad az altala nyujtott szolgaltatdsokrol és azok szerzédéses feltételeirél. Ennek
kereteben a Milleyson Holdings Kft. tajékoztatja a rendszerhasznalokat, hogy a kozcelu
halozathoz torténd hozzaférés, illetve a rendszerhasznalat biztositasa érdekében haldzati
engedélyeseknél torténd eljarast — felhasznald erre vonatkozd igénye esetén - megbizasi
szerz6dés alapjan a VET-ben meghatarozottak szerint milyen feltételekkel latja el. Felhasznaldi
igénybejelentésnek tekinti Milleyson Holdings Kft. azt az esetet is, ha valamely felhasznalo
vagy azok csoportja versenytargyalas keretében valasztja ki villamosenergia-kereskedelmi
partnerét, és ezen versenyen valo részvételre, ajanlattételre a versenykiiras szabalyai szerint
Milleyson Holdings Kft.-t meghivja.

2.1.3. A szerzddéskotéshez sziikséges adatok, iratok biztositasanak rendje
Annak érdekében, hogy a felhasznald igényeit legmegfelelobb mdédon kielégitd egyedi ajanlat
keriiljon kialakitasra, elsdsorban az alabbi kérdésekben tajékozodik a Milleyson Holdings Kft.
képviseldje az ajanlattétel elott:

- Felhasznalé halozatcsatlakozasi pontja, a hal6zatcsatlakozas sajatossagai (POD
azonosito, fesziltségszint, teljesitmény, stb.)

- Felhasznald kozvetlenil vagy maganvezetéken csatlakozik a hal6zathoz

- Felhasznald csatlakozasi pontjan alkalmazott mérés jellege
(pL.: profil alapu, ha igen, milyen profil besorolasii/okosmérés/tavliehivhato idésoros
mérés Kkiépitésre kerilt-e, vagy varhato-e)

- Felhasznalo ellatasanak ideje (hatarozott vagy hatdrozatlan idd, szallitasi id6 kezdete,
vége)

- Felhasznalé varhat6 fogyasztasi igényei mennyiség és fogyasztasi gorbe jellege szerint
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- Felhasznalo6 rendelkezik-e valamely sajatos felhasznéldi statusszal
(aktiv  felhasznalo, termel6-fogyasztd, energiakozosség vagy — megujulo-
energiak0zdsség tagsag, egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo, kozintézményi
felhasznalo, lakossagi, védendd fogyaszto)

- Felhasznalo szerz6désben all-e aggregatorral

- Felhaszndlo villamosenergia-ar meghatarozasara vonatkozo igényei
(forintban vagy euréban meghatarozott ar, fix vagy arképlet szerinti ar, TOP jellegi
vallalasok, rugalmas arazés, tobb zonaid6s arazas)

- Felhasznalonak a fizetés litemezésére vonatkozo esetleges egyedi igényei

- Felhasznal6 igényel-e tobb zonaiddés, rugalmas arszabasra vonatkozd szerzOdéses
ajanlatot

- Felhasznal6 tud-e fogyasztasa sordn megszakithatdsagot, egyéb rugalmassagot
vallalni, rendelkezik-e valamely rugalmassagi szolgaltatasra valé képességgel, ha igen,
milyen feltételek szerint

- Felhasznald rendelkezik-e tarolé vagy termelé kapacitasokkal az ajanlat szerinti
csatlakozasi ponton

- Felhasznalé igényli-e, hogy halozathasznalati és haldzatcsatlakozasi szerz6dését
Milleyson Holdings Kft. megbizasi szerz6dés alapjan kezelje

- Felhasznalé hozzajarul-e a VET 63.8. (4) bekezdés eértelmében az elektronikus
kapcsolattartashoz a szerz6déskotési folyamat €s a szerz0dés teljesitésével kapcsolatos
egylttmiikodés soran

- Felhasznalo azonosito adatai (név, székhely, nyilvantartasi szam, addszam)

- Felhasznalé  képviseletere  jogosult  személyek  azonositdsdra  vonatkozd
dokumentumok

A felhasznalo képviseletére jogosult személy vagy kozhiteles nyilvantartasban (jellemzden:
cégjegyzék) igazolhaté és ellendrizhetd szervezeti meghatalmazassal vagy a szervezeti
meghatalmazéssal rendelkezd képviseltdl (jellemzden: iigyvezetd, vezérigazgatd, cégvezeto,
cégnyilvantartasban nyilvantartott képviseltre jogosult egyéb munkavallalo) kapott, hitelesen
igazolt, cégszeriien alairt tigyleti meghatalmazassal kell rendelkezzen. Szervezeti
meghatalmazashoz a meghatalmazott alairasi cimpéldanyat, ugyleti meghatalmazas esetén az
ugyleti meghatalmazast és a meghatalmazé alairasi cimpéldanyat sziikséges csatolni. Alairasi
cimpeldany benyujtasara hitelesitett elektronikus alairassal torténé alairas esetén nincs sziikség.

A felhasznalé a Milleyson Holdings Kft.-vel, mint a felhasznalok ellatasara feljogositott
villamosenergia-kereskedével a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek szerint
irasban villamosenergia-adasvételi szerz6dést kothet. A VET 63.8. (5) bekezdés értelmében az
irasbeliség kdvetelményenek barmely olyan mddon eleget lehet tenni, amellyel a jognyilatkozat
valtozatlan formaban és tartalommal megjelenithetd, tovabba a nyilatkozattevd személye és a
nyilatkozat megtételének id6pontja egyértelmiien megallapithato. E kdvetelménynek megfelel
a Milleyson Holdings Kft. altal biztositott informatikai fellileten régzitett kommunikacio is.

A Milleyson Holdings Kft. altal a felhasznalokkal kotend6 szerzédések tipusai megegyeznek a
Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabalyzatdban (KSZ) meghatarozott
szerzddési tipusokkal, igy a felhasznalo valasztdsa szerint kothetd menetrend alapl, teljes ellatés
alapti vagy részleges ellatas alapu szerz6dés. Ezen feliil a Milleyson Holdings Kft. a
felhasznaloval torténd kozos megegyezés esetén a felhasznald halozati csatlakozési,
hal6zathasznalati és villamosenergia-adasvételi szerz6déseit megbizottként 6sszevontan kezeli,
amire vonatkozdéan megbizasi szerz6dést kot a felhasznaloval. A megbizasi szerzodés mintajat
a jelen Uzletszabalyzat 2. szamU melléklete tartalmazza.
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2.1.4. Szerz6dés tipusok

A Milleyson Holdings Kft. a KSZ 11./4.1.2. pontban foglaltaknak megfelelé menetrend alapt
szerz6dést a szerz6db partner erre vonatkozd egyedi igénye esetén kot. A menetrend alapu
szerz6déskotésekhez a Milleyson Holdings Kft. altal alkalmazni kivant keretszerz6dés mintét
a jelen Uzletszabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza, azzal, hogy a Milleyson Holdings Kft.
a menetrend alapi megallapodas tartalmat mindig a szerz0dd partnerrel lefolytatott egyedi
megallapodas targyava teszi, ami alapjan kész a csatolt mintatol eltéré szerz6déses tartalommal
szerz6dést kotni, amennyiben az egyébként a vonatkozd jogszabalyi kovetelményeknek és
iparagi standartoknak megfelel.

A Milleyson Holdings Kft., mint villamosenergia-kereskedelmi engedélyes a felhasznalok
ellatasara jellemzOen ellatas alapt szerzOdésre, azon beliil teljes ellatas alap szerzddésre tesz
ajanlatot. A KSZ 1./2.11. meghatarozasa szerint az ellatas alapu szerz6dés adott elszamolasi
ponthoz rendelt olyan kereskedelmi szerzddés, amelyben az eladd véllalja a vevé mennyiség-
€s mérési iddintervallum-fiiggetlen vételezési igényének biztositasat vagy a vevd vallalja az
eladdé mennyiség- és mérési idéintervallum-flggetlen betaplalasanak atvételét, meghatarozott
iddszakra €s rogzitett pénziigyi feltételek mellett. A KSZ 11./4.1.1. pontjaban foglaltak alapjan
egy felhasznaloi csatlakozasi pontra csak egy ellatas alapu szerz6dés kothetd, és a teljes ellatas
alapu szerz6dés csak egyforrasu ellatast tesz lehetévé. A Milleyson Holdings Kft a felhasznald
halozati csatlakozasi (és halozathasznalati) szerzOdésében meghatarozott teljesitményének
mértékeig teljes ellatasra vonatkozo villamosenergia-kereskedelmi szerzodést kot azzal a
felhasznaloval, aki/amely kizardlag a Milleyson Holdings Kft-t61 szerzi be a villamosenergia-
szlikséglete kielégiteséhez sziikseges teljes mennyiséget.

A Milleyson Holdings Kft. altal alkalmazni kivant teljes ellatas alapu szerz6dés mintat jelen
Uzletszabalyzat 1. szamu melléklete tartalmazza.

Teljes ellatas alapu szerzodés megkotése esetén a szerzodés magédban foglalja a mérlegkor
tagsagra vonatkozo megallapodast is, kiilon mérlegkortagsagi szerzodés kotese nélkul.

A megkotott ellatas alapa szerz6dés nem korlatozza a felhasznald VET 66/D.§. (1) bekezdésben
rogzitett aggregalasi szerzOdéskotésre vonatkozo jogat.

2.1.5. Ajanlattétel
Ha a Milleyson Holdings Kft. ajanlatot tesz a felhasznald részére, annak minden lényeges
koralményt, de legalabb a VET Vhr 22.8. (2) bekezdésben meghatarozott alabbi tartalmi
elemeket kell meghataroznia:

- az ajanlat hivatkozéasra alkalmas azonositd szamat,

- a villamosenergia-keresked6 f6bb adatait (tarsasag neve, székhelye, a villamosenergia-
kereskedelmi engedély szama, honlapjanak cime, Ugyfélszolgalatanak cime és
nyitvatartasi ideje és Uzletszabalyzatanak internetes elérési Gtvonala),

- azt az idopontot, amelytdl kezd6déen a kozolt feltételek teljesitése esetén a szolgaltatas
nyujtasa megkezdhetd,

- avillamos energia arat vagy az ar meghatarozasara vonatkoz6 médszertant,

- az ajanlati kotottség idétartamat,

- alétrejovo jogviszony minden lényeges elemére kiterjedd tajékoztatast,

- avillamosenergia-adasvételi szerz6dés tervezetét, és

- aszerzOdés megsziintetésének vagy felbontasanak egyes eseteit €s feltételeit.

A Milleyson Holdings Kft. a villamosenergia-adasvételi szerz6dés megkotése eldtt tajékoztatja
a felhasznalot a villamosenergia-adasvételi szerzodés lényeges tartalmi elemeirél, és a

12



Milleyson Holdings Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

felhasznalo rendelkezésére bocsatja a szerzOdéses feltételek dsszefoglalojat. A tajékoztatasnak
egyértelmiinek, kozérthetének és vilagosnak kell lennie. A Milleyson Holdings Kift.,
amennyiben az ajanlatadas ezt lehetdvé teszi, ajanlatdhoz az ajanlat elfogadasardl sz6lo
nyilatkozat tervezetet is csatol.

A tajékoztatds a szerzodéskotés formai kovetelményeire is kiterjed. Amennyiben a
szerz6déskotés soran a felhasznald az elektronikus Gton torténé szerzodéskotéshez hozzajarult,
a tdjékoztatas kiterjed a Ptk 6:82.§. (1) bekezdése szerinti tartalmi elemekre is, igy elsésorban a
szerz0déskotés technikai 1épéseire és az adatbeviteli hibak azonositasanak ¢és javitdsdnak
eszkOzei ismertetésére. (Ptk. 6:83.8.)

Az elektronikus Uton tett ajanlat, ajanlat elfogadas, és egyéb szerzédési jognyilatkozat akkor
valik hatalyossa, amikor az a masik fél szamara hozzaférhetévé valik. Az elektronikus utat
biztositd fél koteles a masik fél szerz6dési jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton
késedelem nélkiil visszaigazolni. A fél mentesiil az ajanlati kotottség alol és a szerzddeés
teljesitésére nem kotelezhetd, ha a visszaigazolds a masik félhez nem érkezik meg késedelem
nélkil. (Ptk. 6:84.8.)

2.2. A szerz6déskotésre vonatkozo szabalyok

2.2.1. SzerzOdéskotés
Amennyiben Felhasznalé a Milleyson Holdings Kft. altal irdsban megkuldott ajanlatot az
ajanlati kotottség lejarta eldtt irasban tett jognyilatkozattal valtoztatas nélkiil elfogadja, a felek
kdzott a villamosenergia-adasvételi szerzédés a Ptk. 6:69.§. és 6:70.§. szabalyai szerint 1étrejon.

A felek a szerzddést az ajanlathoz csatolt szerzddés tervezet véglegesitésével €s alairasaval
irasha foglaljak. A 1étrejové szerzédést - annak teljes tartalmaval — mindig irasba kell foglalni,
azzal, hogy a VET 63.8. értelmében az irasheliség kovetelményének barmely olyan modon
eleget lehet tenni, amellyel a jognyilatkozat valtozatlan formaban és tartalommal
megjelenithetd, tovabba a nyilatkozattevd személye és a nyilatkozat megtételének idépontja
egyértelmiien megallapithat6. E kovetelménynek megfelel a Milleyson 4altal biztositott
informatikai fellileten rogzitett kommunikéacié is. Ha az irasbeliség kovetelményének elbirasa
ellenére az irasba foglalas elmaradt, a fél az irasbeliség hianyara nem hivatkozhat, ha az irasba
foglalas elmaradasa neki felréhatd, vagy a teljesités elfogadasa kifejezetten vagy rautald
magatartassal megtortént. Ilyen esetekben a felek kdzotti jogviszony a jogviszonyra irdnyado
jogszabalyok és a Milleyson Holdings Kft lizletszabalyzata szerinti tartalommal jon létre.

Egyebekben a szerzddés 1étrejottére a Ptk kotelmi jogrol sz616 hatodik konyv V. cimének XII.
fejezetében foglaltak az iranyaddk.

Az irdsba foglalt villamosenergia-vasarlasi szerzdésnek minden esetben tartalmaznia kell
legaldbb a VET 61.§. (1a) bekezdés szerinti tartalmi elemeket, igy elsésorban:
- a szerz6dd felek megnevezését, a székhelyiik, nyilvantartdsi szamuk és addszdmanak
feltuntetesével,
a szerzddés szerinti villamosenergia-ellatas kezdd idépontjat,
a nyujtott szolgaltatas megnevezését, mindségi szinvonalat,
a szolgaltatas arat, az armeghatarozas szabalyait
a szerzodés idotartamat,
a szerzddés feltételeit, valamint az igénybe vett szolgaltatasokat,
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a szerz6dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének és felmondasanak feltételeit

a szerzOdésszegés eseteit €s jogkovetkezményeit, kiilonds tekintettel a szolgaltatasbol vald
kikapcsolas reszletes feltételeire,

annak a halézati engedélyesnek a megnevezését, székhelyét, amely hal6zatahoz a
felhasznalo kozvetve vagy kozvetlendl csatlakozik,

a felhasznalasi hely, valamint elszamolasi pont megjeldlését,

az igénybe venni kivant, szerz6dott villamos energia mennyiségét vagy a szolgaltatas teljes
ellatast biztosito jellegét,

az elszamolasi és szamlazasi id6északokat, tovabba a szamlazas és a szamla kiegyenlitésének
madjéat es feltételeit, és

az aktualis tarifdkra, a kiilon dij ellenében végezhetd szolgéltatdsokra, valamint az
Osszekapcsolt termékekre és szolgaltatasokra és azok dijaira vonatkozd informéacidok
elérhetdségeét.

A Ptk 6:7.§. (3) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelden irdsba foglaltnak kell tekinteni
a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak
azonositasara alkalmas forméban kerul sor. Amennyiben ezen feltételek maradektalanul
teljestilnek, akkor az irasba foglalasra elektronikus Uton is sor kerilhet.

Minden szerz6d6 gazdasagi tarsasag a Iétrejott szerz6dés alairasaval elismeri és kijelenti, hogy
torvényesen milkodd és bejegyzett olyan gazdasagi tarsasdg, mely nem all cséd vagy
felszamolasi eljaras alatt. A szerz6do felek kijelentik, hogy nincs elleniik folyd vagy egyébként
fenyegetd birdsagi vagy egyéb eljaras sem, mely veszélyezteti vagy veszeélyeztetheti a
megkotott szerzodés teljesitését. A felek nevében alairo képviselok rendelkeznek minden olyan
jogszabalyi vagy egyéb szervezeti felhatalmazéassal, melynek alapjan a szerz6désbol szarmazo
kotelezettségeket vallalhatjak. Felek egyéb nyilatkozatait mindig a konkrét egyedi szerzédések
tartalmazzak.

A szerzddés a felek altal a szerzodésben megjelolt idopontban és feltételek esetén Iép hatalyba.
A testiileti jovahagyast igényl6 szerz6dés esetében a hatalybalépés feltétele annak megadasa a
masik fél errdl torténd értesitése.

2.2.2. A szerzddés hatalybalépéséhez szlikséges esetleges tovabbi feltételek
A szerz6dés 1étrejottének vagy hatalyba lépésének a Milleyson Holdings Kft ajanlataban
feltételt tamaszthat. Ezek jellemzden a kovetkezok:

Szerz8do partner csddeljaras, végrehajtasi, felszamoldsi vagy végelszamolasi eljaras alatt
nem all.

A megeldzd lizleti évrdl sz616 éves beszdmolo benyujtasa.

Szerz8dd partner haldzatcsatlakozasa biztositott, rendelkezik hatdlyos haldzathasznalati
szerzddéssel

A 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak alairasi
cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles masolatban valé benyujtasa.

Szamlavezetd bankjai altal kiallitott igazolas benyujtasa arrdl, hogy nincsenek teljesitetlen,
sorban allo tételei.

Amennyiben pénziigyi biztositék nyujtasat irja eld az ajanlat a pénziigyi biztositék
rendelkezésre bocsatasa
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A VET szerint engedélykoteles tevékenységet végzo szerzddo féllel szemben tamasztott feltétel
tovabbé, hogy rendelkezzen a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal altal kiadott,
érvényes mitkodési engedéllyel és EIC kdddal.

A villamos energia kereskeddi engedélyes a megkdtendd szerzddés tipusatdl, idobeli hatalyatol,
értékét6l fiiggden, - valamint attol fliggben, hogy mir6l rendelkezik igazolhaté forrashél
tudomassal - a fenti feltételek koziil egyesektol eltekinthet.

A szerz6dés hatalybalépéséhez sziikséges esetleges tovabbi feltételek (igazolasok, nyilatkozatok
mas engedélyesektdl, ezek beszerzésének hataridejét az ajanlata megkildése soran jeldli meg
Milleyson Holdings Kft.

2.3. A szerz6dés teljesitésére vonatkozo rendelkezések

2.3.1. Az engedélyes altal nyajtott szolgaltatas mindségi paraméterei

A Milleyson Holdings Kft. a halozati engedélyessel egyiittmiikodve gondoskodik a felhasznald
villamos energia igényének a villamosenergia-adasvételi szerz6désnek megfelelé folyamatos
kielégitésérdl. Az egyiittmiikodés keretében a Milleyson Holdings Kft. tajékoztatast kerhet a
vele szerz6dott felhasznalok haldzati mindségi paramétereirdl, a halézatok fejlesztésének
terveir6l. A Milleyson Holdings Kft. és a teriiletileg illetékes elosztéd az egylittmiikdodés részletes
feltételeire szerz6dést kot, mely szerz6dés tartalmat az illetékes elosztd Uzletszabalyzata és a
mindenkor hatalyos elosztoi szabalyzat hatarozza meg.

A villamosenergia-adasvételi szerz6dések alapjan a Milleyson Holdings Kft. szallitasi es ellatasi
kotelezettségeinek a teljesitési helye a magyar atviteli halozat. A villamosenergia-adasvételi
szerz6déseket a Milleyson Holdings Kft vonatkozasaban teljesitettnek kell tekinteni,
amennyiben a Milleyson Holdings Kft szerzédése alapjan a szerz6dé partner
(felhasznalo/termeld) igényének megfeleld6 mennyiségi villamos energia az atviteli
haldzatba(bol) a szerz6dé partner (felhasznalé felhasznalasaval/termelé betaplalasaval)
egyidejlileg betaplalasra/vételezésre kertilt. A szerz6dés szerinti villamos energia eljuttatasa a
felhasznalo csatlakozasi pontjaig, illetve a termeld altal betaplalt villamosenergia atvétele az
érintett halozati engedélyesek feladata a felhasznaloval/termel6vel kotott haldozathasznalati
szerz6désben foglaltak szerint. Ezért a felhasznalasi helyen atadott villamos energia minGségi
vagy mennyisegi hibjaért a Milleyson Holdings Kft. nem vallal feleldsséget.

A Milleyson Holdings Kft altal szolgaltatott villamos energia mindségi jellemzdit a vonatkozd
magyar szabvany (MSZ EN 50160) figyelembevételével a hal6zati engedélyesek
halozathasznalati szerzOdései és lizletszabalyzatai tartalmazzak. A szolgéltatott villamos energia
mindségi jellemz6ire a Milleyson Holdings Kft.-nek, mint villamosenergia-kereskedelmi
engedélyesnek kozvetlen rahatasa nincs, azonban amennyiben a szolgaltatott energiaval
kapcsolatban mindségi reklamacio meriil fel az érintettek kozott, A Milleyson Holdings Kft
kozvetitd szerepet vallal a reklamacio6 kivizsgalasa, érvényesitése soran. Ezen feliil a Milleyson
Holdings Kft. gondoskodik arr6l, hogy a villamosenergia-kereskedelem biztositasahoz
felhasznalt forrasok lekotésére vonatkozé — belféldi és export-import — megallapodasok
megfeleljenek a vonatkoz6 mindségi kovetelményeknek.

2.3.2. Elszamolas, elszamolasi idoszakok
A Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabalyzata (KSZ) villamosenergia
kereskedelmi szerz6dések tipusairdl szo16 11./4. fejezete szerint, annak figgvényében, hogy mi
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az értékesitett villamosenergia elszdmoldsanak alapja. A Milleyson Holdings Kift.
villamosenergia adasvételi szerzédéses kapcsolataiban megkilonbdztet menetrend alapd
szerz6dést, ahol az elszamolas alapja az elfogadott, visszaigazolt menetrend, és ellatds alapu
szerz6dést, ahol az elszdmolas alapja a mérés, azaz az ellatési helyre vonatkozd elszamolasi
mérének a mérésért felelds halozati engedélyesek altal leolvasott és tovabbitott mérési adata.
Teljes ellatas alapu szerzddés esetén az elszdmoldsi méré mérési adata hatdrozza meg a
pénzugyileg elszamolandd villamosenergia-mennyiséget. Részleges ellatas alapt szerz6dés
esetén az elszdmoldsi méré mérési adatat csokkenteni kell a menetrend alapu szerzédések
menetrend értékeivel. Az igy kapott érték hatdrozza meg a pénzugyileg elszdmoland6
villamosenergia-mennyiséget.

A Milleyson Holdings Kft. elszamolasi rendjére vonatkozo egyéb feltételeket, minden esetben,
a kereskedelmi szerz6désekben kell régziteni, amelynek tartalmaznia kell az elszamolas alapjét,
az elszamolési idészakot, az elszdmolas alapjat képezd mérdberendezések helyét, miiszaki
adatait, az elszamolas pontos elvégzéséhez sziikséges egyéb korilményeket is.

2.3.3. Az elfogyasztott villamosenergia dija

A teljes ellatds alapu villamosenergia-adasvételi szerzédésben meghatarozott elszamolés a
csatlakozasi ponton vagy pontokon elhelyezett, a mindenkori Kereskedelmi Szabalyzatban
meghatarozott idébeli részletezettségli vételezési adatokat szolgaltato, a vonatkozo
szabvanyoknak, biztonsagi és mérésiigyi eléirasoknak megfeleld, hatosagilag hitelesitett
fogyasztasméré berendezés altal mért es tarolt energiamennyisegi adat. A fogyasztasmérék
meghibasodasa esetén a fogyasztasi adatokat a Felhasznaldé haldzathasznalati szerz6désének
rendelkezesei szerint allapitjak meg az illetékes halézati engedélyes uzletszabalyzataban
foglaltak szerint.

Az elfogyasztott villamosenergia ellenértékeként a felhasznalo koteles az energiadijat
megfizetni a megko6tott villamosenergia-adasvételi szerzédésben részletezett szabalyok szerint.
A szerzOdésben meghatarozott dijra a mindenkor hatalyos adotérvények és vonatkozd
jogszabalyok szerinti adok, illetekek és jarulékok kerllnek felszadmitasra. Abban az esetben, ha
a jovoben barmely jogszabaly uj adotipusrél, illetékrdl, jarulékrél vagy barmely egyéb, a
villamosenergia- ellatassal kapcsolatos Uj koltségelem alkalmazasarol rendelkezik, amely érinti
a megkotott szerzdés targyat, a fizetendd energiadij utan ezen uj tétel(ek) — a vonatkozo
jogszabalyok altal lehetévé tett mértékben é€s modon — automatikusan felszamitasra és
szamlazasrakeril(nek) és kifizetendok.

A Milleyson Holdings Kft. jogosult a felhaszndléval szemben érvényesiteni az
energiahatékonysagrol sz6l6 2015. évi LVII. térvény (tovabbiakban: Enhat. tv.) szerinti
energiahatékonysagi kotelezetti rendszer kotelezettjeként altala  teljesitendd
energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség a villamosenergia felhasznalds mértéke
alapjan a felhasznalora es6 aranyos részét. A havonta, 6nallo dijtételként, aramdijat tartalmazo
szamlaban kiszamlazott energiahatékonysagi dij szamitasi alapja az Enhat. tv. 15. § (1) bekezdés
szerinti, szerzédéses idGszakkal érintett naptari év értékesitéséhez megadott megtakaritasi
szazalék, az Enhat. tv. 15/E. § (1) bekezdeés szerinti energiahatekonysag jarulék Ft/kWh- ban
meghatarozott értéke és a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés alapjan szamlazott
energiamennyiség szorzata. Az energiahatékonysagi dij adott naptari év szerinti mértéke
[Ft/kWh] megtalalhatd a Milleyson Holdings Kft. honlapjan. A  kiszamlazott
energiahatékonysagi dij fizetési hatarideje megegyezikaz aramdij fizetési hataridéjével.

A teljes ellatds alapu villamosenergia-adasvételi szerz6dés keretében a felhasznalo altal
megfizetett energiadij — a felek eltéré megallapodas hianyaban - tartalmazza a mérlegkdr-tagsag
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és a kiegyenlités dijat, nem tartalmazza azonban az addkat, sem add jellegli elemeket, a
rendszerhasznalati dijakat, a VET 9-13/A. § (KAT és METAR prémium pénzeszkizok) és 147.
§-aban meghatarozott pénzeszkozoket, a jovedeki adot/energiaadot, az energiahatékonysagi
dijat, az AFA-t, valamint a jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriild egyéb adokat,
illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségeket, amelyeket felhaszndlé — a vonatkozo
jogszabalyok altal lehet6vé tett moédon és mértékben — koteles a villamosenergia fogyasztasa
alapjan megfizetni, vagy ha Milleyson Holdings Kft elézetesen azokat megfizeti, akkor
Milleyson Holdings Kft tovabb-szamlazésa ellenében a felhasznald koteles Milleyson Holdings
Kft-nek megtériteni. Milleyson Holdings Kft jogosult azonos 6sszegben a felhasznalora tovabb
haritani minden 0j, jogszabaly vagy hatdsag altal bevezetett pénziigyi terhet, amelyet neki kell
megfizetnie a megkotott szerzédés targyat képez6 villamosenergia-ellatassal dsszefliggésben,
és amely enélkiil mashonnan nem tériil meg szamara, kivéve amennyiben az Uj pénziigyi teher,
ado tovabb héritasat a jogszabaly kifejezetten kizérja és megtiltja.

A teljes ellatds alapt villamosenergia-adasvételi szerzédésekben felek megallapodasuk
fuggvényében az elszdmolas alapjaul szolgald energiadijat valamely pénznemben (jellemz6en
forint vagy eurd) kifejezett, rogzitett dijoan (fix dij), vagy arképlet szerint kiszdmitando,
jellemzdéen valamely arindexhez (pl. HUPX DAM) vagy egyéb valtozohoz indexalt dijban
(rugalmas dij) fejezik ki. Amennyiben a felhasznalo csatlakozasi pontjan erre alkalmas
méréberendezés all rendelkezésre, a Milleyson Holdings Kft. a felhasznald igénye esetén
tobbzonaidds arszabast tartalmazo ajanlatot is kész biztositani.

A Ptk szerz6déskotésre és szerz6désmodositasra vonatkozo szabalyainak megfeleléen felek
csak kozO0s megegyezéssel egyezhetnek meg tobb zonaidds, illetve rugalmas arszabas
alkalmazasara, ¢és ennek megfeleléen a VET Vhr 21/C. § (2) bekezdésében foglaltakkal is
0sszhangban a tobb zonaidds €s rugalmas arszabast tartalmazé szerzddésre torténd attérés csak
a felhasznal6 hozzajarulasaval torténhet.

A Milleyson Holdings Kft. alapvet6en az ajanlataban tajékoztatja a felhasznalot a tobb zonaidds
és rugalmas arszabast tartalmazo szerz6dés lehetéségérdl, koltségérdl, kockazatarol, sziikség
esetén tavlehivasra alkalmas fogyasztasmérd berendezés felszerelésének kotelezettségérol,
mely tajékoztatd informacidkat altalanos jelleggel a honlapjan is elérhetévé tesz.

2.3.4. Meérés

A VET 43.§. eldirasa alapjan a halézati engedélyes koteles gondoskodni a villamosenergia-
fogyasztasra vonatkozo szdmlazas alapjaul szolgalé mérési adatok - beleértve a fogyasztasmérd
berendezés kezd6 és zard mérballasat - gylijtésérol, szamitasarol és a villamosenergia-vasarlasi
szerzOdésben részes villamosenergia-kereskeddnek torténd tovabbitasarol a VET 40. § (4)
bekezdése szerinti Utemezésben, valamint a VET 47/B. § (5) bekezdésben meghatarozott
esetben. A felhasznalok részére a haldzati engedélyesnek elszamolasi idészakonként a VET
Vhr.-ben meghatarozott modon biztositani kell a mérdallasok kiilonbségének és az elszamolas
alapjat képez6 mennyiségnek az egyezdségét.

Ennek megfeleléen a szerzddések teljesitésének szamlazasa érdekében a mérések hiteles
elvégzésérdl és a mérési adatok megkiildésérdl a csatlakozasi pont szerint illetékes haldzati
engedélyes gondoskodik a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatarozott médon, és a
villamos energia forgalom elszdmolasanak alapja a halézati engedélyesek altal a VET , VET
Vhr és ellatasi szabalyzatok el6irasainak megfelelden leolvasott, az ellatasi szabalyzatoknak
megfeleléen az atadas-atvételi pontok tulajdoni hatdran 1évé csatlakozasi pontokon felszerelt
fogyasztasmérd berendezések altal mért mérési adat. A Milleyson Holdings Kft. elszamolasi
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rendjére vonatkoz6 egyéb feltételeket, minden esetben, a kereskedelmi szerzédésekben kell
rogziteni, amelynek tartalmaznia kell az elszamolas alapjat, az elszdmolasi iddszakot, az
elszamolés alapjat képezd mérdberendezések helyét, miiszaki adatait, az elszdmolas pontos
elvégzésehez szilkseges egyéb korilményeket is.

Joghatéssal jar6 mérést a mérési feladat elvegzésére alkalmas hiteles kell végezni, ennek
megfeleléen az elszamolas alapjat biztositdo alkalmazott fogyasztasméré berendezésnek
mindenkor meg kell felelnie a Mérésiigyrél szolo 1991. évi XLV tdrvény vonatkozo
kdvetelményeinek.

A Milleyson Holdings Kft az éltala ellatott felhasznald csatlakozasi pontjaiként a kereskedelmi
szerz6désben kilon rogziti, hogy az alkalmazott fogyasztasmérési technoldgia alapjan a
felhasznalo (felhasznaldsi hely) rendelkezik-e terhelési gorbe regisztralasara alkalmas
tavlehivhaté fogyasztasméré késziilékkel vagy okosméréssel vagy nem. Ha nem, azaz a
felhasznal6 adott felhasznalasi helye tekintetében profil elszamolasu felhasznalonak minésiil a
VET és VET Vhr fogalmai szerint. A statisztikai elemzéssel késziilt felhasznaldi
villamosteljesitmény-igény gorbe alkalmazasaval mért azaz profilos felhasznalokkal kotott
villamosenergia adasvételi szerzOdések tekintetében az elszamolas soran a Milleyson Holdings
Kft.,, koveti a VET, VET Vhr és az elosztoi szabalyzat profilos elszdmolasa vonatkozo
rendelkezéseit, és ezeknek megfelelden jar el.

Nem profil alapy elszamolasu rendszerhasznalok esetén a haldzati engedélyes terhelési gorbe
regisztralasara alkalmas tavlehivhatd fogyasztdsmérd-berendezéssel vagy okosmérdvel
biztositja a mérést es legaldbb naponta elvégzi a mérési adatok tavlehivasat. Okosmérének az
olyan tavlehivhaté fogyasztasmér6 mindsiil, amely képes a tavoli utasitasokat fogadni
tajékoztatas, vezérlés, figyelemmel kisérés és ellendrzés céljabol. Az okosmérének és az
okosméréshez kapcsolodd rendszernek biztositania kell az adatkommunikécidés és az
adatfeldolgozo rendszer biztonsagi és kiberbiztonsaganak elérhet6 legjobb technologiak melletti
védelmét az aranyossag figyelembevételével, az interoperabilitast, valamint, hogy a felhasznalo
a felhasznaloi energiagazdalkodas elésegitése érdekében kozel valos ideji hozzaférest kapjon a
nem hiteles fogyasztasi adataihoz. Az okosméré és az okosméréshez kapcsolodd rendszer
minimalis miikodési és miiszaki kdvetelményeit az elosztdi szabalyzat tartalmazza.

A Milleyson Holdings Kft fenntartja maganak a jogot, hogy az okosmérével rendelkezd
felhasznaloi részére, ezen technikai sajatossag és tobbletképesség kiaknazasa céljabol az
utasitaskdvetési képesség, rugalmassagi szolgaltatas és rugalmas fogyasztas dinamikus
dijazasara vonatkozo, egyedileg kialkudott feltételrendszert tartalmazé egyedi ajanlatot adjon.

A Milleyson Holdings Kft. az altala ellatott felhasznalé szamara az illetékes elosztéval
egylttmiikodve biztositja a tavleolvasott adatokhoz valé hozzaférést az informdacids
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvénynek
megfelelden. A tavleolvasott mérési adatokat az illetékes elosztoi engedélyes gylijti, tarolja és
teszi elérhetdvé a felhasznaldo részére, amely tavleolvasott adatokhoz wvald internetes
hozzaféresre adatvedelmi okok miatt kizarélag a szerzodott felhasznalo kifejezett irasos
nyilatkozata alapjan van méd, szigoru adatbiztonsagi intézkedések mellett.

2.3.5. Elszdmolas hibas mérés esetén
Ha a fogyasztasméré-berendezés hibasan mér vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai
szamlazés alapjaul nem szolgalhatnak. Hibas mérés esetén az elszamolas alapjat képezd

18



Milleyson Holdings Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

villamosenergia -mennyiseget a teruletileg illetékes halozati engedélyes kdteles megallapitani
az Uzletszabalyzatéban foglaltak szerint.

Ha a fogyasztasméré-berendezés hibas mitkodésének idOtartama alatt a hibas fogyasztasméro-
berendezés altal mért és a ténylegesen elfogyasztott villamosenergia-mennyiség kilénbdzetét a
Felek kozos megegyezéssel meg tudjak allapitani, a leolvasott mérési adatokat ennek
megfeleléen helyesbiteni kell. A helyesbitett adatok meghatarozasaig ideiglenes elszdmolasnak
van helye. Az ideiglenes elszamolas alapjaul a meghibasodas megallapitasat megelozé év
azonos elszamolasi idészakanak felhasznalasi adatai szolgalnak, amennyiben a felhasznald
fogyasztasi szokasai jelentésen nem valtoztak meg.

Ha a helyesbités mértéke nem hatarozhat6 meg vagy abban a Felek nem tudnak megallapodni,
illetve, ha id6kozben a felhasznalé fogyasztasa lényegesen megvaltozott, a hibas mérést
megel6z6 és azt kovetd elszamolasi idészakok — de legalabb négy honap — felhasznalasi
adatainak atlaga képezi az elszamolas alapjat. Amennyiben a hibas mérés eldtt a felhasznalasi
helyen a fogyasztasrol hiteles mérdvel mért adat nem all rendelkezésre, akkor a hibas mérést
kovetd négy honapban hiteles méréssel megéllapitott fogyasztasbol kell a veélelmezett
fogyasztast meghatarozni.

2.3.6. Meérlegkdrre vonatkozd informaciok
Az atviteli rendszeriranyito a VET-ben foglalt kotelezettsegei veégrehajtadsa érdekében, igy
elsésorban a rendszerirdnyitas, rendszerszintli szolgaltatasok ¢és kozcélu  haldzat
kiegyenlitésének koltségei okozathelyes elszamoldsa érdekében a szamara egyértelmiien
megadott, tetszoleges szamu elszdmolasi pont altal meghatdrozott, mérlegkérok rendszerén
alapulo - elszamolasi rendszert mikkodtet (mérlegkor rendszer), aminek részletes szabalyait a
Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabalyzata (KSZ) tartalmazza.

A VET 21.§. (2) bekezdés szabalyai szerint a termeld, a villamosenergia-kereskedd, az
egyetemes szolgaltato, a felhasznald, az aggregator, az energiak6zosség, az elosztd koteles
mérlegkort alakitani, vagy az érintettek megallapodésa esetén - jogszabaly eltéré rendelkezése
hianyaban - barmely mérlegkorhdz csatlakozni. A mérlegkort az atviteli rendszeriranyitd
irdnyaba a mérlegkorfelelds képviseli. Az a piaci szerepld, aki nem alakit mérlegkort, koteles
valamely mérlegkdrhéz annak mérlegkor-feleldsével megkotott mérlegkor-tagsagi szerzodéssel
csatlakozni (KSZ 11./4.1.5.). A mérlegkor-tagsagi szerzédés alapjan a mérlegkorfelel6s
biztositja minden egyes mérési elszamolasi iddintervallum tekintetében az adott elszdmolasi
pont menetrendezett szallitassal nem fedezett vételezése vagy betaplalasa tekintetében az
ellatashoz sziikséges kiegyenlitést (kiegyenlit6 energia), ami utdn mérlegkor szinten az atviteli
rendszeriranyitoval szamol el. Ilyen értelemben a mérlegkor tagsagi szerz6dés egy specidlis
részleges ellatas alapt szerzddés. Ennek megfelelden a teljes ellatas alapt szerzddés magaban
foglalja a mérlegkor tagsag biztositasat.

A Milleyson Holdings Kft. folyamatosan biztositja az altala ellatott felhasznalok mérlegkor
tagsagat. A Milleyson Holdings Kft a felhasznalokkal kotott teljes ellatasra vonatkozo
szerzddéseiben a mérlegkor tagsagért kiilon dijat nem szamit fel, kiilon szerz6dést nem kot, az
a teljes ellatas alapu szerzdés része.

Azon mérlegkdr tagokkal, akik nem a Milleyson Holdings Kft altal teljes ellatas alapon ellatott

felhasznaldk, a Milleyson Holdings Kft. a jelen Uzletszabalyzat 4. melléklete szerinti mérlegkor
tagsagi szerzddést kot.
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2.3.7. Fizetési modok és hataridék, késedelmes fizetés
A Milleyson Holdings Kft. fizetési feltételeinek — azon belil fizetési médozatok, hataridék,
késedelmes fizetés esetére alkalmazhatd szankcidk — szabalyait minden esetben a felek kdzott
megkotendd szerz6dések tartalmazzak. A fizetés alapveté modja a Milleyson Holdings altal
kiallitott szdmlan feltintetett bankszamlara torténé banki atutalas a szamlan feltiintetett
hatarid6ig. A fizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor a pénzosszeget a Milleyson Holdings
Kft. fizetési szamlajan jovairjak.

A Milleyson Holdings Kft. a szamlanak a szerz6d6 partner felhaszndld reszére torténd
benyljtasaval érvényesiti a villamosenergia-adasvételi szerz6désben meghatarozott barmely
jogcimen neki jaré 0sszegekkel kapcsolatos jogait. A szamlakat minden esetben a hatalyos
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen Kkell kiallitani. A felhasznalo a szerzOdésben
meghatéarozott vagy a szdmlan feltintetett bankszdmla szdméra atutaléssal, inkasszds jog vagy
csoportos beszedési jog megadasaval koteles teljesiteni a pénziigyi teljesitéseket. A
szerz6désbdl szarmazo barmilyen kotelezettség pénzugyiteljesitéséhez kapcsolhatd barmilyen
banki dijat és kdltséget a fizetésre kotelezett félnek kell allnia.

Felek ellentétes megallapodasanak hianyaban a jelen (zletszabalyzat hatalya ala tartozo
villamosenergia-adasvételi és ellatasi szerzOdések alapjan a szamlazas havi rendszerességgel
tortenik. A felhasznald hozzajarulasa esetén a Milleyson Holdings Kft jogosult elektronikus
szamla kibocsatasara.

Profilos elszdmolasu felhasznald ellatasa vonatkozédsaban a havi részszamla tartalmazza az
adott elszamolasi idészakra vonatkozoan a felhasznalasi hely(ek) mértékado éves
felhasznalasanak a profilgdrbe alapjan esd részének a megkotott teljes ellatas alapu
villamosenergia-adasvételi szerz6désben szerepld egységarral meghatarozott 0sszegét,
végszamla kiallitdsara az elosztoi engedelyesek tervezett és rendkivili leolvasadsanak
megfelelen, illetve a teljes ellatds alapl szerz6dés lejartakor kerll sor. A ténylegesen
elfogyasztott villamos energia elszdmolasa a fogyasztasméré leolvasasakor kiallitott elszamolo
szamla alapjan torténik a mennyiségi eltérés szerint. A profiltdl valo mennyiségi eltérés a
legutobbi leolvasas szerinti mérdallas és az aktualis leolvasas szerinti mérballas alapjan
megallapitott villamos energia mennyiségnek valamint a mértékadd éves fogyasztas alapjan az
elszamolasi id6szakra adodo villamos energia kulonbdzeteként keriil megéallapitasra. Idésoros
méréssel rendelkez6 felhasznalok esetében — a felek eltéré megallapodasa hidnyaban - az
elfogyasztott villamosenergia ellenértéke naptari hdnapokhoz igazoddan havi rendszerességii
elszamolas szerint torténik. A havi elszamolasi id6szak minden honap 1. napjanak 0:00 orajatol
adott elszamolasi idészakra vonatkozo, a hiteles méréberendezés altal mért és elfogyasztott
energiamennyiség egyedi szerz6dés szerinti egységarral meghatarozott 6sszegét.

Ha a szamlan feltuntetett dijat - a felek eltéré megallapodasa hianyaban - a szamlan feltlintetett
fizetési hataridén tul egyenliti ki, az késedelmes fizetésnek mindsiil. Késedelmes fizetés esetén
a Milleyson Holdings Kft. a jegybanki alapkamat + 6% mértékii késedelmi kamatot és a hatalyos
jogszabalyok alapjan meghatdrozott Osszegli behajtasi koltségatalanyt szamit fel. A
Felhasznalot alaptalan szamlakifogés esetén is — a befizetési hataridig ki nem egyenlitett
Osszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli. A kamatfizetési kotelezettség
kezd6 idOpontja a szamlan feltlintetett befizetési hataridot kovetd nap. Késedelmes teljesités
eseten Milleyson Holdings Kft. a felhasznald befizetésébdl eloszor a koltségeket, a késedelmi
kamatot, majd a dijtartozast szamolja el.
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A Milleyson Holdings Kft. biztositja, hogy olyan szamlazasi rendszert miikddtet, amely
megfelel a VET. 43. § (4)- (13) bekezdéseiben foglaltaknak.

2.3.8. Szamlakifogas
Amennyiben a szdmla alapjan fizetésre kotelezett fél szdmlakifogassal él, Ggy koteles a nem
vitatott 0Osszeget a szamladn feltiintetett hataridéig befizetni. A Felek a fizetési
kotelezettségeikkel kapcsolatos szamlédkra vonatkozd kifogésaikat az adott szamla
kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil kozolhetik a jogosulttal irdsban a kifogas
megszovegezett egyideji kozlésével (a ,,Szamlakifogas™).

A sz&mlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességet, a szdmla
végosszegét, a vitatott 6sszeget és a vita alapjat. Amennyiben a kotelezett a jogosult szamlajaban
foglalt Osszeg vonatkozasaban a fenti hataridon beliil Szamlakifogast nem terjeszt eld, ugy a
szamlaban foglalt fizetési kotelezettséget az 5. (6t6dik) munkanapot kovetd napon elismertnek
kell tekinteni.

Felek megtesznek mindent a vitatott 6sszeg rendezése érdekében, a leheté legrovidebb idén
beliil. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szamlakifogasokkal kapcsolatos jogvitaikat
megkisérlik békés aton rendezni és ennek érdekében a Szamlakifogas jogosult altali
kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil egyeztetd megbeszélést tartanak, amelyrdl
irasban jegyzokonyvet vesznek fel.

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a kotelezett kifogasat elismeri, Ugy a vitatott szamlat
koteles kijavitani és a helyesbitd szamlat az egyeztetés lezardsat kovetd a kotelezettnek
benyujtani. A kotelezett fizetési kotelezettségének teljesitésével a helyesbitd szamla
kézhezvételének idOpontjaig nem esik késedelembe. A helyesbitdé szamldban meghatarozott
Osszegnek a jogosult bankszamlajara torténé atutalasara a kotelezettnek 5 munkanap all
rendelkezésére.

Amennyiben az egyeztetd megbeszélés eredményeképpen a kotelezett a vitatott szamlaban
foglalt 0sszeg egy részét elismeri, ugy annak vonatkozasaban a jogosult az eredeti teljesitési
idéponttol kezd6déen a mindenkori jegybanki alapkamat + 6% késedelmi kamatot érvényesithet
oly mddon, hogy annak 0sszegét a kotelezett altal elismert szamladsszeget tartalmazd (j
szamlaban feltinteti.

Amennyiben a kotelezett a szamlakifogas soran elismeri fizetési kdtelezettségét (eredménytelen
szamlakifogas), akkor a vita befejezése vagy megegyezés esetén a befejezéstél vagy
megegyez¢stdl szamitott 5 munkanapon beliil kell kifizetni a szamlakifogés tartalmdul megjelolt
Osszeget a szamla eredeti esedékessége és a tényleges fizetés datuma kozotti idészakra esedékes
mindenkori jegybanki alapkamat + 6%-kal megnovelt kamatjaval egyiitt.

Amennyiben a Szamlakifogds kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil a Felek a
Szamlakifogasban foglalt vitat nem tudjak rendezni, gy a szamla vitatott része vonatkozasaban
a Felek a polgéri jog altalanos szabalyai szerint jogosultak jogvitat kezdeményezni.

2.3.9. Biztositék
A Milleyson Holdings Kft. jogosult a szerzédéses partnereit pénziigyi kockazat tekintetében
mindsiteni és ennek alapjan a megkdtendd szerz6dés biztositasara, illetve szerzddésszegés
esetére pénziigyi biztositékot kérni a szerz6dd féltdl. Szerz6dd felek az egyedi szerzddés
megkdtésekor megallapodhatnak a biztositék fajtajaban és mértékében. Elfogadhat6é pénzigyi
biztositek lehet kulondsen:
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- Ovadek,
- bankgarancia.

Az dvadékot keészpénzzel vagy atutalassal kell teljesiteni. Az dvadék teljesitését a készpénz
befizetését igazolo eredeti banki bizonylatokkal, banki atutalas esetében a terhelés napjan kelt
bankszamlakivonattal és annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalds megtorténtérdl sz616 mas
banki bizonylat eredeti példanyaval kell igazolni.

A pénzugyi biztositéekként elfogadhat6 bankgaranciat a Milleyson Holdings Kft. ltal elfogadott
pénzintézet adhatja ki, mely bankgarancia forintban (HUF) vagy eurdban (EUR) megadott
meghatarozott Osszegrol szol, hatarozott idétartamra érvényes, €és kedvezményezettként a
Milleyson Holdings Kft. van megnevezve. Csak az a bankgarancia fogadhat6 el pénzligyi
biztositékkent, amelyben a pénzintézet kotelezettséget vallal a Milleyson Holdings Kft. altal
benyujtott igénybejelentés feltétel nélkiili, legkésdbb 3 banki napon beliili teljesitésére, illetve a
feltoltési kotelezettsegre.

Felek tovabbi biztositékok kikotésére vonatkozoan a konkrét egyedi szerzddésben eltérd
szabalyokat allapithatnak meg.

2.4. Egyilittmiikodés a szerzOdések teljesitése érdekében

A jelen iizletszabalyzat hatalya ala tartozd szerzédések teljesitése soran felek kotelesek a
szerzOdés teljes id6beli hatdlya alatt egymassal egyiittmiikodni és a szerzddésben foglalt
rendelkezesek teljesitésevel kapcsolatban minden lényeges informéaciot, felmerilt adatot,
valtozast ésszer(i hataridon beliil a masik fellel irasban kdzolni. Barmely fél kezdeményezésére
a masik fél koteles a szerzdés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

2.4.1. A szerzodés teljesitésében részt vevo haldzati engedelyesek és a veluk fennallo
kapcsolatok bemutatasa

A villamosenergia-rendszer engedélyesei kozotti egyiittmiikodési  szabalyokat, az
adatszolgaltatasok rendjét részletesen az VET szerinti Ellatasi szabéalyzatok, azaz az Uzemi
Szabalyzat, az Elosztoi Szabalyzat és a Kereskedelmi Szabalyzat, valamint az engedélyesek
egymas kozotti szerzédéseik rendezik. A Milleyson Holdings Kft. az elosztoi engedélyesekkel
kotott szerz6dés alapjan mikodik egyiitt a felhasznalok villamos energia iranti igényének
Kielégitése erdekében, a haldzati engedélyessel egyiittmiikodve gondoskodik a felhasznalok
villamos energia igényének a villamosenergia-adasvételi szerz6désnek megfelelé folyamatos
kielégitésérol.

A teljes ellatas alapt villamosenergia-adasvételi szerz6dés megkotésének feltétele, hogy a
felhasznal6 rendelkezzen a csatlakozasi ponton a rendelkezésre allo teljesitményre
vonatkozoan az elosztoval érvényes es hatalyos halozat hasznalati szerz6déssel, vagy annak
hasznalatara vonatkozé jogosultsdggal. A villamos energia csatlakozasi ponton torténd
atvételének feltétele, hogy a villamos energia szallitdsara a felhasznal6 a felhasznalasi helyen
hatalyos mikodési engedéllyel rendelkez6 elosztoval kotott érvényes és hatalyos
hal6zathasznalati szerzédéssel rendelkezzen.
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2.4.2. Eljaras zemzavar, korlatozas esetén
Az iranyad¢ hatalyos jogszabalyok és ellatasi szabalyzatok értelmében a villamosenergia-ellatés
zavarainak megel6zése, elorejelzése, elharitdsa a kereskedelem miiszaki hatterét biztositd
halozati engedélyesek (atviteli rendszerirdnyitd ¢és elosztok) termeldk ¢és kiserdémiivek
egyluttmiikodésiik soran biztositand6 feladata.

A Milleyson Holdings Kft. mindent megtesz annak érdekében, hogy kizarolag a vonatkozd
ellatési szabalyzatok, illetve a hatalyos jogszabalyok, igy a VET és annak végrehajtasara kiadott
rendeletek szerint az ellatasbiztonsagra, és az lizemzavar esetére vonatkozd eléirasokra
figyelemmel végezze tevékenységét, és az irdnyadd normékat teljes mértékben betartsa. A
jogszabalyok, az iparagi szabalyzatok, utasitasok betartdsanak kotelezettségét a Milleyson
Holdings Kft altal kotott, vagy a jovében kotendd, szerzédésekben is rogziti.

A Milleyson Holdings Kft. minden esetben eleget tesz az ellatasi szabalyzatokban el irt miiszaki
normaknak, €s a vele szerzddéses jogviszonyban alld partnereket, felhasznalokat kereskedelmi
szerz6désein Kkeresztiil ugyancsak arra készteti, hogy a vonatkozd szabalyzatokat,
jogszabalyokat betartsak.

A rendszerhaszndlok az altaluk megkotott kereskedelmi szerzédésekben foglalt jogoktol és
kotelezettségektol fliggetleniil a villamosenergia-rendszer jelentds zavara esetén kotelesek az
atviteli rendszeriranyito, és az eloszto halozati engedélyes utasitasait végrehajtani.

A VET 138.8. szerinti villamosenergia-rendszer jelent6s zavara és a VET 139.§. szerinti
villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet valamint sziikseghelyzet és vészhelyzet (egyitt: krizis)
esetén a vonatkozd 286/2016 (1X.21.) kormany rendelet (RKR rendelet) a megkotott
villamosenergia-ellatasi szerzodések teljesitése felfiiggesztésre keriilhet a rotacios kikapcsolasi
rendnek szerinti intézkedések szerint. A felfliggesztés teljesitésére és megszintetése
vonatkozasaban felek az RKR rendelet szabalyai szerint jarnak el.

A fenti intézkedésekbdl szarmazo karokért az engedélyeseket - a toliik elvarhaté magatartas
tanusitasa esetén - kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

2.4.3. Vis Maior
A "Vis Maior" barmely olyan eseményt vagy torténést jelent, amely az altala érintett F¢l
akaratatol fliggetleniil kdvetkezik be, és amelyet az érintett fél megeldzni vagy elharitani kelld
gondossaggal nem tud, és amely a szerz6désbdl eredd barmely kotelezettség teljesitését
korlatozza vagy lehetetlenné teszi. A Vis Maior események kiilondsen az alabbi eseményeket
foglaljak magukba (ha azok a fenti kdvetelményeknek megtelelnek):
- tliz, arviz, foldrengés, foldcsuszamlds, vihar, villamcsapas, jarvany, karantén, radioaktiv
sugarzas, rekviralas, lefoglalas vagy allamositas;
- hadiizenettel vagy anélkiil foly6 habort, ellenségeskedés, fegyveres konfliktus vagy idegen
tamadas, blokad, forradalom, felkelés, lazadas, polgari elégedetlenség vagy villongas;
- hélozati automatikak miikddésének holt ideje alatti sziinetelés, valamint az Uzemi
Szabélyzatban ilyenként meghatarozott izemi események;

A kétségek elkeriilése végett nem mindsiil Vis Maiornak a feleknek a szerz6déses mennyiség
felhasznalasara vagy viszonteladasara vonatkozd képtelensége, vagy a pénzeszkozok hianya.
Nem mindsiil Vis Maiornak tovabba az arak valtozésa, vagy a felek gazdasagi érdekmulasa. Ha
barmelyik szerz6dd fél (a tovabbiakban: "Erintett Fél") képtelenné valik a szerz8désbdl eredd
barmely vagy dsszes kotelezettségének teljesitésére Vis Maior helyzet kdvetkeztében, akkor a
szerz6dés tovabbra is érvényben marad. Az FErintett Fél a Vis Maior mértékében és
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fennallasanak id6tartamara mentesll ezen kotelezettségek nem-teljesitésébdl eredbfelelossége
¢s ezen kotelezettségek teljesitése alol. Egyik felet sem terheli feleldsség, és ezaltal nem mindsiil
szerzOdésszegésnek a szerzddés alapjan fenndlld barmely kotelezettség nem teljesitése,
amennyiben azt Vis Maior okozta vagy annak eredményeként kdvetkezett be.

A Vis Maior eseményeket Felek kotelesek haladéktalanul bejelenteni egymas felé, valamint az
illetékes elosztdi engedélyes és az atviteli rendszeriranyito részére is. A Vis Maior eseménnyel
érintett kereskedelmi ligyletek végrehajtasa és a széllitasi jogok fennallasa kérdésében felek az
atviteli rendszeriranyit6 dontése és intézkedese szerint jarnak el. A felek nem felelnek az atviteli
rendszeriranyité hataskorébe tartozo, villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban foglalt jogszert
intézkedéseinek végrehajtasabol eredd karokert.

A szerz6do felek Vis Maior bekovetkezésének elismerését a kovetkezd tovabbi feltételekhez
kotik:
- az Erintett Fél err6l haladéktalanul értesiti a masik felet és részletes tajékoztatast ad a
masik félnek, amint az észszerlien elvarhaté a helyzet beallta utan;
- az FErintett Fél minden ésszerti erbfeszitést megtesz teljesitési akadélyoztatasanak
elharitasara.

Mindezek nem nyujtanak mentesitést a Vis Maior helyzet beallta el6tti kotelezettségek alol.

2.5. A szerz6dés megsziinésének esetei

A Ptk 6:212.8. rendelkezéseivel 6sszhangban a felhasznalokkal kotott villamosenergia-
adasvételi szerz6dés megsziinhet:
- hatarozott idére megkotott szerzddés esetén a hatarozott idétartam lejartanak napjan,
- afelek kozos megegyezésével az errdl sz616 megéllapodasban meghatarozott idépontban,
- rendkivali, azonnali hatalyu felmondéssal,
- hatarozatlan id6tartamra sz616 szerz6dés eseten a felek altal kozolt rendes felmondassal,
- adott felhasznalasi helyen a felhasznald személyében bekovetkezo valtozas esetén.

2.5.1. A szerz6dés idotartamanak meghatarozasa

A Milleyson Holdings Kft. altal megkotott teljes ellatas alapu villamosenergia-adasveételi
szerzOdések iddtartama lehet hatarozott idejii vagy hatarozatlan idejii.

A hatérozott id6tartamt szerzédésben felek meghatarozzak a szallitasi iddszak és a szerzddés
hatarozott id6tartamanak a kezdetét és lejaratat. A hatarozatlan idére kotott szerzodésben felek
a szerzOdés hatalybalépését, a hatarozatlan idére vonatkozd voltat, a szallitds kezddnapjat és a
rendes felmondasra vonatkozo6 felmondési 1d6t rogzitik.

2.5.2. Rendes felmondas szabalyai
A hatarozott idOtartamra sz6ld szerzOdéseket a hatarozott idGtartam lejarta elétt indokolas
nélkili rendes felmondassal megszintetni nem lehet.

A hatérozatlan idOre kotott szerz6dést barmelyik fél a szerz6désben rogzitett felmondasi 1d6
alkalmazésaval rendes felmondas utjan irasbeli egyoldald nyilatkozataval indoklas nélkil
megsziintetheti. A hatarozatlan idére kotott szerzoédésre nézve a rendes felmondas jogat felek
nem zarhatjak ki. Felek ellentétes megallapodasa hianyaban a rendes felmondas felmondasi
ideje legaldbb 60 nap akként, hogy a szerz6dés megsziinésének napja naptari honap utolso
napjara kell essen. A felmondasrol sz616 irasbeli nyilatkozatnak tartalmaznia kell a felmondasra
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vonatkoz6 egyértelmd, feltétel nélkiili kijelentést, a felmondott szerzddés hivatkozasi szdmat
vagy az érintett felhasznalasi hely pontos cimét és azonositéjat (POD).

A Felhasznalo személyében bekovetkezett valtozas okan torténd felmondds esetén a
felmondashoz csatolni szilkséges az Uj felhasznalé altal is alairt nyilatkozatot az tadas — atvétel
datumardl, a méré(k) szamlaldéjanak allasardl és a felhasznalé Gj értesitési cimét, amelyre
kiildhetok a felhaszndlo altal még ki nem egyenlitett villamos energia dijra és egyeb ki nem
egyenlitett tartozdsokra vonatkoz6 szamla.

2.5.3. Azonnali hatalya felmondas
Barmely Fél stulyos szerzddésszegése esetén jogosult a masik Fél az azonnali hatalyu rendkiviili
felmondés jogaval élni.

Felek eltér6 megallapodasa hianyaban, a Milleyson Holdings Kft., mint villamosenergia
keresked6 sulyos szerzédésszegésének mindsiil, ha nem biztositja a felhasznald ellatdsahoz
sziikséges villamos energia mennyiség atviteli halozatra torténd betaplalasat, tovabba, ha nem
biztositja a felhasznalo ellatasahoz sziikséges mérlegkor tagsagot, es vegezetul, ha
villamosenergia-kereskedelemre feljogosité hatosagi miikodési engedélyét nem tartja fenn.

Felek eltér6 megallapoddsa hidnyaban felhasznald sulyos szerzddésszegésének mindsiil a
villamos energia dijanak, vagy annak egy részének, vagy barmely egyéb a Milleyson Holdings
Kft. felé fennalld, lejart tartozasanak meg nem fizetése vagy késedelmes fizetése, abban az
esetben, ha a Vevo az irasos felszolitas utan sem tesz eleget fizetési kotelezettségének és 15
napon tuli a kintlévOség. Ezzel egyez0 megitélés hatdlya ald esik a biztositék nyujtasanak
elmulasztasa vagy megtagadasa, amennyiben Milleyson Holdings Kft. pénzigyi biztositékot ir
elé az lizletszabalyzat 2.3.9. pontja szabalyai szerint. Ezen felil felhasznalé sulyos
szerzOdésszegésének mindsiil, amennyiben az elosztoval megkotdtt halozathasznalati
szerzddéses kapcsolatat nem tartja fenn, vagy annak eléirdsait nem teljesiti. Teljes ellatasalapt
villamosenergia-adasvételi szerz6dés esetén felhasznald sulyos szerzédésszegésének mindsiil
tovabba, ha a szerz6désben rogzitett ellatasi/szallitasi id6tartamra nézve mas kereskedbvel az
adott felhasznalasi hely villamosenergia ellatasara nézve (részben vagy egészben) érvényes és
hatalyos szerzédéssel rendelkezik, igy az egyforrasu ellatas nem biztositott, ideértve azt az esetet
is, ha mas kereskedével vald szerzodéses kapcsolata vagy mérlegkor-tagsaga okan a
kereskeddvaltas meghitsul.

Milleyson Holdings Kft. valamennyi egyéb joganak sérelme nélkul, a felhasznal6 sulyos
szerz6désszegése esetén Milleyson Holdings Kft. jogosult a jelen szerz6dés szerinti
villamosenergia szallitast felfliggeszteni, és kezdeményezni a teriletileg illetékes elosztoi
halozati engedélyesnél a felhasznald villamos energia rendszerb6l térténd kikapcsolasat addig,
amig a felhaszndlo stlyos szerz6désszegése maradéktalanul orvoslara nem keriil.

2.5.4. A szerz6dés megsziinésének egyéb esetei

A szerzOdést a felhasznald és a Milleyson Holdings Kft kdzds megegyezéssel barmikor
megszintethetik.

A hatarozott idétartamra sz616 villamosenergia-adasvételi szerzédés a felek mindennemti erre

iranyulo kiilon jognyilatkozata nélkiil a szerzodéses id6tartam lejarata napjan 24 6rakor —a felek
eltérd megallapodésa hidnyaban — automatikusan megsziinik.
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Azonnali hatédllyal megszlinik minden egyéb intézkedés nélkiil a teljes ellatas alapt
villamosenergia-adasvételi szerz6dés, amennyiben annak hatalya alatt a felhasznalod
halozathasznalati vagy halozat csatlakozasi szerz6dése megsziinik, vagy ha az illetékes eloszto
30 napot meghaladdan felfiiggeszti a felhasznal6 hal6zathoz vald hozzéaférését az adott
felhasznalasi helyen.

2.5.5. Elszamolas a szerz6dés megsziinése esetén
Szerzodés megsziinése esetén felek kotelesek egymdssal mindenben maradéktalanul
elszdmolni, a még ki nem egyenlitett tartozasaikat egymas felé rendezni, sziikség esetén a Ptk
beszamitasra vonatkozo rendelkezései alkalmazésaval.

A Milleyson Holdings Kft a hatarozott id6tartami szerz6dés lejarta eldtti 40. napon, illetve a
szerzOdés felhasznalo altali rendes felmondasa esetén a felmondas kézhezvételét6l szamitott 5
napon belll tartozésvizsgélatot tart. A tartoz&svizsgélat alapjan a Milleyson Holdings Kft
jogosult pénziigyi biztositékot vagy eldrefizetést kérni, illetve a becsilt még elfogyasztasra
kerlil6 mennyiségrél sz6lo eldleg szamlat kiallitani, amely a felek kozott végelszamolas
elolegeként szolgal. Amennyiben a felhaszndldo nem adja 4t a biztositekot az erre kijelolt
idOtartamon beliil, vagy az elérefizetést (el6legszamlat) nem teljesiti az azonnali hatalyu
felmondasra okot add stlyos szerzddésszegésnek valamint a villamosenergia ellatasbol valo
kikapcsolas kezdeményezésére okot ado fizetési késedelemnek mindsiil.

2.5.6. Kereskedovaltas
Ha a felhasznald villamosenergia-keresked6t kivan valtani, annak lebonyolitasat a Milleyson
Holdings Kft. téritésmentesen vegzi, és azzal 6sszefuggésben a Milleyson Holdings Kft és
halézati engedélyes a felhasznalonak — a VET 47/B.8. (2) bekezdésben meghatarozott
szerz6désmegszintetési dijon felll - dijat nem szamit fel. A kereskedévaltas lebonyolitasa
céljabdl a felhasznalé megbizésa alapjan az a villamosenergia-kereskedé is eljarhat, akivel a
felhasznalo villamosenergia-adasvételi szerzodést kot.

A felhasznalo villamosenergia-adasvételi szerz6dését az abban és jelen lizletszabalyzatban
foglalt feltételek szerint irasban mondhatja fel. A felhasznald villamosenergia-adasvételi
szerzodésének kereskeddvaltds miatti felmondasa vagy egyéb okbol torténd megsziinése a
haldzathasznalati szerz6dés hatalyat nem érinti.

A hatarozott idejii szerzddés lejaratat 40 nappal megel6zden, illetve a felmondés esetén a
felmondas kézhezvételét6l szamitott 5 napon beliil a Milleyson Holdings Kft tartozasvizsgalatot
tart, ennek sordn megvizsgalja, hogy a felhasznalo a villamos energia adésvételi szerz6dés
feltételeit teljesitette-e, igy kiillonosen ellendrzi, hogy a felhasznaléonak van-e lejart
esedékességli tartozasa a Milleyson Holdings Kft -vel szemben.

A Milleyson Holdings Kft. a felhasznal6 és - amennyiben a felhasznalé megbizasabdl az (j
villamosenergia-keresked6 jar el - az 0 villamosenergia-kereskedé részére a felmondas
kézhezvételtdl szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiild

a) a felmondas visszaigazolasardl, az elszamolasi pont egyedi azonositojanak és a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinése idépontjanak feltiintetésével,

vagy
b) a felmondas benyujtasakor nem teljesitett szerzédéses feltételekrol.
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Abban az esetben, ha a villamos energia adasvételi szerzodés felmondasat a felhasznald vagy
megbizasabol az uj villamosenergia-kereskedbje a szerz6dés tervezett megsziinésének napjat
tobb, mint 30 nappal megel6z6en jelenti be, a Milleyson Holdings Kft. a felhasznal6t arr6l
tajekoztatja, hogy a villamos energia adasvételi szerz6dés megsziinésének tervezett idépontjat
megel6z6 30. napon tartozasvizsgalatot fog tartani. Amennyiben a felhasznald e napon lejart
tartozéssal nem fog rendelkezik, ugy a Milleyson Holdings Kft. a jelen pontban foglaltak szerint
a felmondast visszaigazolja, ellenkezd esetben 5 napon beliil irasban értesitést kiild a nem
teljesitett szerzodéses feltételekrol.

A felhaszndld, amennyiben oOnalléan jar el, koteles a felmondas visszaigazolasardl, az
elszdmolédsi pont egyedi azonositdjanak és a villamosenergia-adasvételi szerz6dés
megsziinésének idépontjarol szo16 értesitést a Milleyson Holdings Kft. ltal kibocsatott utolsd
szamla masolatival egyitt az 0j villamosenergia-kereskedének a kézhezvételt kovetden 3
munkanapon belul eljuttatni, hogy az 0j villamosenergia-keresked6 az 0 villamosenergia-
adasvételi szerzddés hatalybalépési idopontjanak a bejelentésére vonatkozd kotelezettségeinek
a jogszabalyokban foglaltak szerint eleget tudjon tenni.

Ha a Milleyson Holdings Kft. a b) pont szerinti nem teljesitett szerzédéses feltételekrdl sz616
értesitest kuld a felhasznalénak, a Milleyson Holdings Kft. részletes tajékoztatast ad a
felhasznalonak a nem teljesitett szerzodéses feltételekrdl - igy kiléndsen a lejart tartozasrol -,
és azok teljesitésének maodjarol. A Milleyson Holdings Kft. a feltételek teljesitése érdekében
pothataridot biztosit. A felhasznald egyuttal koteles a pothataridé veégéig esedékessé valo
fizetesi kotelezettsegeit is teljesiteni. A felhasznald felmondasa a megjelolt szerzédési feltételek
teljesitésének idopontjaban mindsiil kozoltnek. Ennek megfelelden ha a felhasznalo a
felmondashoz sziikséges szerzodési feltételeket teljesitette, a Milleyson Holdings Kft. a
teljesitésrél vald tudomasszerzést kovetéen haladéktalanul irasban az a) pont szerinti
visszaigazolast megkaldi.

A Milleyson Holdings Kft. a felmondas visszaigazolasardl, az elszdmolasi pont egyedi
azonositojanak és a villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinésének idépontjarol szold
értesitessel egyidejiileg az illetékes halozati engedélyesnél irasban bejelenti a VET Vhr.-ben
meghatarozottak szerint a kereskeddvaltas tényét, és a villamosenergia-adasvételi szerzddés
megszinésének idopontjat. Az 1j villamosenergia-keresked0 az értesités kézhezvételét
kdvetéen haladéktalanul, de a villamosenergia-adasvételi szerz0dés megsziinésének idépontjat
legalabb 21 nappal megeldzden a halozati engedélyes részére bejelenti az 1j villamosenergia-
adasvételi szerzddés hatalybalépésének iddpontjat.

A héldzati engedélyes koteles a VET Vhr.-ben a kereskeddvaltassal kapcsolatban meghatarozott
feladatait a villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinésének idopontjaig teljesiteni. A
villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinésétél szamitott 20 napon beliill a Milleyson
Holdings Kft. a felhasznaloval és az (j villamosenergia-keresked6vel egyeztetve koteles
végszamlat kibocsatani.

A Milleyson Holdings Kft. altal kiallitott végszamlan szerepld zar6 méréallasnak az uj
villamosenergia-keresked6 altal kiallitott els6 szamla kezdé mérdallasaval azonosnak kell
lennie.

A felhasznal6 és a Milleyson Holdings Kft. a VET-ben, a VET. Vhr.-ben, valamint a Milleyson
Holdings Kft. Uzletszabalyzataban rogzitett feltételek betartasaval a felmondas feltételeiben
megallapodhat, amennyiben az nem érinti a haldzati engedélyes VET. Vhr.-ben meghatarozott
kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit.
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A hatarozott idétartamu villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinése esetén, amennyiben
a felhasznaldé a megsziinés napjat kovetd napi hatallyal masik villamosenergia-kereskeddvel
villamosenergia-adasvételi szerzodést kot, akkor a kereskeddvaltasnak a hatarozott ideji
szerz0dés megsziinését kovetd nappal torténd végrehajtasa érdekében az U szerzodés
megkdtését legalabb a hatarozott ideji szerz6dés megsziinését 30 nappal megelézden koteles a
villamosenergia-kereskedének bejelenteni. Amennyiben a felhasznald a bejelentési hataridot
elmulasztja, a villamosenergia-kereskedé és a halozati engedélyes - a VET. 47/B-47/C. §
szerinti hataridok betartasa esetén - nem felel azért, hogy a kereskeddvaltas a hatarozott idejii
villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinését kovetd nappal nem kerll végrehajtasra.

Tavlehivasra alkalmas fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd végfelhasznald esetében a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinésének idépontjaban a hal6zati engedélyes koteles
gondoskodni a zar6 mérdallas tavleolvasassal torténd meghatarozasarol. A korabbi
villamosenergia-keresked6, az 0j villamosenergia-kereskedé és - a t&vlehivasra alkalmas
fogyasztasmérdvel rendelkez6 felhasznald kivételével - a felhaszndldé megegyezhetnek a zaré
mérballasrol. Megegyezés esetében a korabbi villamosenergia-kereskedé a halozati engedélyest
a megegyezes tény€rol és a zar6 mérdallasrol a kereskeddvaltas haldzati engedélyesnél torténd
bejelentésével egyidejlileg értesiti. Ennek hidnyaban a haldzati engedélyes kereskeddvaltassal
kapcsolatos feladatai kérében a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinéséig gondoskodik
a mérdallas leolvasasarol. A haldzati engedélyes az elszamolashoz sziikséges adatokat a
leolvasast kovetd 3 napon beliil a korabbi és az 0j villamosenergia-kereskeddvel is kozli. A
halézati engedélyes a tavlehivasra nem alkalmas fogyasztdsmérdvel rendelkezd felhasznalo

esetében a zardo mérdallast a leolvasas alapjan ardnyositassal hatarozza meg.

A korabbi villamosenergia-keresked6 altal kiallitott végszamlan szereplé zard méréallasnak az
0j villamosenergia-kereskedd altal kiallitott els6 szamla kezdé méréallasaval azonosnak kell
lennie.

Ha a felhasznalé kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit - igy kilondsen a VET 47/B.
§ (6) bekezdése b) pontja szerinti szerzodési feltételeket - teljesitette, de valamely érintett
villamosenergia-keresked6 vagy a halozati engedélyes nem teljesiti a kereskedOvaltassal
kapcsolatos kotelezettségeit a VET 47/B. § (10) bekezdés szerinti hataridé betartdsaval, a
felhasznalo korabbi villamosenergia-vasarlasi szerzodése,

- ha az 0j szerz6dés hatalybalépésének iddpontja és a tényleges szolgéltatasnytjtas kezdete
azonos, az uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban, vagy

- ha az 01 szerz6dés hatalybalépésének idépontja és a tényleges szolgaltatasnyujtas kezdete nem
azonos, a tényleges szolgaltatasnyujtas kezdetének idépontjaban

megsziinik.

A kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesitd villamosenergia-kereskedd
vagy halozati engedélyes a kereskeddvaltas késedelme miatt koteles az érintettek karat és
koltségét kamatokkal egyiitt megtériteni.

2.5.7. A felhasznal6é személyében bekovetkezd valtozas bejelentése
Ha a felhasznalasi helyen a felhasznalé személye megvaltozik, a felhasznal6 a valtozast
legkésdbb a valtozastol szamitott 15 napon beliil koteles a Milleyson Holdings Kft.-nek
bejelenti A bejelentés kotelezd tartalmi elemeit és a bejelentéshez alkalmazando
formanyomtatvanyt jelen U(zletszabalyzat 5. szamiu melléklete (Valtozasbejelenté lap)
tartalmazza.
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A Milleyson Holdings Kft. az elszamolasi id6szak utolso napjara elszamold szamlat, valamint
a villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinése esetén a szerz6dés megsziinésének
napjara végszamlat bocsat ki, és a felhasznaloval az elszamolasi id6szakra vonatkozoan
teljeskoriien elszamol, amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszdmolast is.

2.5.8. Az egyetemes szolgaltatasba torténd visszatérés

A Milleyson Holdings Kft. alapvet6en egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznalokat lat
el. Mindazonaltal, az erre jogosulttad valo felhasznal6 a VET 50. 8 (3) bekezdés szerinti
egyetemes szolgaltatasba torténé visszatérésre a Milleyson Holdings Kft.-vel kotott
kereskedelmi szerzodésének szerz6dés szerinti felmondasaval, illetve a szerzédés egyéb modon
torténd szerzodésszerli megsziintetésével vagy megsziinésével jogosult, amennyiben az illetékes
egyetemes szolgaltatoval szerz6dést kot. Egyebekben az egyetemes szolgaltatasba vald
visszatérésre a kereskeddvaltdsra vonatkozd szabdlyok az irdnyadoak. Az erre jogosult
felhasznald egyetemes szolgaltatasba torténd visszatérését a Milleyson Holdings Kit.
semmilyen formaban nem korlatozza, a felhasznalé targyi bejelentése esetén a Milleyson
Holdings Kft. megad részére minden sziikséges tajékoztatast.

2.6. A szerzddésszegés kezelése

2.6.1. A szerzddésszegés
A Felek a jelen Uzletszabalyzat hatalya ald tartozd szerzédésben véllalt kotelezettségeinek
megszegese, igy kuléndsen a teljesités elmulasztasa vagy késedelme elsésorban kartérités
fizetesi kotelezettséget von maga utan, illetve stlyos szerz6désszegés esetén a szerz6dés masik
Fél altal torténé azonnali hatalyd rendkivili felmondasat alapozza meg a jelen szerzédésben
foglaltak szerint. Szerz6désszegésnek mindsiil kiilondsen:
- Ellatasi kotelezettség nem teljesitese
- Fizetési kotelezettseg nem vagy késedelmes teljesitése
- Téajéekoztatasi, adatszolgaltatasi kotelezettség késedelmes teljesitése vagy elmulasztasa
- Pénzligyi biztositékadasi kotelezettség nem teljesitése
- Barmely kotelezettség hibas vagy késedelmes teljesitése

Hibasan teljesit a fél, ha szolgaltatasat késedelmesen, nem szerzddésszeriien teljesiti, vagy ha a
szolgaltatas idépontjaban az nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott
mindségi kovetelményeknek. A hibés teljesités a felekre vonatkozo specifikacioit a felek a
konkrét ligylettipusra vonatkozo szerzddésben hatdrozzak meg.

Késedelembe esik a fél, ha valamely kotelezettségét hataridére nem teljesiti, illetve dij — €s,
vagy pénz tartozasat esedékessegkor nem egyenliti Ki.

2.6.2. Kotber, kartérités
Szerz6désszegés eseten a szerzddésszegd fel koteles megtériteni a szerzédésben foglaltakat
meghalado, masik félnek okozott igazolt kart, kivéve, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszerii
teljesités érdekében gy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhatd. Felek a
szerzddésszegéssel okozott karra vonatkozoan karatalany jelleggel kotbért is kikGthetnek a
szerzOdésben a Ptk 6:186.§. szabalyai szerint. A karosult A fél a kotbért meghalado,
dokumentumokkal igazolt kar megtéritését is kdvetelheti.

A szerzOdésszegésért valo feleldsségre, valamint a kartérités mértékének megallapitasara a
mindenkor hatalyos Ptk., valamint az egyéb vonatkozo6 jogszabalyok az iranyaddak.
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2.6.3. A kikapcsolas
A Milleyson Holdings Kft, mint villamosenergia-kereskedé kezdeményezheti az altala ellatott
felhasznalo villamos energia ellatasanak kikapcsolasat vagy felfliggesztését az elosztoi halozati
engedélyesnél a felhasznalo fizetési késedelme esetén. Ha a felhasznald fizetési
kotelezettségének teljesitésével 5 napot meghaladd késedelembe esik, a Milleyson Holdings
Kft. kezdeményezi az elosztd halozati engedélyesnél a felhasznélasi hely haldzatrol valo
kikapcsolasat. Az eloszt6i halozati engedélyes a felhasznalot az elosztoi szabalyzat és elosztoi
Uzletszabalyzat szerint eljarva kikapcsolja vagy felfliggeszti a villamos energia ellatasbol, és
csak annak kezdeményezésére kapcsolja vissza, amely fél a kikapcsolast vagy felfliggesztést
kezdeményezte. A Milleyson Holdings Kft akkor kezdeményezi a felhasznald visszakapcsolasat
vagy a felfiggesztés megsziintetését, ha a felhasznalé teljes tartozaséat rendezi, illetve - a
Milleyson Holdings Kft. erre vonatkozo igénye esetén - atadja a a kikotott pénzugyi biztositékot.

A Milleyson Holdings Kft. a felhasznaléval a kikapcsolasra és az azzal jard
szolgaltatassziineteltetésre vonatkozd értesitést tértivevényes levélben vagy az atvétel
igazolasara alkalmas mas médon kozli. A kikapcsolas kdltsegei és visszakapcsolas koltsegei
minden esetben a felhasznalot terhelik. Az atvétel igazolasara alkalmas modnak mindsiil az
értesites a Felhasznalo altal megadott elektronikus cimre (e-mail cimre) torténé megkiildése is.
A Milleyson Holdings Kft. altal elektronikus levélben megkuldott ertesités a megkuildés
idOpontjaban kézbesitettnek tekintendd, kivéve, ha a levelezd rendszer az informacio
tovabbitasanak meghitsulasarol kiild értesitést.

A kikapcsolas felhaszndlonak felrohatd elmaradasabol vagy késedelmébdl eredd
villamosenergia-fogyasztas, valamint -rendszerhasznalat ellenértékét a kikapcsolasig a
felhasznalo koteles megfizetni.

Amennyiben az értesités vagy a kikapcsoltatas hatasara sem térténik meg a tartozas rendezese,
akkor a tartozassal kapcsolatos adatokat a Milleyson Holdings Kft. jogosult a tartozas behajtasa
érdekében ezzel foglalkozo szervezetnek jogi eljarésra atadni. Ezen eljarasokkal kapcsolatos
koltseégeit a Milleyson Holdings Kft. jogosult az addsnak felszamolni.

2.6.4. Behajtasi koltségaltalany
A Milleyson Holdings Kft. a felhasznalo fizetési kotelezettsége teljesitesének késedelme esetén
a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil negyven eurdnak megfeleld, a
Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezd6napjan érvényes - hivatalos deviza-kdzéparfolyama
alapjan meghatarozott forintdsszegre (a tovabbiakban: behajtasi kbltségatalany) tarthat igényt a
behajtasi koltségaltalanyrdl sz616 2016 évi IX. térvény szabalyai szerint.

A behajtasi koltségatalanyt a Milleyson Holdings Kft. a késedelem bekovetkezésétol szamitott
egy éves jogvesztd hataridon beliil kovetelheti. A kdvetelés esedékességének idépontja dnkéntes
teljesités esetén ennek idépontja, dnkéntes teljesités hidnyaban a teljesitésre valo elsd felszolitas
idépontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésere nem koteles, ha az erre irdnyuld igény
érvényesitése soran a késedelmét kimenti. A behajtasi kdltsegatalany megfizetésére iranyuld
kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb jogkdvetkezményei alél, a kartéritésbe
azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit.
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3. Kapcsolattartas, Panaszligyintézés, Adatvédelem, Vitarendezés

3.1. Kapcsolattartas, elérhetéségek

Az éltala ellatott felhasznalok bejelentéseinek intézésére, panaszainak Kivizsgalasara és
orvoslasara, valamint a felhaszndlok tajékoztatdsa celjabol Milleyson Holdings Kft. a
kapcsolattartast szobeli és irasbeli (elektronikus vagy papir alapl) Ugyintézés keretében
egyarant biztositja.

Az irasbeli kapcsolattartas alapvetden az egyes szerzddésekben meghatarozott kapcsolattartasi
elérhet6ségeken (email és postacim) torténhet, ezen felil az irasbeli kiildeményeket a Milleyson
Holdings Kft. Ugyfelkapcsolattartasra rendszeresitett emailcimere intézett elektronikus levél
vagy a Milleyson Holdings Kft mindenkori székhelyére, illetve postacimére cimzett postai
kildemény, vagy székhelyére személyesen vagy futar dtjan atadott kiildemény formajaban van
lehet6ség Milleyson Holdings Kft. részére eljuttatni, tovabba a Milleyson Holdings Kft
honlapjan is lehetdséget biztosit kdzvetlen elektronikus irasos lzenetek megkiildésére. A
felhasznald vagy a szerz6déskotési folyamat igénybejelentdje - az elektronikus tigyintézés és a
bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 torvény rendelkezeseire is figyelemmel -
elektronikus kapcsolattartast is valaszthat. Ha a felhasznalo elektronikus kapcsolattartast
valaszt, a VET-ben és a Vhr.-ben a felhasznald és a villamosenergia-kereskedé kozotti
kapcsolattartasra el6irt irasbeliség kotelezettsége elektronikus uton is teljesithetd.

A szobeli kapcsolattartas torténhet telefonon, a szerzddésben meghatarozott kapcsolattartd
telefonos elérhetdségeken, vagy a Milleyson Holdings Kft. honlapjan megjeldlt telefonszamon.
Személyes kapcsolattartasra, tgyintézésre a Milleyson Holdings Kft kilon tgyfélszolgalatot
nem tart fenn, de tligyfelei szdmdra minden hétkdznap munkaidoben lehetdséget biztosit
mindenkori székhelyén talalhatd Kijelolt hivatali helyisegében személyes talalkozora,
egyeztetesre barmely telefonon eldre egyeztett idépontban.

Mindezeknek megfeleléen a Milleyson Holdings wgyfélkapcsolattartasra rendszeresitett

elérhetoségei:

Email: office@milleyson.hu
Telefon: +36 30 620 5435

Honlap: www.milleyson.hu
Székhely: 1138 Budapest, Véaci ut 186.
Postacim: 1138 Budapest, Véci Ut 186.

A Milleyson Holdings Kft. az Altala kiallitott szamldkon és honlapjan
(https://www.milleyson.hu/hu/elerhetoseg) linken is tajékoztatast nyujt a kapcsolattartasi
adatairol.

A Milleyson Holdings Kft. a VET 56/A.§. szerint eldirt felhasznald tajékoztatasi
kotelezettségeinek, illetve a mindenkor hatalyos VET ¢és VET Vhr szerint eléirt egyéb
tajékoztatasi kotelezettségeinek honlapjan tesz eleget. Ennek megfelelden honlapjan tobbek
kozott kdzzé teszi:
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- aHivatal &ltal jovahagyott hatalyos lzletszabalyzatat, modositas esetén annak tervezetét,

- a Hivatal altal miikodtetett energiahatékonysagi tajékoztaté oldalra mutatd hivatkozast, és
tajekoztatast nydjt a felhasznalok részére a villamos energia hatékony felhasznélasara, az
energiatakarékos eszk6zok hasznalataval jard elonyokre vonatkozo ismeretekrdl, adatokrol,

- az Europai Bizottsag altal létrehozott, a felhasznaldi jogokrdl tajékoztatast nyuijto
energiafogyasztoi ellenérzd listat,

- Hivatal altal mikodtetett a VET 56/A.8. (6) bekezdés szerinti dsszehasonlitd eszkdz
elérhetOségét.

- A VET Vhr 14./C.§. szerint el6irt tajékoztatast az okosmérd €s a hozza kapcsolodo rendszer
mitkodésérdl, az okosmérd funkcioirdl, a tdvleolvasas menetérol,

- A VET Vhr 21/C.§. szerint eldirt tobb zoénaidds €s rugalmas arszabast tartalmazo szerz6dés
elérhetdségérdl, koltsegérdl, kockazatardl, feltételeirdl szolo tajekoztatast,

- A VET Vhr 22/A.§. (1d) bekezdés szerinti elektronikusan letdlthetd formanyomtatvanyt
(Véltozasbejelentd lap)

- AVET Vhr 23/A.8. (6-7) bekezdés szerinti tajékoztatast

- A GDPR szerinti Adatkezelési Tajékoztatdjat.

3.2. Panasziligyintézésre vonatkozo rendelkezesek

A VET 57.8. (5) alapjan a felhasznaloknak az engedélyesekkel szemben felmeriilé panaszai
ugyében —a VET 57.8. (1) és (2) bekezdésben foglaltak kivételevel - a Hivatal jar el. Azonban
A VET 57.§. (6) bekezdés értelmében, a felhasznalo, a hatdsagi eljarast megelézéen koteles
panaszaval — igazolhat6 médon — az engedélyeshez fordulni.

A Milleyson Holdings Kft. — annak erdekében, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos tgyfél-
panaszok rovid hataridovel egységes eljarassal kivizsgalasra keriiljenek, a panasz okai
megsziinjenek — a panaszbejelentések esetén kovetenddé eljarasrendet az alabbiak szerint
szabalyozza, azzal, hogy a kapcsolattartas rendjét, valamint a vitatott kérdések, panaszok
elintézésének rendjét az egyes kereskedelmi partnerekkel kotott szerzodések eltéréen is
rogzithetik.

3.2.1. Beérkez6 panaszok rogzitése, archivalasa

A Milleyson Holdings Kft. a vele szerzodéses kapcsolatban allo felhasznalok bejelentéseinek
intézésere, panaszainak Kivizsgalasara és orvoslasara, valamint a felhasznalok tajékoztatasa
céljabdl kijelolt kapcsolattartoi utjan a kapcsolattartast szébeli és irasbeli ligyintézés keretében
egyarant biztositja. A felhasznaldé panaszaval a Milleyson Holdings Kft-nek a megkotott
szerzOdésben meghatarozott kapcsolattartojahoz fordulhat, az ott megjelolt kapcsolattartasi
elérhet6ségek utjan. A Milleyson Holdings Kft. folyamatosan lehetdséget biztosit a vele
szerzddéses kapcsolatban allo felhasznaloknak, hogy a szerzédéses viszonyukkal kapcsolatos
ugyben beadvanyt nyujtsanak be email atjan, postai Gton, vagy telefonon, illetve a szerzédésben
Kijelolt kapcsolattartoval személyesen kozoljék panaszukat. A telefonon vagy személyesen
szoban el6adott panaszt a Milleyson Holdings Kft. képviseletére kijelélt kapcsolattartonak
jegyzOkonyvben rogzitenie kell, a személyesen atadott irdsbeli panaszt pedig atvételi
elismervény ellenében kell Milleyson Holdings Kft képvisel6jének atvennie.

Minden, a Milleyson Holdings Kft.-hez beérkezett panasz, illetve bejelentés kilon

nyilvantartasba vételre kertl. A Milleyson Holdings Kft. a beérkezett panaszokat, illetve az
azokkal kapcsolatos lgyintézésre vonatkozé dokumentaciot kilon nyilvantartasban iktatja, és
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gondoskodik azok megdrzésérdl, illetve archivalasarol. A Milleyson Holdings Kft. a
beadvanyokat az elévilési hatarid6 végéig visszakeresheté moédon megbrzi.

3.2.2. A sziikséges egyeztetések végrehajtasanak dokumentalasa
Szikség esetén a Milleyson Holdings Kft. a beadvany beérkezésétél szamitott 8 napon beliil
egyeztet az érintett engedélyesekkel, hogy melyikiik joga illetve kotelezettsége az adott tigyben
eljarni, és - amennyiben az eljards mas engedélyes hataskorébe tartozik - atadja az eljard
engedélyesnek a beadvanyt. Ennek megtorténtérél a Milleyson Holdings Kft. haladéktalanul,
irdsban tajékoztatja a felhasznal6t. Ha a beadvany a villamosenergia-értékesitéssel és a halozati
szolgaltatassal egyarant sszefiigg, és ennek kovetkeztében a Milleyson Holdings Kft. mellett
mas engedélyest is érint, a Milleyson Holdings Kft. a beadvany beérkezését6l szamitott 15
napon belul egyeztetéseket folytat az érintett engedélyesekkel az intézkedési hataskorok
rendezése ¢és a megfeleld intézkedések megtétele érdekében. A Milleyson Holdings Kift.
haladéktalanul értesiti a Hivatalt az egyeztetések eredményérdl.

3.2.3. Erdemi valaszadasi hatarid6

A panaszbejelentések kivizsgéalasara €s az irasban torténd valaszaddsra a hataridé 15 nap, ha
jogszabaly vagy szerz6dés ettdl eltéréen nem rendelkezik. Ennek megfeleléen a Milleyson
Holdings Kft. a panasz beérkezését kovetd legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon
beliil a beérkezett panaszt megvizsgélja, es irasban eleget tesz valaszadasi kotelezettségének. E
hatarid6 a beadvanynak a Milleyson Holdings Kft.-hez, mint az eljarasra jogosult, illetve kiteles
engedélyeshez torténd beérkezésekor vagy a sziikseéges egyeztetések vegrehajtasara nyitva allo
hataridok lejartakor kezdddik.

Amennyiben a panasz a VET 57.§. (7) bekezdésében foglalt jogvesztd hataridé alapan
megkeésett, a Milleyson Holdings Kft. valaszaban err6l tajékoztatja panaszost.

3.2.4. A valaszadasi hataridé elmulasztasanak kovetkezménye
A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmdval azonos tartalmd, ugyanazon
felhasznalo altal tett, ismeételt, Uj informéaciét nem tartalmazé beadvany, valamint a névtelen
felhasznaloi beadvany kivizsgalasat az engedélyes melldzheti.

Amennyiben a Milleyson Holdings Kft. a rendelkezésre allo hataridén beliil nem ad érdemi
valaszt a beadvanyra vagy olyan valaszt ad, amely a felhasznal6 szdmara nem elfogadhato, a
felhasznal6 a fogyasztovédelmi hatésadghoz, tovabbd a VET. 57. 8. szerinti esetekben a
Hivatalhoz fordulhat. A Hivatal az eljarasa soran a VET 57.8. (4) bekezdés, valamint a VET
96.8. (1) bekezdés szerinti jogkdvetkezményeket — egyittesen és ismételten is — alkalmazhatja.

3.3. Adatvédelem

A Milleyson Holdings Kft. az informéacids dnrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény és a VET rendelkezéseinek megfeleléen kezeli a felhasznalok
adatait, illetve amennyiben tevékenységével dsszefliggésben természetes személyek személyes
adatainak kezelésére kertl sor, Ugy az adatvédelemre vonatkozo biztositékokat a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l szo6lo, 2016.
aprilis 27-i, 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsirendeletben (a tovabbiakban: GDPR vagy
Altalanos Adatvédelmi Rendelet foglaltak maradéktalan betartdsa mellett alakitja ki. A
Milleyson Holdings Kft a tevékenységével, az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az
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Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Infotv. szerinti, atlathatd, elézetes, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag (NAIH) ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi
kotelezettségének a honlapjan (www.milleyson.hu) kozzétett Adatkezelési Tjékoztatoban tesz
eleget.

3.3.1. Adatkezelés alapelvei
Amennyiben a Milleyson Holdings Kft tevékenysége soran személyes adatok kezelésére keril
sor, hogy Milleyson Holdings Kft az adatkezelés soran az alabbi alapelvek szerint jar el a GDPR
5. cikk alapjan:

- Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve, azaz: a személyes adatok kezelését
jogszerlien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathat6 médon kellvégezni;

- A célhoz kotottség elve, azaz: a személyes adatok gyiijtése csak meghatéarozott,
egyértelmil és jogszerti célbdl torténhet, és azok nemkezelhetéek ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztetheté modon;

- Adattakarékosséag elve, azaz: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleloek és relevansak kell, legyenek, és asziikségesre kell korlatozodniuk;

- Pontossag elve, azaz: a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek kell,
legyenek; minden észszerti intezkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyesadatok haladéktalanul térlésre vagy
helyesbitésre kertljenek;

- Korlatozott tarolhatosag elve, azaz: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
tortennie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eleréséhez sziikséges ideig teszi lehetové;

- Integritas és bizalmas jelleg elve, azaz: a személyes adatok kezelését oly modon kell
végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelesevel, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideertve.

- Elszamolhatosag elve, azaz: A Milleyson Holdings Kft, mint adatkezel6 felelds a fenti
elveknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

3.3.2. Szemelyes adatok kezelésenek jogalapja, célja, a kezelt adatok kore

A Milleyson Holdings Kft., mint adatkezel6 a villamosenergia-kereskedelmi tevékenysegének
a végzeése, a szerz6dések megkotése, modositasa, a szerzodés teljesitése, annak ellendrzése, a
dijak szamlazasa, a szerz6désbol eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint az ellatasi
szabalyzatokban foglalt egyiittmiikdési, adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol
kezelheti a felhasznald képviseletét ellatd, vagy Kijelolt kapcsolattartast ellaté természetes
személy azonositasahoz sziikséges és elégseges személyes adatokat. A Milleyson Holdings Kft
¢s a felhaszndld szerzddéses kapcsolata vonatkozasaban az esetleges személyes adatra
vonatkoz6 adatkezelés jogalapja elsddlegesen a szerzddés illetve jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) b) és c)). A Milleyson Holdings Kft
jogosult tovabba az ellatasi szerzodés hatalya alatt jogszertien tudomasara jutott adatokat,
elérhetdségeket kezelni, a felhasznald a szerz6dés alairasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a szerz6désben altala megadott, tovabba a Szerzddés teljesitésével Gsszefiiggésben
sziikségszeriien a Milleyson Holdings Kft. tudomasara jutd személyes adatait a Milleyson
Holdings Kft. rogzitse, azokat szamitastechnikai eszk6zokkel automatizaltan feldolgozza és
elemezze.

3.3.3. Adatbiztonsag
A Milleyson Holdings Kft gondoskodik az adatok biztonsagardl, a tudomany és technolégia
allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és
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celjai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd
valosziniiségii és sulyossagu kockazat figyelembevételével, megteszi tovabba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, tovabba megakadalyozza azok
megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A Milleyson
Holdings Kft. felhiv tovabba minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat tovabbitja vagy
atadja, hogy az adatbiztonsag kdvetelményének tegyenek eleget.

A Milleyson Holdings Kft. gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizarélag a Milleyson Holdings Kft, valamint
alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgoz6(k) ismerhetik meg, azokat a
Milleyson Holdings Kft harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezo
személynek nem adja at.

A Milleyson Holdings Kft megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok
véletlenul se séruljenek, illetve semmistljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast a Milleyson
Holdings Kft az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaloi részére elbirja.
A Milleyson Holdings Kft a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tObbek kozott, adott esetben:
a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,
a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegenek biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat es ellenallé képességeét,
fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idOben vissza lehessen allitani;
az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmerésére es értékelésére szolgald eljarast.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredd olyan kockézatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférésbol erednek.

3.3.4. azon személyek megjeltlése, akik szamara a kezelt adatok vagy azok meghatarozott
részei atadhatok
A Milleyson Holdings Kft. az altala kezelt adatok kdzill az adatkezelés, adattovabbitas céljahoz
szlikséges adatokat a GDPR 6. cikk. (1) bekezdése szerinti valamely jogalap fennallasa, illetve
a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgozo kozremiikodése esetén atadhatja:
a megbizasa alapjan eljaré adatfeldolgozok részére,
kdvetelés engedményezése esetén az engedményesnek,
a jogvitak rendezésére jogszabaly vagy a szerz6do felek megallapodésa alapjan jogosult
szervezet, vitarendezesi forum részére,
az arra hataskorrel rendelkez6 illetékes hatosagoknak és szerveknek (pl.: Hivatal,
fogyasztovédelmi hatdsag, nyomoz6 hatdsagok, birdsag, végrehajto)

Az atadott adatokkal kapcsolatban az adat atvevdjét az adatkezeldvel, illetve — ha ilyen

jogszabaly van - jogszabalyban az adat atvevdjére vonatkozbéan meghatarozott azonos
titoktartasi kotelezettség terheli.
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A Milleyson Holdings Kft. az adattovabbitas jogszeriiségének ellenérzése, valamint az érintett
jogosult tajekoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

3.3.5. eljarasrend a személyes adatokhoz fiz6d6 jogok megsértése esetén
A Milleyson Holdings Kft. szerz6d6 partnere, illetve barmely adatkezeléssel érintett jogosult a
3.1. pontban ¢€s az egyes szerzodésekben meghatarozott kapcsolattartasi csatornakon

- tajékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésér6l (az adatkezelés megkezdését
megel6z6en, illetve az adatkezelés sorén),

- hozzéférést kérhet személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére
bocsatasat),

- kérelmezheti személyes adatainak helyeshitését, kiegészitését,

- kérheti személyes adatainak — a kételez6 adatkezelés Kivételével — torlését (,.elfeledtetéshez
val6 jog”), korlatozasat vagy zarolasat (,,adatkezelés korlatozasahoz valo jog™), illetve

- élhet adathordozhat6saghoz vald jogaval, és
tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

A Milleyson Holdings Kft. adatvédelmi kérdésekben illetékes képviseldjének elérhetdségét,

valamint a szemelyes adatok adatkezelesevel érintett jogosult jogait €s a személyes adatokhoz

fliz6d6 jogok megsértésével szembeni fellépéshez sziikséges tovabbi informéacidkat a Milleyson

Holdings Kft. honlapjan kdzzétett Adatkezelesi Tajékoztatd rogziti.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kifogas, panasz esetén a birdsagi vagy hatosagi (NAIH) eljaras
kezdeményezése el6tt az érintett jogosultnak minden esetben joga ¢s lehet6sége van arra, hogy
a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszat a Milleyson Holdings Kft. reszére
benyujtsa a jelen lzletszabalyzat 3.2. pont szerinti panaszligyintézésre vonatkozd szabalyok
szerint.

Az adatkezeléssel érintett jogosult a Milleyson Holdings Kft, illetve — az altala megbizott vagy
rendelkezeése alapjan eljaré adatfeldolgozo tevékenysegi korébe tartozd adatkezelési
miiveletekkel Osszefiiggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint a Milleyson Holdings Kft, illetve az adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott elirasok megsértésével kezeli. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az érintett jogosult valasztasa szerint — az érintett jogosult lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato.

Az adatkezeléssel érintett jogosult a NAIH-nal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.,
honlap: http://naih.hu; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-
391-1410; e- mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgélatot,
illetve hat6sagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A Milleyson Holdings Kft a kezelt személyes adatokat haladéktalanul torli, ha
- kezelése jogellenes vagy jogszabaly a torlését elrendeli;
- az érintett jogosult azt kéri vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, kivéve a kotelez6
(jogszabalyon alapuld) és a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelések eseteit;
- az adatkezelés jogalapja megsziint;
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- az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;

- azt valamely eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- az adatkezelés célja megsziint;

- az adatok tarolasénak torvenyben meghatarozott hatarideje lejart;

- azt bir6sag vagy a NAIH elrendeli.

A Milleyson Holdings Kft. a szerz6dé partnere (képviseldje) adatainak jogellenes kezelésével,
a GDPR-ben foglalt eldirasok megsértésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével okozott kart koteles megtériteni. Ha a Milleyson Holdings Kft. a személyes
adatok jogellenes kezelésével személyiségi jogot sért, az érintett jogosult sérelemdijat
kovetelhet. A Milleyson Holdings Kft. felel az adatfeldolgoz6 altal okozott kérért. A Milleyson
Holdings Kft. mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kért vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhetd a sérelemdij annyiban, ha és amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsertésével okozott jogsérelem az érintett jogosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

3.3.6. Titoktartasi kotelezettség

A jelen lizletszabalyzat hatalya alatt megkotott szerzddéses viszonyokban a szerzddo feleket
titoktartasi kotelezettség terheli. A felek titoktartasi kotelezettsege minden egymasnak atadott
iizleti titoknak, védett ismeretnek mindsiilé informéciora, valamint minden olyan informaciora,
dokumentéciora, adatra kiterjed, amelyeket a szerz6do felek irdsban bizalmasnak mindsitettek
(bizalmas informacid), vagy jogszabaly annak mindsit. A titoktartasi kotelezettség a szerz6dés
megszinését kovetden is fennall, a kotelezettség hatalyat a szerzddés barmilyen okbdl torténd
megszliinése nem érinti.

Eltéré rendelkezés hianyaban a szerzodéskotésre vonatkozo ajanlattal 6sszefliggésben a masik
fellel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon az egyik fél tudomasara jutott
adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan az ajanlat léte és tartalma - annak teljes szdvege,
kiléndsen az abban foglalt dijak dsszege - iizleti titoknak mindsiil.

A masik fél elézetes irasbeli hozzéjarulas nélkiil iizleti titkot, védett informaciot, bizalmas
informéciot egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhet6vé. E
rendelkezés nem vonatkozik a Milleyson Holdings Kft. részére a szerz6dés alapjan jogi,
pénzugyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatast nyajto
harmadik fél részére adand6 valamennyi, tovabba amennyiben a Milleyson Holdings Kft
ajanlata biztositék nyudjtasat irja eld, az azzal kapcsolatos megallapodasok megkotéséhez és
teljesitéséhez sziikseéges informaciokra. Jelen korlatozas — jogszabaly eltéré rendelkezése
hianyaban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra keriilé informaciokra,
amely a Milleyson Holdings Kft. kapcsolt vallalkozasanak vagy tulajdonosi joggyakorlojanak
mindsiil.

A titoktartasi kotelezettség az alabbi informaciokra nem terjed Ki:
- amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az informaciot
kapo fél hibdjan kivil valnak nyilvanossa,
- amelyek bizonyithatéan mar az ajanlatadast megel6zden is ismertek voltak az informaciot
kapo fél szamara,
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- amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciét kapd fél tudomésara, akit/amelyet
nem kot titoktartdsi megallapodds azon féllel szemben, akire/amelyre az informéacio
vonatkozik,

- amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly teszi kotelez6ve, vagy amelynek
nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat hatalyos jogszabaly alapjan az arra jogosult szerv
(biréséag, hatosag) elrendeli, a jogszabalyban, szabalyzatban, dontésben el6irt mérték és kor
tekintetében,

- amelyet a fél irasbeli bizonyitékokkal igazolhatoan 6nalldéan, a masik Félto1 fliggetlentil
fejlesztett ki, hozott Iétre.

Minden tovabbi titoktartassal kapcsolatos kérdésben az tizleti titok védelmérdl szol6 2018. évi
LIV. térvényben foglaltak az irdnyadok.

3.4. Energiahatékonysagi tajékoztatas

A Milleyson Holdings Kft. Az Energiahatékonysagrol sz616 2015. évi LVII. torvény (Enhat.
tv.) 21.8.-ban foglaltaknak megfeleléen az energiahatékonysaggal kapcsolatosan tajékoztatast
- és erre vonatkozd igény esetén - tanacsadast nyujt a vele szerzédéses viszonyban 1évé
felhasznalok részére a 3.1. pont szerinti kapcsolattartdsi csatornakon és honlapjan
(www.milleyson.hu) keresztiil, annak érdekében, hogy segitse az altala ellatott felhasznalok
tudatos energiafogyasztasi szemléletének kialakitasat. A tajékoztatas és tanacsadas soran a
Milleyson Holdings Kft. az Enhat. tv. el6irasainak megfelel6en torekszik arra, hogy a nyujtott
energiahatékonysaggal kapcsolatos tajékoztatds lehet6ség szerint kelléen gyakorlatias és
hasznos informaciokat tartalmazzon az egyes fogyasztdi célcsoportok altal kivitelezhetd
energiamegtakaritasi lehetdségekrdl €s a beruhazasokhoz elérheté tamogatasi konstrukciokrol.

Az Enhat. tv. 21.8. (3) bekezdésében foglaltaknak eleget téve a Milleyson Holdings Kift.
honlapjan a Hivatal altal fenntartott, az energiafogyasztok és piaci szereplok részére az
energiahatékonysagi és energiamegtakaritasi modszerekrol, valamint az energiahatékonysaggal
kapcsolatos pénziigyi és jogi keretekr6l sz6lo, rendszeresen frissiilé energiahatékonysagi
tajékoztaté honlapra (www.enhat.mekh.hu) mutatdé hivatkozas feltiintetésével segiti a
felhasznalokat és tajékozodni igyekvo piaci szereploket a sziikséges ismeretek megismerésében.

Szerz6déskotés és szerz6désmodositas soran a Milleyson Holdings Kft. — erre vonatkozo igény
esetén - tajékoztatja a szerz6dé partnerét a szolgaltatasi teriiletén mikodo, az épiiletek
energetikai jellemzOinek tanusitasat végzd energetikai tanusitok, valamint az energetikai
auditalast végzd személyek és szervezetek elérhetdségérdl, tovabba az energiahatékonysag
javitasat célzd intézkedések, programok hozzaférhetdségérdl, illetve azon energetikai
fogyasztdi tanacsadd vagy érdekvédelmi szervezetek elérhetdségérdl (beleértve internetes
honlapjuk elérhetdségét), amelyek tdjékoztatdst nyujthatnak energiahatékonysdgot javitd
intézkedésekrdl és programokrdl, az energiafogyasztisra vonatkozo referenciaértékekrol,
valamint a villamos energiaval mikodé berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos
leirdsokrél. Mindezen informéacidkat a Milleyson Holdings Kft honlapjan is kdzzéteszi.

Ha a felhasznalo hal6zathasznalati szerz6dését a Milleyson Holdings Kft. megbizottként kezel,

a fenti, a szerz0déskotéshez és szerzddésmodositashoz kotddo tajékoztatasi kotelezettségnek a
Milleyson Holdings Kft. az illetékes elosztdval egyiittesen tesz eleget.
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3.5. Iranyad¢ jog, Vitarendezés

3.5.1. Irdnyadd jog

A jelen lizletszabélyzat rendelkezéseire a magyar jog az irinyadd, ennek megfeleléen a jelen
lizletszabélyzat hatdlya alatt megkotott szerzédésekben a szerz6dd felek - ellenkezd kikotés
hidnydban - irdnyad6é jognak a magyar jogot tekintik. A szerzédésben nem szabalyozott
kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabalyok, igy els6sorban a Polgari Térvénykoényv,
a VET és a VET egyes rendelkezéseinek végrehajtasara kiadott korményrendelet, a VET
vegrehajtasara kiadott egyéb rendeletek, behajtasi koltségatalanyrdl sz616 2016. évi IX. torvény,
az Energiahatékonysagrol szolé 2015. évi LVIL térvény, a villamos energia Ell4tasi
Szabalyzatok €s a Hivatal hatdrozatainak rendelkezései az iranyadoak.

A jelen uzletszabalyzat jogszabélyba {itk6z6 rendelkezése semmis. Az lizletszabalyzat barmely
rendelkezésének semmissége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az érvénytelen vagy
moédosult rendelkezések helyett a vonatkozo jogszabalyok alkalmazandok. Jelen iizletszabalyzat
hatalybalépését kdvetben, az iizletszabalyzat rendelkezéseit érintd, kételezden alkalmazandé
Jogszabélyvaltozas esetén, az 1y illetve a médosit6 jogszabélyi rendelkezés automatikusan az
lizletszabalyzat részének tekintends. Ha jelen lizletszabdlyzat hatalyba Iépése utéan olyan
jogszabalyvaltozas kévetkezik be, vagy olyan végrehajtandd hatosagi hatarozat keriil kiadésra,
amely az Uzletszabdlyzatban szabélyozott kérdést érint, gy killsndsen a felek jogat vagy
kitelezettségét érinti, a Milleyson Holdings Kft. —az lizletszabélyzat vonatkoz6 rendelkezéseitsl
fuggetlentl — a jogszabalyvaltozés, hatdsagi hatarozat esetén irdnyado rendelkezések szerint jar
el. A jogszabalyvaltozas, hatdsagidontés atvezetése a VET Vhr. 51.8. (7) bekezdésben eldirt
¢ves feliilvizsgélat keretében keriil sor.

3.5.2. Vitarendezés, birdsagi kikstések

A felek a jelen lizletszabdlyzattal, a villamosenergia-addsvételi szerzédéssel, annak
teljesitésével, megszegdsével, megsziinésével, érvényességével vagy  értelmezésével
kapcsolatban esetlegesen felmeriils minden vitas kérdést békés titon kozvetlen egyeztetéssel,
vagy szilkség esetén kilsé érintettek (pl. békéltetd testitletek) bevonasaval kisérelnek meg
rendezni. Ha a vitds kérdés békés uton nem rendezhet$, a felek kozotti vitas kérdés elbirdlasaban
a polgéari perrendtartdsrol sz6l6 2016. évi CXXX. t6rvény (Pp.) szerint hatdskorrel &s
illetékességgel rendelkezé birdsag jar el.

Kelt: Budapest. 2022.01.31. N
Hegyi Julia, tigg¥ezetd

Milleyson Holdings Kft.

Mellékletek

1. szdmid meli€klet: Az engedélyes altal a felhasznaléi kérben alkalmazott teljes ellatasrol szold
villamosenergia-adasvételi szerz6dés minta

2. szamu melléklet: A felhasznaléval a VET 63. § (1) bekezdés alapjan kotendd megbizasi
szerz6dés €s meghatalmazds mint4ja

3. szdmtl melléklet:  Keretszerzédés minta menetrend alapti szerzédéskotéshez

4. szama melléklet: Mérlegkr tagsagi szerz6dés minta

5. szam( melléklet: A felhasznald személyében bealld valtozast bejelentd lap
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Milleyson Holdings Kft. 1. Szdmu melléklet

1. SZ. MELLEKLET TELJES ELLATASROL SZOLO VILLAMOSENERGIA
ADASVETELI SZERZODES minta

A jelen hatérozott idej, teljes ellatas alapu villamosenergia-adasvételi szerzodés 1étrejott az alabbi
Felek kozott, alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel:

1.1.Eladé:

Cégnév: Milleyson Holdings Korlatolt Felelosségii
Tarsasag

Székhely: 1138 Budapest, Vaci Ut 168.

Cégjegyzékszam: 01-09-326120

Adbszam: 26360335-2-41

Bankszamlaszam: A mindenkori szdmlan feltlintetett
bankszamlaszam.

tovabbiakban, mint ,,Elado”,

1.2.Vevo:
Cégnév:
Szekhely:
Cégjegyzékszam /Egyéb nyilvantartasi
szam:
Addbszam:
Bankszamlaszam:
tovabbiakban, mint ,,Vevo”,

1.3.1dotartam, szallitasi idoszak:
A jelen szerzodeés hatarozott idotartamra 202.... december 31. napjaig (Lejarat napja) jon létre.

A villamosenergia-szallitas kezdd | 202... év januar 1. nap 00.00 6ra (CET)
idépontja:

A villamosenergia-szallitasi idészak vége, | 202.... december 31. nap 24.00. 6ra (CET)
szallitas befejezésének idopontja:

1.4.Szerzo6déses ar

A jelen szerzddés szerint értékesitett villamos energia nettod egységara: ...... HUF/kWh
- Vagy értékesitett villamos energia netto egységara a fogyasztas idejéhez igazodd
zonaidok szerinti bontasban: ...... (t6bb zonaidos drazas esetén)
- Vagy, az ar meghatarozdsa a kévetkezd képlet alapjan torténik: ... .... (arképlet

alkalmazasa esetén)
- Vagy, az &r meghatarozasa a piaci igényekhez es értékekhez rugalmasan igazodé modon
az alabbiak szerint torténik:.......... (Rugalmas arazas esetén).

1.5.Szerz6déses mennyiség
A jelen szerz0dés alapjan Elado altal Vevonek atadni, és Vevo altal Eladotol atvenni tervezett
villamosenergia tervezett Szerz0déses Mennyisége:.......... kWh (Szerzoédéses Mennyiség)

1.6.Kapcsolattartok:
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Milleyson Holdings Kft. 1 Szdmi melléklet
Vevé Szerz6déses Operativ kérdésekben Szémlazasi kérdésekben
részérol: kérdésekben

név: [*] [*] [*]
e-mail: [*] [*] [*]
mobil: [*] [*] [*]
telefon: [*] [*] [*]
fax: [*] [*] [*]
Eladé Szerzddéses Operativ kérdésekben Szamlazasi kérdésekben
részérol: kérdésekben
név: [*] [*] [*]
e-mail: [*] [*] [*]
mobil: [*] [*] [*]
telefon: [*] [*] [*]
fax: [*] [*] [*]
2. A SZERZODES TARGYA

2.1

2.2

3.
3.1

3.2.

.A jelen teljes ellatas alapu villamosenergia adasvételi Szerzodés alapjan Elado a jelen Szerzddés
1.3. pontjaban meghatarozott szallitasi idészakban a Vevonek a jelen Szerz6dés 1. mellékletében
rogzitett felhasznaldsi helyei villamosenergia-ellatasahoz szikseéges 0sszes villamosenergia-
mennyiseget az atviteli halozatra betaplalja és Vevonek eladja, a Vevo pedig az 1. mellékletben
meghatarozott felhasznalasi helye(i) 1.3. pontban meghatarozott idészakban valo ellatasahoz
szlikséges 6sszes villamosenergia mennyiséget atveszi és az Eladotol megvasarolja (egyforrasu,
kizardlagos ellatas), ennek megfelelden Vevo koteles a szallitott villamos energiat atvenni és
annak jelen Szerz6dés 1.4. pontja szerint meghatarozott vételarat az Eladonak megfizetni.

A jelen Szerz6dés alairasaval a Vevo jelen Szerzodés 1. mellekletben meghatarozott felhasznalasi
helyei tekintetében az Eladé mérlegkorének a tagjava valik. Vevé mérlegkor tagsaga az Elado
mérlegkorében a jelen szerz6dés szerinti szallitasi id6szakkal megegyez6 idészakig all fenn.
Amennyiben jelen Szerzédés barmely okbol megsziinik, Vevo jelen szerzodés szerint létrejott
mérlegkor tagsaga az Eladd mérlegkorében automatikusan hatalyat veszti. Eladé a Vevoétdl a
mérlegkor tagsagert kulon dijat nem szamit fel, illetve a mérlegkori kiegyenlité energia dijat Elado
a Vevo részére kiilon nem szamlazza ki, azt a Szerzodés 1.4. pontja szerint meghatarozott vételar
magaba foglalja.

A TELJESITES

. A jelen Szerz6dés hatarozott idétartamra, a fenti 1.3. pontban meghatarozott Lejarat napjaig jon
létre. A teljesités, azaz a villamosenergia-szallitas kezdé id6pontja a fenti 1.3. pontban
meghatarozott idépont. A szerz6dés rendes felmondassal torténé megszintetésére nincs
lehetdség, azt Felek kolcsondsen kizarjadk. A Szerzddést a Felek a masik fél stlyos
szerzddésszegése esetén azonnali hatallyal felmondhatjak.

Az Eladd villamosenergia szallitasi és atadasi kotelezettségeinek teljesitési helye a magyar
villamos energia rendszer atviteli halozata. A teljesités mennyisége megegyezik a Vevd 1.
melléklet szerint meghatarozott felhasznalasi helyén az 1.3. pont szerinti idészakban tortént
tényleges fogyasztasaval. Az Elado altal szallitott villamos energiat teljesitettnek kell tekinteni
amennyiben az Elado a Vevé mindenkori igényének megfeleld mennyiségli villamos energiat
az atviteli hal6zatba betaplalta, illetve betaplalasardél gondoskodott. A villamos energia
tovabbitasa a Vev csatlakozasi pontjaig a Vevé haldzatcsatlakozési és halozathasznlati
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szerzOdése szerint az Atviteli Rendszerirdnyité és a teriiletileg illetékes Elosztdo Halozati
Engedélyes feladata.

3.3.A Felek kozotti elszamolas alapja az illetékes Elosztoi engedélyes altal a Vevd csatlakozasi
pontjan felszerelt hiteles villamosenergia-mérén mért és leolvasott villamosenergia-mennyiség.
3.4. A szolgaltatott energia mindségi jellemzéit az MSZ EN 50160 Magyar szabvany
figyelembevételével az Eloszté Halozati Engedélyessel kotott hal6zathasznalati  és
hal6zatcsatlakozasi szerz6dések rogzitik. Eladd nem felel a szolgaltatott villamos energia
mindségéért.

4. AVILLAMOS ENERGIA ARA

4.1.A felhasznalt villamos energidért a Vevé az 1.4. pontjdban foglaltak szerint meghatarozott
egységaron szamitott vételarat kdteles megfizetni.

4.2.Az 1.4. pont szerinti egységar tartalmazza a mérlegkdr-tagsadg és a kiegyenlités dijat, nem
tartalmazza azonban az addkat, sem ado jellegi elemeket, a rendszerhasznalati dijakat, a VET 9-
13/A. § (KAT és Prémium pénzeszkozok) és 147. §-aban meghatarozott pénzeszkdzoket, a
jovedéki addt/energiaadot, a 4.4. pont szerinti Energiahatékonysagi dijat, az AFA-t, valamint a
jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriild egyéb adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat €s
koltségeket, amelyeket Vevd — a vonatkozo jogszabalyok altal lehetévé tett modon €s mértékben
— koteles megfizetni, vagy ha Elado el6zetes azokat megfizeti, akkor Eladd tovabb-szamlazasa
ellenében Eladonak megtériteni. Elado jogosult azonos Osszegben a Vevore tovabb haritani
minden Uj, jogszabaly vagy hat0sag altal bevezetett pénziigyi terhet, amelyet neki kell megfizetnie
a jelen Szerz6dés targyat képezé villamosenergia-ellatassal 6sszefiiggésben, és amely enélkiil
mashonnan nem térill meg szamara, kivéve amennyiben az 0j pénzugyi teher, adé tovabb héritasat
a jogszabaly kifejezetten kizarja és megtiltja.

4.3.Vevo kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerzdd¢s hatalya alatt az illetékes halozati engedélyessel
a Hal6zathasznalati ¢és Rendszerhaszndlati Szerzddéseit megkoti, hatdlyban tartja, azokat
folyamatosan teljesiti, igy elsOsorban azok alapjan a halozathasznalati és rendszerhasznélati
dijakat az elosztoi engedélyes felé kdzvetlenul megfizeti.

4.4. Az Elado jogosult a Vevbvel szemben érvényesiteni az Elado, mint az energiahatékonysagrol
sz016 2015. évi LVIIL. térvény (,,Ehat. tv.”) szerinti energiahatékonysagi kotelezetti rendszer
kotelezettje altal teljesitendd, Ehat. tv. altal meghatarozott energiamegtakaritasi kotelezettség
figyelembevételével a Keresked0 altal szamitott energiahatékonysagi jarulékfizetési
kotelezettség Felhasznaldra es6 aranyos részét. A dijfizetési kotelezettség alapja a targyi naptari
évre vonatkozo, Ehat. tv. szerinti megtakaritasi szazalék ésa targyi naptari évre vonatkozo
energiahatékonysagi jarulék Ehat tv. szerinti mértékének szorzata (,,EKR Tényezd”). A Vevd
altal fizetend6 dij (,,EKR Dij”) megegyezik az EKR Tényez0 és a Szerz6dés alapjan az atadott-
atvett hOmennyiségek vagy energiamennyiségek szorzataval. Az EKR Dij havonta, 6nallé
tételként, az Eladé dontésének fuggvényében az energia dijat tartalmazé szamlaban kertl
kiszdmlazasra. Az EKR Dij fizetési hatarideje megegyezik az energia dij fizetési hataridejével.
A fenti rendelkezés megfelel6en alkalmazand6 barmely egyéb, az Eladot, mint villamos energia
kereskedelmi mitkodési engedélyest vag mint mérlegkorfeleldst terhelé energia megtakaritasi
kotelezettség alapjan az Elado altal szamitott, koltségvetésbe torténd befizetési kotelezettség
esetében.

5. SZAMLAZAS ES FIZETES

5.1.Elado, ahol ezt jogszabaly eldirja, a Vevének a jelen szerzédésben meghatarozott fizetési
kotelezettségérdl szamlat, vagy a jogszabalyban meghatarozott szamviteli bizonylatot allit ki. Az
Elad6 a Vevd eldzetes értesitése mellett jogosult elektronikus szamlat kiallitani a Vevo részére.
Az elektronikusan megkuldott szamla a Vevo jelen szerz6désben meghatarozott elektronikus
értesitési cimre torténd megkiildését kovetd elsé munkanapon kézbesitettnek tekintendd.
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5.2.Elad¢ az alabbi rendszerességgel €s fizetési hataridével allitja ki és nytjtja be szamlajat Vevo felé,
amelyet Vevo koteles a szamlan megjeldlt bankszamlara torténd atutalds Gtjan kiegyenliteni:

szamla kiallitasi idépontja: targyhot kovetd honap ... napjaig
szamla megfizetési hatarid6: targyhot kovetd honap ... napjaig

5.3.Vevo fizetési kotelezettségét azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor az Eladé bankja az
Elado szamlajan feltlintetett 6sszeget Eladd bankszamlajan jovairta. Késedelmes fizetés esetén
Vevé a mindenkori jegybanki alapkamat +6 % (plusz hat szazalék) késedelmi kamatot koteles
fizetni az Elad6 részére a késedelem minden egyes napjara iddardnyosan az esedékesség
idopontjatol a tényleges fizetés kozotti idoszakra vonatkozdan. Ezen feliill Eladot megilleti a
jogszabalyban meghatarozott mértékben és feltételek szerint szamitott behajtasi koltségaltalany.

6. SULYOS SZERZODESSZEGES

6.1.Eladd sulyos szerzddésszegésének mindsiil, ha nem biztositja a Vevo ellatasahoz sziikséges
villamos energia mennyiség atviteli halozatra torténd betaplalasat. Elado sulyos
szerzOdésszegésének mindsiil tovabba, amennyiben Eladdo a Vevd ellatasdhoz sziikséges
mérlegkor tagsagot, és hatosagi miikodési engedélyét nem tartja fenn.

6.2.Vevo sulyos szerzodésszegésének mindsiil, a villamos energia dijanak, vagy annak egy részének
meg nem fizetése vagy késedelmes fizetése, abban az esetben, ha a Vevo az irdsos felszolitas utan
sem tesz eleget fizetési kotelezettségének €s 15 napon tuli a kintlévéség. Ezen feliil Vevo sulyos
szerzOdésszegésének mindsiil, amennyiben az elosztdval megkstott halozathasznalati szerzodéses
kapcsolatat nem tartja fenn, vagy annak eldirdsait nem teljesiti.

6.3.Barmely Fél sulyos szerzédésszegése esetén jogosult a masik Fél az azonnali hatalya rendkiviili
felmondas jogaval élni. A Felek tudomasul veszik, hogy jelen Szerzédés felmondasaval a Vevo
2.2. pont szerinti mérlegkor tagsaga is megsziinik.

6.4.Eladé valamennyi egyéb joganak sérelme nélkiil, a Vevo sulyos szerzodésszegése esetén Elado
jogosult a jelen szerz6dés szerinti villamosenergia szallitast felfuggeszteni, és kezdeményezni a
teriiletileg illetékes elosztoi haldzati engedélyesnél a Vevo villamos energia rendszerbdl torténd
kikapcsolasat addig, amig Vevo sulyos szerz6désszegése maradéktalanul orvoslara nem kerdl.

7. A FELELOSSEG KORLATOZASA

7.1.A Felek a Ptk. szerint megengedett mértékig kolcsondsen kizarjak felelosségiiket a kovetkezmény
karok, igy kilonosen, de nem kizarolagosan, az elmaradt haszon, illetve j0 hirnév csorbulasa
esetére.

7.2.A Felek a fentiekben foglalt felelosség korlatozo megallapodasa a fizetendé dijak Osszegére,
esedékességére, a szerzddésszeril teljesitésre nyujtott egyéb biztositékokra, valamint a Felek
kozotti bizalmi alapon nyugvé egylittmitkddésre tekintettel keriilt meghatarozasra.

8.  JOGSZABALYVALTOZAS

8.1. Amennyiben a jelen Szerzddés alairasat kovetden Jogszabalyvaltozas kovetkezik be és ennek
kovetkeztében a jelen szerzOdés valamely Jogszabdly eldirasaival ellentétessé, vagy
kikényszerithetetlenné valik, illetve 6 hdnapon belil azza fog valni, ugy a Felek kotelesek e
tényrdl vald tudomdsszerzéstdl szamitott legfeljebb 60 (hatvan) napon keresztiil johiszemi
targyalasokat folytatni abbol a célbol, hogy a jelen Szerzédést ugy modositsdk, hogy
kikliszObolik a jogszabalyellenes allapotot vagy a jelen Szerz6dés kikényszerithetetlenségét a
Felek eredeti szandékainak megfelelden.

8.2. Amennyiben a Felek nem tudnak megegyezni a fent meghatéarozott id6 alatt, akkor barmelyik
Fél jogosult a jelen szerz6dést minden tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil 15 napos hatéaridével
felmondani.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.
10.1.
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TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

A Felek vallaljak, hogy jelen Szerz6dés hatalyanak fennallasa alatt és azt kdvetden 5 (6t) évig
megbrzik minden olyan informacio titkossagat, amelyet a jelen Szerz6dés szerinti
egylttmiikodésiik eredményeként, vagy azzal &sszefuggeésben bocséatottdk egymaés
rendelkezésére, vagy amely igy jutott tudomasukra.

Barmilyen, a jelen Szerzodéssel, és annak teljesitésével kapcsolatos informacié harmadik
félnek torténd atadasahoz a masik fél elozetes (irasbeli) hozzajarulasa sziikséges.

Ezen titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a jogszabalyi vagy Kereskedelmi Szabalyzatban
foglalt adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésére, ezen kotelezettségek ala tartozé adatok,
tények vagy informaciok korére.

Felek megallapodnak abban, hogy kifejezett titoktartasi kotelezettség terheli 6ket az egymas
felé fennallo ellenértékek és arak vonatkozésaban.

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzddéses kapcsolat barmely okbol torténd megsziinése
esetén mindkét Fél koteles barmely adatot, tényt vagy informéciét tartalmazé adathordozot
azonnali hatdllyal visszajuttatni a masik szerz6dd fél részére, vagy pedig azokat
megsemmisiteni. A megsemmisitési kotelezettség nem vonatkozik azokra az anyagokra,
amelyet jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés alapjan valamelyik szerz6d6 fél meghatarozott
ideig Orizni koteles.

Felek megéallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése kapcsan tudomasukra jutott
barmely tizleti titokként kezelendd adatot, tényt vagy informaciot kizarolag jelen Szerzodés
teljesitése érdekében haszndlhatjak fel. Barmely ettdl eltérd felhasznalas esetén a masik Fél
jogosult a szerz6désszegés kdvetkezményeinek alkalmazasara.

Felek megallapodnak abban, hogy ezen fejezet barmely pontjanak megszegése esetén a masik
félnek okozott karért a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény szabalyai szerint
felelnek.

IRANYADO JOG
Felek jelen Szerzodés szerinti jogaira €s kotelezettségeire €s azok értelmezésére a magyar

jogszabalyok az iranyaddak.

10.2.

10.3.

11.
11.1.
11.2.

A Jelen Szerzddésben nem szabalyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. térvény a
Polgari térvénykonyvrél (,,Ptk.”), a Villamos energiarél sz6lo6 2007. LXXXVI. térvény
(,VET”), a villamos energiarol szolo 2007. évi LXXXVI. térvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szO6l6 273/2007. (IX. 19.) Korm. rend, valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései, a Kereskedelmi Szabalyzat, az Uzemi Szabalyzat, az Elosztoi
Szabalyzat és Elad6 MEKH éltal jovahagyott Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabalyzata
rendelkezesei az iranyadok.

A jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi az Eladd Villamosenergia-kereskedelmi
Uzletszabalyzata, melynek eldirdsait Vevé magéara nézve kotelezd érvényiinek ismer el. Az
Uzletszabalyzat Eladé www.milleyson.hu weblapjan érhetd el elektronikusan.

ZARO RENDELKEZESEK
A jelen Szerzddés a Felek kozos megegyezésével, irasban modosithato.
A jelen Szerzddés két azonos, a Felek altal cégszeriien alairt eredeti példanyban késziilt,

magyar nyelven, melybdl egy-egy példany az Eladét, illetve a Vevot illeti meg.

11.3.

Ha barmely illetékes birdsag vagy mas hatdsag szerint a jelen Szerz6dés barmely rendelkezése
érvénytelen, hatalytalan, vagy végrehajthatatlan, akkor ez arra az adott rendelkezésre
vonatkozik, és nem jelenti az egész SzerzOdés vagy annak barmely mas rendelkezésének
érvénytelenségét, hatalytalansagat vagy végrehajthatatlansagat. A Szerzddés egyéb
rendelkezései teljes mértékben érvényben és hatalyban maradnak, kivéve, ha az adott
rendelkezés hianyaban a felek a Szerzédést meg sem kototték volna.
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11.4.

11.5.

Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat
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Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az érvénytelen rendelkezés helyett olyan érvényes,
hatalyos vagy végrehajthatd rendelkezésben &llapodjanak meg, amely az érvénytelen,
hatalytalan vagy végrehajthatatlan rendelkezés céljainak leginkdbb megfelel.
Amennyiben egyik fél lemond jogainak érvényesitésérdl arra az esetre, ha a masik fél nem
teljesiti a jelen Szerz6dés vagy barmely Hatarozott Ideji Szerz6dés barmely rendelkezését, e
lemondéas
a.) nem jelenti azt, és nem értelmezhetd ugy, hogy a fél lemond barmely mas vagy tovabbi
mulasztas esetén a jogai érvényesitésérol, vagy
b.) nem érvényes a fél megfeleléen felhatalmazott képviselje altal alairt jogrol vald
lemondd nyilatkozat hidnyaban.
Sem annak elmulasztasa, hogy az egyik fél a jelen Szerzddés rendelkezéseinek megfelelden a
masik fél altal torténd teljesitését kovetelje, sem pedig erre az egyik fél altal a masiknak adott
idébeli vagy mas haladék nem jelenti azt, hogy az ilyen szerzddésszegés esetén a jogosult fél
lemond az 6t megilletd jogok érvényesitésérdl vagy elfogad barmely mas lehetdséget.

Felek a jelen Szerzddést elolvastak, azt kozdsen értelmezték és azt, mint szerzdéses akaratukkal
mindenben megegyezot cégszeriien jovahagydlag alairtak az alabbi helyen és idépontban.

1.

Kelt::

szamu melléklet: Felhasznalasi helyek adatai

Elado Vevo

Melléklet: Felhasznalasi helyek adatai

Fogyasztasi hely cime:

Mérési pont azonosité POD:

Fogyasztasi hely szerint
illetékes elosztoi engedélyes:

Csatlakozas fesziiltségszintje:

MEF (csak profilos
felhasznald esetén)

Profil (csak profilos
felhasznald esetén)

Eves szerzddéses mennyiség:
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2. SZAMU MELLEKLET: MEGBIZASI SZERZODES és MEGHATALMAZAS minta
amely létrejott egyrészrol

a Kereskedo:

Cégnév: Milleyson Holdings Kft.
Székhely: 1138 Budapest, VAci Ut 186.
Cégjegyzékszam: 01-09-326120
Addszam: 26360335-2-41

és a Felhasznal6
Cégnév:
Székhely:

Cégjegyzékszam / Vallalkozoéi igazolvany szama
/ Egyéb nyilvantartasi szam:

Ado6szam:

Képviseldjének neve:

kozétt az alabbi feltételekkel:

1. A jelen szerz6dés alairasaval a Felhasznald6 megbizza és meghatalmazza a Keresked6t, hogy a koztiik
létrejott villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés [*] mellékletében felsorolt felhasznalasi helye
vonatkozésaban
- a Felhasznalasi helyre vonatkozo fennallo villamosenergia-kereskedelmi szerzédését helyette és

nevében felmondija;

- Sziikség esetén a Felhasznald haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerzédéseit a teriiletileg
illetékes elosztoi engedélyessel megkdsse és kezelje,

- egyidejlileg a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyestdl helyette és a nevében valamennyi olyan
adatot és dokumentumot megkérjen, amely a Felhasznal6 felhasznalasi helyének villamosenergia-
ellatasahoz szikséges.

2. A Felhasznal¢ kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a hal6zathasznalatdhoz kapcsol6do6 adatokat az
elosztdi engedélyes a Kereskedd részére atadja. Az igy atadott adatokat a Kereskedd a villamos energiarol
torvényben foglaltak szerint koteles jogszertien kezelni.

3. A Felhasznal6 koteles a meghatalmazas teljesitéséhez sziikséges valamennyi adatot (pl.: mérési pont
azonositd, méréberendezés gyari szdma, felhasznaloi elszamolasi pont azonositd, stb.), okiratot (igy
kiilondsen a haldzathasznalati szerz6dését, igazolast a csatlakozasi pontrol) a Kereskedd rendelkezésére
bocsatani.

4. A haldzat-hasznalati szerz6dés megkotésére vonatkozo megbizas teljesitéséért a Felhasznalo [*],- Ft, azaz
[*] forint + 27% AFA megbizési dijat koteles fizetni a Kereskedének a Kereskedd szamlaja ellenében a
haldzathasznalati szerz6dés megkotésérdl kapott értesités kézhezvételétdl szamitott [*] napon beliil. A
Felhasznalo a megbizasi szerz6dés modositasaért, illetve megsziintetéséért esetenként [*],- Ft + 27% AFA
Osszegll megbizasi dijat koteles fizetni a Kereskedének a Kereskedd szamldja ellenében a szamla
kézhezvételétdl szamitott [*] napon belil.

5. A jelen megbizas és meghatalmazas a Kereskeddvel létrejott villamosenergia-kereskedelmi megallapodas
megsziinésével egylitt automatikusan megsziinik.

Kelt ....,201.... év .. ho ... nap

[név/cégnév] [névicégnév]
Felhasznalé Kereskedd
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3. SZAMU MELLEKLET: KETOLDALU VILLAMOSENERGIA-
KERESKEDELMIKERETSZERZODES MENETREND ALAPU
SZERZODESKOTESHEZ

A jelen villamosenergia-kereskedelmi keretszerz6dés (az annak elvalaszthatatlan részét
képez6valamennyi melléklettel egyutt: a "Jelen Keretszerzédés") .......... [ ]-&n jott létre:

Egyrészrél a

Milleyson Holdings Kft., mint villamosenergia-keresked6

Székhelye: 1138 Budapest, Vci Ut 168.
Cégjegyzékszama: 01-09-326120

Addszama: 26360335-2-41

K6zosségi adoszama: HU26360335
Bankszamlaszama:

Képviseldje: Hegyi Julia tigyvezetd

masrészrol, a

, mint villamosenergia-kereskedé

Székhelye:
Cégjegyzékszama:
Adoszama:
Bankszamlaszama:
Képviseldje:

egyenként ,,Szerz6d6 FéEI”, egyiittesen a ,,Szerz6d6 Felek”, kozott akik barmelyike a jelen
keretszerzOdés hatalya alatt és értelmében a tovabbiakban Eladoként és Vevoként Iéphet fel.
Szerz6do Felek ezennel az alabbi megallapodast kotik:

1.  IDOTARTAM ES HATALY

1.1. A jelen Keretszerz6dés a fenti ditummal I1ép hatalyba (a tovabbiakban: "Hatalybalépés
Napja"), és — a 9. pont figyelembevételével — mindaddig hatalyban marad, amig a Szerz6d6
Felek jelen Keretszerz6désbol szarmazd minden kotelezettségiiket nem teljesitik. A jelen
Keretszerzédésnek barmely okbdl tortént megsziintetése nem érinti a Szerz6d6 Feleknek a
jelen Keretszerzddésbol, illetve barmelyik tranzakcids szerz6désbodl szarmazé és tovabbra is
fennalld jogait és kotelezettségeit. A Szerzédés meghosszabbodik, amennyiben a Felek k6zos
akarattal a lejarat el6tt irasban err61 megallapodnak.

2. ADASVETELI SZERZODES

2.1. A jelen Keretszerzddés érvényességi ideje alatt a Szerz6do Felek értesithetik egymast,
hogy villamos energia all rendelkezésiikre eladas (az Elado esetében) vagy vétel (a Vevo
esetében) céljabol. Ha a Szerz6do6 Felek ezt kovetéen megallapodast kotnek a villamos energia
adasvételérol és atadasarol, akkor minden ilyen Ugyletet (a tovabbiakban: "Adasvétel”) a
Szerz6d6 Felek altal alairt irdsos Adasvételi Szerzédés (Tranzakcids Szerzodés) altal hoznak
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létre és bizonyitanak, melyben egy ajanlat és az ajanlat elfogadasa alkotja a Szerz6d6é Felek
kdzti megéllapodast (a csatolt Melléklet forméajaban).

2.2. Mindkét Szerz6d6 Fél minden Adasvétel esetében értesiti az atviteli rendszeriranyitot,
a Szerzddéses Mennyiség szallitasa elott legkésobb a megeldzd hét szerdan kdzép-eurdpai id6
szerint 12.00 6raig (heti vagy hosszabb idétartamt szallitasok esetén), illetve legkésbb a
megel6z6 nap kdzép-eurdpai idé szerint 12.00 6raig (napi szallitasok esetén).

2.3. Minden Adasvétel azon az alapon jon létre, hogy a jelen Keretszerzédés és a vonatkozd
Adasvételi Szerzddés egységes Szerzddést képeznek a Szerzddo Felek kozt és a Szerz6do
Felek méashogyan nem koétnének semmilyen ligyletet. Ha barmilyen ellentmondas vagy eltérés
all fenn barmelyik Adasvételi Szerzédésben, illetve a jelen Keretszerz6désben foglalt
rendelkezések kozott, akkor az illetd tranzakciora a mindenkori Adasvételi Szerz6dés lesz
iranyado.

3. SZALLITASES KAPCSOLODO UGYEK

3.1. Szallitas

Valamennyi adasvétel vonatkozasaban az Elado kotelezettséget vallal arra, hogy széllitja és a
Vevo kotelezettséget vallal arra, hogy atveszi és a szerzddéses aron kifizeti a szallitasi iddszak
alatt az Atadasi Pont(ok)on a szerzédéses mennyiséget a vonatkozo Adasvételi Szerz6désben
kikotott feltételek szerint. A Széllitdsi Menetrend szerinti villamos energia leszallitasa a
Szallitasi Menetrend rendszeriranyité altali elfogadasaval teljesitettnek tekintendd.
Amennyiben tehat a rendszeriranyitdé a Menetrendet teljesitettnek tekinti a kereskedelmi
szabalyzatok szerint eljaras alapjan, a Felek a végrehajtott Menetrendnek megfeleld villamos
energia mennyiséget a Vevo reszére atadottnak tekintik. A rendszeriranyito altal elfogadott
Szallitasi Menetrend képezi az Adasvételi Szerz6dés szerinti elszamolas alapjat.

3.2. Szallitasi menetrendek

A villamos energidt az egyes Adasvételi Szerzodésekben meghatarozott Szallitasi
Menetrendekszerint kell szallitani.

3.3.  Atadas, jogcim és kockazat

A Szerzédéses Mennyiség atadasa az Atadasi Pontokon torténik, és a Szerzédéses
Mennyiséggel kapcsolatos jogcim, kockazat és kotelezettseg az Atadasi Pont(ok)-on szall at az
Eladdrol a Vevére.

3.4. A szallités teljesitésere vonatkozo szabalyok

A Szerz8déses Mennyiseg szallitasat a villamos energia rendszerre (VER) alkalmazandd
szabalyozdsoknak és eldirasoknak, mindenekel6tt a Kereskedelmi Szabalyzatnak, Uzemi
Szabalyzatnak és az Atviteli Rendszeriranyité szabalyainak megfeleléen kell lebonyolitani.
3.5. A villamos energia mérése

A villamos energia mérését az Atadasi Pontot iizemelteté haldzati engedélyesek és az atviteli

rendszeriranyito(k) végzik. A Felek kotelesek gondoskodni arrél, hogy az atadott villamos
energia hiteles mérése megtdrténjen 6sszhangban az atviteli rendszeriranyito(k) és az Atadasi
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pontot izemeltet halozati engedélyesek eléirdsaival és szabvanyaival.
3.6. Az dtadott Szerzédéses Mennyiség igazolasa

Kérésre a Szerz6d6 Fél koteles a masik Szerz6do6 Fél részére — az illetékes Rendszeriranyito
altal kiadott igazolasok alapjan készitett — kimutatasokat atadni, amelyek tanUsitjak valamely
Adasvétel vonatkozasiban az Atadasi Pont(ok)on tadott Szerz6déses Mennyiséget.

3.7. Az atadas vagy atvétel meghiasulasa

Amennyiben az Eladd részben vagy egészben elmulasztja atadni az Adasvétel szerinti
Szerz6déses Mennyiséget — figyelembe véve a 6. pontban foglalt barmely felelosséget és
kivéve a Vevo hibdja, illetve az igazolt Vis Maior eseteit -, az Eladd olyan 0sszeget fizet a
Vevonek, amely egyenld az Eladé altal 4t nem adott mennyiség, valamint a Szerzédéses Ar és
a potlasi ar kdzotti pozitiv kulénbség (ha van ilyen) szorzatéaval.

Amennyiben a Vevo részben vagy egészben nem veszi at a valamely Adasvételre vonatkozo
Szerzddéses Mennyiséget — kiveve az Elado hibaja, illetve az igazolt Vis Maior eseteit —, a
Vevo olyan Osszeget fizet az Eladonak, amely egyenld a Vevo altal 4t nem vett mennyiség
valamint a Szerzédéses Ar és az Eladasi Ar kozotti pozitiv killonbség (ha van ilyen)
szorzataval. Az ilyen kifizetéseket a vétlen félt61 érkezo (a bizonyitékokat is magaban foglalo)
értesitést6l szamitott 6t (5) munkanapon belul kell teljesiteni a szamlaban megjel6lt modon.

3.8. Az atadott villamos energia dokumentacioja

Barmely Fél, a masik Fél kérése alapjan,

(a) koteles, az Adasvételi Szerzodés feltételei €s a ténylegesen atadott villamos energia k6zotti
eltérés eseten, a masik Fél reészére az eltérés okanak tisztazasa céljabol bemutatni a
birtokaban 1év6 azon iratokat, amelyek a villamos energia menetrendeket, mennyiségeket,
szallitasokat és atveteleket bizonyithatjak; és

(b) kdteles minden téle elvarhatot megtenni annak az érdekében, hogy az atviteli
rendszeriranyitd és/vagy a haldzati engedélyesek a rendelkezésére bocsassak az 0sszes
olyan iratot, amelya Szallitasi Menetrend szerinti €s a tényleges villamosenergia-szallitas
kdzotti eltérések egyeztetésehez szikségesek, valamint koteles ezen iratokat a masik Feél
szamara bemutatni.

4.  NYILATKOZATOK ES GARANCIAK

4.1. Mindkét Szerz6d6 Fél kijelenti és garantalja a masik Szerz6dd Félnek, hogy a hatalyba
Iépés napjan és az egyes Adasvételek megkotésének napjan rendelkezik mindazokkal a
felhatalmazasokkal, hozzajarulasokkal és engedélyekkel, amelyeket beszereznie sziikséges
ahhoz, hogy képes legyen a Szerzddéses Mennyiség egyes Adasvételi Szerzodések szerinti
atadasara (az Elado esetében) és atvételére (a Vevo esetében). Mindkét Szerz6dd Fél minden
észszerlien elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy teljes mértékben érvényben maradjanak
felhatalmazasai, hozzajarulasai es engedélyei, amelyek a jelen Keretszerzodés alapjan
szukségesek szamara, illetve minden észszeriien elvarhatot megtesz az ilyen felhatalmazasok,
hozzajarulasok és engedélyek a jovoben esetleg szlikségessé valo beszerzése érdekében.

Mindkét Szerz6dé Fél elismeri, hogy a jelen Keretszerzodés aldirasdval nem hivatkozik és
nem is fog hivatkozni olyan nyilatkozatra, amelyet ezen Keretszerz6dés vagy a hivatkozott
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okiratok nem tartalmaznak.

5. FIZETESI FELTETELEK, FELFUGGESZTES JOGA ES ADOK

5.1. Szamlazas

Az a Szerz6d6 Fél, amely barmely Adasvételi Szerz6dés alapjan kifizetés kedvezményezettje,
legkés6bb a szallitasi honapot koveté honap 3. napjaig dokumentéltan benyujtja a masik
Szerz6d6 Félhez az illet6 Adasvételi Szerz6dés alapjan esedékes 6sszegekre vonatkozo
szamlajét.

A masik Szerz6do Fél koteles az ilyen szamlakat bankatutalas formajaban legkésObb a Fizetés
Napjaig a masik Szerz6d6 Fél altal megnevezett bankszamlara kifizetni. Amennyiben a Fizetés
Napja nem munkanapra esik, a fizetést a rakovetkezd munkanapon kell teljesiteni. A masik
Szerz6d6 Fél koteles a jegybanki alapkamatlabat 6%-kal meghaladé kamatot fizetni minden
hatralékos 0sszegre a fizetés napja és a tényleges fizetés kdzotti idészakra vonatkozdan.

5.2. Kifizetés

Az a Szerz6dd Fél, amely barmely Adasvételi Szerzddés alapjan a kifizetés kotelezettje a
részére benyujtott szamlat a Fizetés Napjaig a jogosult altal a szamlan megjeldlt bankszamla
szamra torténd Aatutaldssal koteles kiegyenliteni. A fizetést teljesitettnek kell tekinteni
amennyiben a jogosult bankszadmlajan a szdmla 6sszegének megfeleld 6sszeg a szamlavezetd
bankintézet altali jovairasra keral.

Kamatot koteles fizetni a jogosult részére a késedelem minden egyes napjara idéaranyosan az
esedékesseg id6pontjatol a tényleges fizetés kozotti idészakra vonatkozoan.

5.3. Levonas vagy visszatartas

A jogszabalyok altal el6irt és az 5.4. pontban rogzitett eseteket kivéve, a jelen Keretszerzédés
alapjan esedékes Kkifizetések teljesitésekor add vagy egyéb 6sszeg beszamitasara vagy mas
maddon torténd levonasara illetve visszatartasara nem kerdl sor.

5.4. A teljesités felfliggesztése

Amennyiben a Vev6é Adasvétel keretében nem fizet ki valamely 6sszeget a jelen
Keretszerzddés vagy barmelyik Adasvételi Szerz6dés alapjan az esedékesség napjaig, €s ezt a
mulasztadst nem orvosolja az Elado a teljesités felfliggesztését kilatasba helyezé irasos
mulasztasi értesitésének Vevo altali kézhezvételétdl szamitott két (2) munkanapon beliil, az
Elad6 — egyéb jogai, igy tobbek kozott a 8. pontban foglaltak fenntartasa mellett —
felfuggesztheti az Adasvételi Szerzédések szerinti Szerzédéses Mennyiséggel Osszefliggd
széllitdsokat addig, amig a fenti 6sszeg (a jegybanki alapkamat 6%-kal meghaladé kamattal
egyutt) hianytalanul megfizetésre nem kerdil.

5.5. Adok
A jelen Keretszerzodés és a vonatkozo Adasvételi Szerzodés alapjan fizetend6 0sszegek nem
tartalmazzak az altalanos forgalmi adét (AFA) vagy az esetleges hasonlé addkat, amelyet a

Vevé a mindenkor eérvényes mértékben koteles megfizetni.
Az Elado koteles megfizetni az sszes olyan adét, illetéket vagy egyéb dijat és kdltséget, amely
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az Atadéasi Pont(ok)-ig meriil fel, a Szerzddéses Mennyiségnek a Vevé szamara torténd
rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban. A Vevd koteles megfizetni az 6sszes olyan adot,
illetéket vagy egyéb dijat és koltséget, amely az Atadasi Pont(ok)-on vagy e pont(ok)on tul
meril fel, a Szerzodéses Mennyiségnek az Elad¢ altal torténd rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatban.

Amennyiben olyan Uj Ad6é keriil bevezetésre a vonatkozd Adéasvételi Szerzédéssel
kapcsolatban, amelyet a Vevének méddjaban all harmadik félre athéritani, a Vevd koteles az
ilyen Uj Adét megfizetni, vagy az Eladonak ezt megtériteni.

6. KARTERITES

6.1. Felek kotelesek kartéritést nyajtani, és mentesiteni a masik Felet minden olyan kar,
kiadas éskoltség alol (ideértve tobbek kodzott a tanacsadasért kifizetett indokolt dijakat és
Osszegeket is), amely vagyoni kér, veszteség, illetve személyi sériilés vagy halaleset kapcsan
felmerilt igénnyel Osszefiiggésben &llt be, illetve kerilt kifizetésre, amennyiben ezen

kovetelések az altaluk - és/vagy valamely veliikk szerz6déses kapcsolatban allo harmadik
személynek - a jelen Szerz6désben foglalt kotelezettségeik megszegésére vezethetéek vissza.

6.2. A jelen Szerzédés szerint elrendelt minden kartéritési 0sszeget csokkenteni kell az
ilyen kovetelések vonatkozasaban a masik Fél részére biztositasbol vagy mas jogviszonybdl,
és egyeb kotelezettségbdl harmadik személyekt6l megtériilé dsszeggel.

6.3. A Szerz6dé Felek vallaljak, hogy az esetlegesen felmeriilé karok tekintetében
torvényes karenyhitési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

7. MEGSZUNES RENDKIiVULI OKBOL ES JOGORVOSLATOK

Jelen Keretszerz6dést vagy valamely Adasvételt csak (i) a 7.1. ponton alapulo rendkivili okbdl
és a 7.2. pontban foglalt kovetkezmények mellett, vagy (ii) a 7.3. pont alapjan mondhat¢ fel.

7.1. Rendkivili okok

A valamely Szerz6d6 Féllel kapcsolatban barmikor fellép6 alabbi események barmelyike

Rendkivili Okot jelent az illet6 fél vonatkozasaban:

a) az illetd Szerz6dd Fél valamely altala megfizetendd Osszeget a jelen Keretszerz6dés vagy
egy Adasveteli Szerz6dés alapjan az esedékesség idOpontjaban nem fizet ki, és ezt a
mulasztést nem orvosolja a mulasztassal kapcsolatban hozza kildott — a Szerzodés ez okbdl
torténé megszlntetésére iranyuld szandékot tartalmazd — irasos értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc (8) napon belll;

b) a Szerz6dd Fél a jelen Keretszerz6désbdl vagy egy Adasvételi Szerz6désbdl szarmazod
barmely Iényeges kotelezettségét nem teljesiti és (amennyiben képes annak orvoslasara) a
mulasztas orvoslasa a masik Szerz6d6 Fél elvarhatd6 megelégedésére nem torténik meg a
mulasztassal kapcsolatos irasos értesités kézhezvételétdl szamitott tizendt (15) napon belll;

c¢) valamely nyilatkozatrol vagy garanciarol, amelyet a Szerz6dé Fél a jelen Keretszerz6désben
vagy egy Adasvételi Szerzédésben tett, kideril, hogy Iényeges vonatkozéasban pontatlan
vagy félrevezet6 volt annak megtételekor;

d) (1) a Szerzddd Fél ellen kérelmet nyujtanak be fizetésképtelenség megallapitasara iranyuld
eljards meginditasara, fizetésképtelenné nyilvanitjak, felfuggesztik Kkifizetéseit, vagy
csédeljarast inditanak ellene; (ii) a Szerz6d6 Fél tartozdsai meghaladjak koveteléseit,
felfuggeszti fizetéseit minden, vagy bizonyos nemii tartozasai tekintetében vagy erre
iranyuld szandékat jelzi, illetve alapos okkal feltételezhetd, hogy a Szerz6d6 Fél nem lesz
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képes a jovoben fizetéseket teljesiteni; (iii) a Szerz6d6 Fél csédjének vagy felszdmolasanak
kezdeményezésére nézve hatarozat szuletik (kivéve a szerkezetatalakitasi célbol vagy olyan
szerkezetatalakitasi program részeként kezdeményezett és a masik Szerz6dé Fél altal
jovahagyott eljarast); (iv) a Szerz6d6 Fél eszkozeinek lényeges része vagy annak egéesze
ellen végrehajtasi eljaras indult; vagy (v) aSzerz6dé Fél megszinteti Uzleti tevékenységét
vagy (vi) a fentiekhez hasonlé barmely mas esemény kdvetkezik be valamelyik Szerz6d6
Féllel kapcsolatban;

e) a Szerz6d6 Fél a Keretszerz6désbdl vagy egy Adasvételi Szerz6désbol fakado
kotelezettségei alol Vis Maior miatt mentesiil, és e mentesség id6tartama meghaladja az
egymast koveté harminc (30) napot vagy egy naptéri éven belll 8sszességében a hatvan
(60) napot; vagy

f) a Szerz6db Fél megszegte a 11.7. pontban foglalt hitelgarancia-nyujtasi kotelezettségeit;

9) a Szerz6d6 Fél megszinteti Uzleti tevékenységét;

7.2. Rendkivili felmondéas és megsziintetés

Ha valamelyik Szerz6d6 Fél vonatkozasaban Rendkiviili Ok kovetkezik be, akkor a masik
Szerz6d6 Fél (a tovabbiakban: "Vétlen Fél™) az alabbi lépéseket teheti:

()  amasik Szerz6d6 Félhez intézett irasos nyilatkozatban azonnali hatallyal felmondhatja
a jelen Keretszerzodést €s/vagy az altala valasztott valamelyik vagy az 6sszes Adasvételi
Szerzodést, és

(i)  (az Elado esetében) beszunteti a szallitast az 5.3. pontnak megfeleléen.

Mindezek mellett a 7.1. (d) pont szerinti Rendkivili Ok bekdvetkeztekor a jelen
Keretszerz6dés €s az dsszes Adasvételi Szerzodés automatikusan megsziinik irasos felmondas
nélkil azonnalihatallyal. A Vétlen Fél johiszemiien meghatarozza azt az (esetleges) Gsszeget
(a tovabbiakban: "Megszintetési Osszeg"), amely neki jar vagy éaltala fizetendé az
Adasvétel(ek) megsziintetésének kovetkeztében. A Megsziintetési Osszeg olyan (pozitiv vagy
negativ) 0sszeg, amely a megszintetett Adasvételek Vétlen Felnek jaré dsszegét tukrozi, és
amely az alabbi moédon szamitando ki:
(i) a megsziintetett Adasvétel(ek) alapjan fennmarad6 idétartam, mennyiségek és arak (ha
az(ok) nem kertilt(ek) volna megsziintetésre) kerlilnek dsszehasonlitasra
(i) azokkal az egyenértékii mennyiségekkel és szamitott kereskedelemben ésszeri piaci
arakkal, amelyek a fennmarado tételekre érvényesen a Vétlen Fél hataroz meg.

A megsziintetett Adasvételek beszamitandok egymassal szemben. A Vétlen Fél értesiti a masik
Szerzéd6 Felet a Megsziintetési Osszegrdl. Ha a Megsziintetési Osszeg a masik Szerz8dé Féltsl
jar, akkor annak megfizetése - a Vétlen Félnél felmeriil6 barmely koltséggel egyiitt - a fenti
értesites kézhezvételétél szamitott harom (3) munkanapon belll esedékes. Ha a Megsziintetési
Osszeg a Vétlen Féltél jar, akkor annak megfizetése a fenti értesités kézhezvételétél szamitott
tiz (10) munkanapon belil esedékes.

7.3. Ertesités a Keretszerzédés megsziintetésérol

Tekintet nélkil a 8.1 és 8.2 pontok rendelkezéseire barmely Szerz6d6é Fél barmikor
megsziintetheti jelen Keretszerzédést a masik Fél szamara e tényrél legalabb harminc (30)
munkanappal korabban kiildott értesitéssel; feltéve azonban, hogy az ilyen megsziintetés nem
érinti a Szerz6dd Felek eddig az id6pontig Iétrejott vagy allando jogait vagy kotelezettségeit,
szerzddéseit, amelyek a fennallo Adasvételi Szerzédésekbdl vagy a jelen Keretszerz6désbol
erednek.
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8. TITOKTARTAS ES NYILVANOS BEJELENTESEK

8.1. A szerz6do felek kotelesek betartani az adatvédelmi szabélyokat, kiilonds tekintettel
bizalmasan kezelnek minden egymasnak atadott, tzleti titoknak mindsiilé informaciot,
valamint minden olyan informéciét, dokumentéciot, adatot, amelyeket irdsban bizalmasnak
minésitettek (bizalmas informacid), vagy jogszabaly annak mindsit. Az iizleti titok védelme
sorén Felek kotelesek a 2018. évi LIV. torvény vonatkozd rendelkezéseit maradéktalanul
betartani és betartatni.
8.2. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan tény, informacio,
megoldds vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd
megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult jogszerii pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit
sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges
intézkedéseket megtette.
8.3. A Szerz0do Fél titoktartasi kotelezettsége a masik féllel kapcsolatos tudomasara jutott
minden informaciora kiterjed. A Szerz6dé fél a birtokaba jutott bizalmasnak mindsiild
informéaciot csak a masik fél irasbeli hozzajarulasaval adhatja at, illetve teheti hozzaférhetévé
harmadik személy reszére.
8.4. A Szerz6do6 Fél a szerz6déssel kapcsolatos okmanyokat és informaciokat kizarolag a
szerzodésteljesitésére hasznalhatja fel.
A masik fél elozetes jovahagyasa nélkiil ilyen informaciét egyik fél sem tehet kozzé, harmadik
személy rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan
valamely birdsadg vagy mas hatosag, allamigazgatasi szerv (pl. MEKH) kotelezé érvennyel
elrendeli. A felek err6l haladéktalanul tdjékoztatjak egymast irasban a vonatkozo birdsagi, vagy
mas hat0sagi hatarozat egyidejii megkuldése mellett.
8.5. Nem tekinthet6 titoktartasi kotelezettség ala es6 informacionak,
a) amely az azt megszerz6 Fél vagy annak megbizottja, alkalmazottja, tisztviseldje,
részvenyese tulajdonaban volt az informacio atadasakor;
b)  amelyet a Fél johiszemiien megszerzett egy olyan harmadik félt61, amely jogosult volt
annakatadasara;
c) amelyet kozhatalmi szerveknek, vagy barmely mas kormanyzati hatésdgnak a
jogszabalyivagy hatosagi el6irasok szerint ki kellett adni.

8.6. Nyilvanos bejelentés

Nem tehetd nyilvanos bejelentés vagy nyilatkozat a jelen Keretszerz6dés vagy egy Adasvételi
Szerz6dés aldirasara, teljesitésére vagy megszintetésére vonatkozoan anélkil, hogy a
bejelentés vagy nyilatkozat megtétele eldtt mindkét Szerz6doé Fél megkapja az illetd bejelentés
vagy nyilatkozat masolatat, és azt Ok jovahagyjak (az ilyen jovahagyast nem lehet
indokolatlanulmegtagadni), azzal a kikotéssel, hogy nincs jévahagyasi kotelezettség, ha egyik
Szerz6d6 Fél jogszabaly erejénél fogva, vagy mas hasonlo okbol koteles nyilvanos bejelentés
vagy nyilatkozat megtételére.

9. ERTESITESEK

9.1. Az egyik Szerz6dd Fél altal a masik Szerz6dd Félnek a jelen Keretszerzddéssel vagy
egy Adasveételi Szerzédéssel kapcsolatban adott mindennemii értesités vagy szamla kildése
frasban torténik. Az irasbeliség kdvetelményének barmely olyan médon eleget lehet tenni,
amellyel a jognyilatkozat valtozatlan formédban és tartalommal megjelenithetd, tovabba a
nyilatkozattevd személye ¢és a nyilatkozat megtételének iddpontja egyértelmiien
megallapithatd. E kdvetelménynek megfelel ha a cimzetthez a jelen Keretszerz6désben vagy
egy Adasvételi Szerzodésben megadott emailcimre elektronikus forméban (ideértve a
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szkennelt masolatot is) juttatjak el.

10. VEGYES RENDELKEZESEK

10.1.  Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen Keretszerz6dés vagy egy Adasvételi Szerzédés valamelyik rendelkezése
teljesen vagy részben érvénytelen vagy végrehajthatatlan, illetve azza valik, ez nem érinti a
tobbi rendelkezést. Az ilyen érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés pétlasara olyan
indokolt rendelkezés I1ép, amely a jogilag megengedett kereteken beliil a lehet6 legjobban
megkozeliti azt a rendelkezést, amelyben a Szerz6d6 Felek megallapodtak volna, figyelembe
véve a SzerzOdés kereskedelmi szandékat. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha valamely
rendelkezés véletlenil kimarad a Szerz6désbol.

10.2.  Engedményezés

Mindkét Fél jogosult a jelen Keretszerzodésbol vagy egy Adasvételi Szerz6désbol szarmazd
barmelyik vagy 0sszes jogat barmikor engedményezni Leanyvallalatara a masik Szerzodo Feél
hozzajarulasa nélkil, feltéve, hogy ezen Leanyvallalat az engedményezés vagy atruhdzas
idején az engedményezdével azonos vagy annal erdsebb pénziigyi helyzetben van. Mindkét
Szerz6d6é Fél jogosult engedményezni barmely a jelen Keretszerz6désbél és/vagy egy
Adasvételi Szerz6désbol eredd jogat (beleértve az illeté Szerz6dé Félnek jard cash flow-t)
valamely bankra vagy pénzintézetre, az illetd6 Szerz6d6 Fél uUzleti tevekenysegének
finanszirozasa céljabol. Az érintett Szerz6d6 Fél koteles haladéktalanul értesiteni a masik
Szerz6do Felet barmely ilyen engedményezésrdl vagy atruhazasrol.

10.3.  Elére nem lathato kérilmények

Az Szerz6d6 Felek egyetértenek abban, hogy a pénzigyi helyzetik, illetve a piaci arak
megvaltozasanak kockazatat az érintett Szerz6do Fél viseli, és ezek nem jelentek eldre nem
latott esemenyeket a szerzédés gazdasagi alapjanak megsziinésével kapcsolatban. E
koriilmények nem mentik fel az érintett Szerz0do Felet a vonatkozod Szerz6désbol szarmazéd
kotelezettségeinek teljesitése alol, és nem jogositjak fel ezt a felet arra, hogy igenyelje annak
maodositasat.

10.4. Mébdositas

A jelen Keretszerzddés vagy barmely Adasvételi Szerz6dés valamennyi modositasat irasban
kell megtenni. Ez alkalmazandé a modositdsok irasba foglaldsi kovetelményérdl vald
barmilyen lemondas esetén is.

10.5.  Jogszabdly valtozasi esemény, vagy az Ellatasi Szabalyzatok jelentés modosulasa

Amennyiben a jelen Szerz6dés hatdlyba lépése utdn a jelen Szerzédésre vagy a Felek
miikodésére

irdnyad6 olyan jogszabalyvaltozas kovetkezik be, illetve, ha az Ellatasi Szabalyzatok
jelentésen, a Felekre kihatéan mdédosulnak, és ez azt eredményezi, hogy barmelyik Fél jelen
Szerz6dés  szerinti  barmely  kotelezettségének  teljesitése  jogellenessé — vagy
érvényesithetetlenné valik; vagy lenyeges mértékben sérti barmelyik Fél jelen Szerz6dés
szerinti jogait vagy noveli a Felek Szerz6dés szerinti kotelezettségeit; a Felek kdotelesek
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egymast értesiteni a vonatkozé Jogszabalyvaltozasrol €s a jelen Szerzddésre vald kihatdsarol,
annak tudomasukra jutasatol szamitott harom (3) napon belil.

A Felek kotelesek ilyen esetekben az értesitést kovetd legfeljebb harmine (30) napon keresztiil
johiszemiien targyalast folytatni arrél, hogy milyen modositasok szlikségesek a Szerz6déshez.
A Felek minden t6liikk elvarhatot megtesznek annak érdekében, hogy a jelen Szerzddést gy
mddositsdk, hogy a Szerz6dés legjobban tiikrozze a Felek szerz6déskotéskor fennallt
szandékat. Amennyiben a Felek nem jutnak megegyezésre, a vitds kérdések rendezésére
irdnyado szerz6déses szabalyok szerint jarnak el.

10.6. Indexek és referencia arak

Ha az Adasvételi SzerzGdésben szereplé és a Szerz8déses Ar meghatarozasara alkalmazott
barmely index vagy referencia ar nem 4ll rendelkezésre vagy kozzététele megsziinik, olyan
alternativ index-el vagy referencia arral helyettesitend6, amely a Szerz6d6 Felek ésszerii
véleménye szerint a lehetéségekhez mérten ugyanazt az eredményt éri el.

10.7.  Hitelgarancia

Mindegyik Szerzddo Fél (a Hitelkockazatnak kitett Szerzodo Fél) beleegyezik abba, hogy ha a
Hitelkockazati Erték barmikor tallépi Hitelkockazati Kiiszobértékét, akkor a masik Szerzédd
Fél (a Hitelkockazatnak ki nem tett Szerz6dé Fél) a Hitelkockazatnak kitett Szerz6d6 Félnek a
kéréstdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil egy Elfogadott Banknal Akkreditivet nyit €s tart
fenn a Biztositékkal Fedezett Osszeggel megegyezé dsszegben.

A jelen 10.7. pontértelmezésében:

Az ,Elfogadott Bank” olyan bankot jelent (amely lehet egy nemzetkdzi bank magyarorszagi
fiokja vagy leanyvallalata is), amelynek hitelképességi mindsitése mindenkor a Standard &
Poor’s Rating Group szerint A vagy ennél magasabb, illetve a Moody’s Investors Service Inc.
szerint A2 vagy ennél magasabb.

A , Hitelképességi Mindésités” valamely vallalat vonatkozasaban azt a besorolast jelenti,
amelyet a Standard & Poor’s Rating Group vagy a Moody’s Investors Service Inc. tesz k6zzé
olyan biztositék nélkuli hosszl tavl adossagszolgalati kotelezettségeire, amelyeket nem
tamaszt ala harmadik fél hiteltamogatésa.

A ,,Biztositékkal Fedezett Osszeg” olyan Gsszeget jelent, amely megegyezik a Hitelkockazati
Erték tobbletével (ha pozitiv), ebbdl levonva a Hitelkockazati Kiiszobértéket.

A ,Hitelkockazati Kiiszobérték” az .......... Euro-t jelent, azzal a kikotéssel, hogy ha egy
Szerzddo Fél esetében a 8.1. pontban meghatarozott Rendkiviili Ok all eld, a Hitelkockazati
Kuszobérték nullara csokken.

A , Hitelkockazati Erték” a Hitelkockazatnak kitett Szerz6d6 Fél tekintetében olyan osszeget
jelent, amely megegyezik a 8.2. pontnak megfeleléen kiszdmitott Megsziintetési Osszeggel
(amely célra a Hitelkockazatnak kitett Szerzod6 Fél Vétlen Félként kezelendd).

Az , Akkreditiv’ egy vagy tobb eurdban kiallitott visszavonhatatlan, standby hitellevelet
jelent, amelyet egy Elfogadott Bank bocsat ki, vagy igazol a mindenkori kedvezményezett
javara elfogadhat6 forméaban, s amelynek fennmarado lejarati ideje legalabb harminc (30) nap;
10.8.  Altalanos kérdések

A Szerz6d6 Felek szandékaban &ll, hogy az Adéasvételek szdmanak jovobeni ndvelése
érdekeében targyalasokat folytassanak és tovabbi szerzédéses pontokkal egészitsek ki a
Keretszerz6dést a telefonon kotendé adasvételekkel, a fizetések nettdsitdsaval és a
Hitelgaranciaval kapcsolatban.

A jelen Keretszerzédést a felek magyar nyelven irjék ala.
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11. IRANYADO JOG

A jelen Keretszerz6dés €s minden Adasvételi Szerz6dés irdnyadd joga a magyar jog. A Jelen
Szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. torvény a Polgari
torvénykonyvr6l (,,Ptk.”), a Villamos energiarol szoldo 2007. LXXXVI. térvény (,,VET”), a
villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. térvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarél
sz6l6 273/2007. (IX. 19.) Korm. rend, valamint az egyéb vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései, a Kereskedelmi Szabalyzat, az Uzemi Szabalyzat, az Elosztoi Szabélyzat és a
Milleyson Holdings Kft. MEKH Aaltal jovahagyott Villamosenergia-kereskedelmi
Uzletszabalyzata rendelkezései az iranyadok.

12. FOGALOMMEGHATAROZASOK.

A jelen Keretszerz6désben, vagy valamely Adasvetelben alkalmazva:

A ,,Leanyvallalat” valamely Szerz6d6 Fél vonatkozasdban: barmilyen, az illetd Szerz6d6 Fél
altal kozvetlenill vagy kozvetve ellendrzott Szervezet, vagy barmely szervezet, amely
kozvetleniil vagy kozvetve ellendrzi az illeté Szerz6dd Felet, vagy olyan szervezet, amely az
illetd Szerz6do Féllel azonos, kdzvetlen vagy kozvetett ellendrzése ala esik, ahol ellendrzésnek
szamit valamely Szerz6d6 Fél vagy szervezet szavazati joganak tobb mint 6tven szazalékos
tulajdonjoga;

A ,,Munkanap” barmely olyan napot jelent (szombat és vasarnap kivételével), amikor a
bankok nyitva tartanak Budapesten; a ,,nap” olyan 24 oras idészakot jelent (vagy olyan egyeb
szamu orat, ami a nyari, ill. téli idészamitasra valo attérés esetén alkalmazasra keriilhet), ami
24.00 orakor, tehat éjfélkor végzodik. A ,,honap” és az ,,&v” naptari hdnapot illetve naptari évet
jelent.

A ,Kozép-Europai I1d6” koOzeép-eurOpai idészamitast jelent, beleértve a nyari/téli
id6szamitasra valo atallasokat.

A ""Koltsegek™ azon kozvetit6i dijak, jutalékok és mas hasonl6 tigyleti koltségek és kiadasok,
amelyek az adott Szerz6d6 Félnél ésszertien felmeriilnek az illetd Félnél, olyan megallapodas
megszintetése soran, amelynek értelmében fedezeti Ugyletet kotott kotelezettségeire
vonatkozdlag, vagy ha valamilyen megéllapodast helyettesitd j megegyezést kotott (ha az
eredeti megallapodas megsziint);

Az "Uj Ad6" minden olyan adét jelent, amely a Keretszerzédés hatalyba 1épése utan keriilt
bevezetésre, vagy valamely 1étez0 adonem azon hdnyadat, amely az alkalmazand6 adotételek
tényleges novekedését jelenti, illetve barmely olyan torvényt, rendeletet, rendelkezést vagy
egyéb jogszabalyt illetve azok olyan értelmezését, ami a Keretszerzodés hatalyba 1épése utan
keriilt bevezetésre, s aminek kovetkeztében barmely ad6 ujabb vagy mas adoéfizetdi csoportra
kerll alkalmazasra.

A ,,Fizetési Nap” a szamla kézhezvételétol szamitott tizedik (10.) nap;

A ,,Potlasi Ar” a Vevénél felmeriilt koltségeket jelenti, aki a jo kereskedd gondossagaval jar
el az Elad6 altal a Szerz6déses Mennyiség le nem szallitott részének mas szallitotol torténd
beszerzése sordn (tovabba barmely, a Vevonél felmerilt barmely tobblet atviteli koltséget).
Az ,Eladasi Ar” az Elado altal elért arat jelenti, aki a jo kereskedd gondossagaval jar el a
Szerzddéses Mennyiség Vevo altal at nem vett részének mas Uton torténd értékesitése soran
(hozzaadva barmely jarulékos szallitasi dijat, amely az Eladénal jelentkezik).

A ,,Rendszer” villamos tavvezetékek rendszerét jelenti, amelyet a Rendszeriranyitd tizemeltet,
és amelyen keresztiil az Elado szallitja és a Vevé atveszi a Szerz6déses Mennyiséget.

Az ,Atviteli Rendszeriranyit6” azt a tarsasagot vagy tarsasagokat jelenti, amely a
villamosenergia belsé piacar6l szold6 mindenkor hatdlyos Eurdpai Unids rendelet illetve
iranyelv  vonatkozo cikkelyében meghatarozott tevékenységet latja el, Magyarorszagon a
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MAVIR ZRt.

Az "Ad6" az altalanos forgalmi adon Kivil a villamos energiéra illetve annak termelésére,
forgalmazasara, tovabbitasara vagy szolgaltatasara kivetett barminemi royaltyt, tarifat, adot,
illetéket és import jarulékot jelent.

A Szerzédéses Mennyiség, Teljesitmény, Szerzédéses Ar és Atadasi Pont kifejezéseket
Szerz6d6 Felek az Adasvételi Szerz6désben hatarozzak meg.

Melléklet: 1. Sz. melléklet Adasvételi Szerzddés Minta

Kelt:
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1.sz. MELLEKLET
ADASVETELI SZERZODES MINTA

Datum: (

Cimzett: Vevé (email: ...... )
Kldi: Eladé (email: ......)
Szerzédésszam: (corerreemenreniene )

1étrejott megallapodast. A jelen Adasvételi Szerzddés a Felek kozott (.....- én) alairt Keretszerz6dés részét képezi és tartalmara
az abban foglalt feltételek iranyaddak.

Eladé: (onen. )
Vevo: i} R )
Szerzédéses Ar: (eeone. )

Szallitasi Menetrend:

Teljes Szolgaltatasi Idészak MW MWh Sz.Ar TeljesAr  [Pénznem
Kezdénap |Utolsénap  [Kezdd Utolso Teljesitési (MWh-
Nap/ho/ Nap/hé/év  [idépont id6pont napok1 a)
Ev Ora/perc Ora/perc
1%/*[* *[*[* ek [xx ek [>x HKSZCSPS [* * * * Ft/EURO
ZVVM
2
3
Osszesen
Atadasi Pont:

Villamos energia forrésa:

Amennyiben a fentiek megfelelnek a megallapodott feltételeknek, kérjuk nyomtatni, alairni és visszakildeni amasik Fél
részére, cim: ...) szkennelt masolatban email (tjan a ... emailcimre.
Tisztelettel: Elfogadjuk:

ELADO VEVO

! Teljesitési napok jelentése az alabbi: H= hétfo, K=kedd, Sz= szerda, CS= csiitortdk, P= péntek, Sz= szombat, V=vasarnap,
M= munkasziineti napo
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SZAMU MELLEKLET: MERLEGKORTAGSAGI SZERZODES MINTA
mely létrejott egyrészrol:

Milleyson Holdings Kft., mint Mérlegkor Felel6s,

Székhelye: 1138 Budapest, Vci ut 168.
Cégjegyzékszama: 01-09-326120

Addszama: 26360335-2-41

Kdzbsségi addszama: HU26360335
Bankszamlaszama:

Képviseldje: Hegyi Julia tigyvezetd

a tovabbiakban: Mérlegkdr Felelds,

masrészrol, a
, mint Mérlegkdr Tag,

Szekhelye:
Cégjegyzékszama:
Addszama:
Statisztikai szama:
Bankszamlaszama:
Képviseldje:

a tovabbiakban: Mérlegkdr Tag,
egyuttesen: a Felek

kozott az alulirott helyen, idében és az alabbi tartalommal:

PREAMBULUM:

A villamos energiardl szol6 2007. évi LXXXVI. torvény (VET) 21.8 (2) bekezdése alapjan a
termeld, a villamosenergia-keresked6, az egyetemes szolgaltatd, a felhasznalo, az aggregator,
az energiak6zosseq, az elosztd koteles mérlegkort alakitani, vagy az érintettek megallapodasa
esetén — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — barmely mérlegkérhdz csatlakozni. A
Mérlegkor Felel6s elobbick alapjan 6nalldé mérlegkdr alapitasara jogosult. Mérlegkor Felel6s
az atviteli rendszeriranyitoval megkotott mérlegkdr szerzddése alapjan 6nalldé mérlegkort
milkodtet (tovabbiakban: Mérlegkor), amely mérlegkdrhoz Mérlegkor Tag jelen
Meérlegkortagsagi szerzddés megkdtése révén kivan csatlakozni a fenti hivatkozott, VET 21.§.
(2) szerinti kotelezettség teljesitése végett, mint:

O villamosenergia-keresked6 O termeld
[0 aggregator O helyi energiak6zdsség

Jelen szerz6dés a Mérlegkdr Felelés és a Mérlegkdr Tagkozotti jogviszony - jogok es
kotelességek — valamint a kiegyenlité energia elszamolasanak reszletes szabalyait hatarozza
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meg a Mérlegkdr Felel6s altal 1étrehozott Merlegkor tekintetében.

1. A Mérlegkor miikodésének alapelvei:

A Mérlegkor mikddésének, kiillondsen a Mérlegkor kiegyenlité energia koltségének tagok
kozti
elszdmolasanak meghatéarozé alapelvei a kovetkezok:

a) a Mérlegkor Felelds a vonatkozo iparagi eléirasokban, igy elsésorban a Nemzetkozi Uzemi
és Kereskedelmi Szabalyzatban (NUKSZ) és a Magyar Villamosenergia-rendszer
Kereskedelmi Szabalyzataban (KSZ), a MAVIR Zrt. Uzletszabalyzataban és az Eurépai Unio
Bizottsdga vonatkozd iranymutatdsokat tartalmazd  rendeleteiben, mindenekel6tt a
villamosenergia kiegyenlité szabalyozasara vonatkozo 2017/2195 iranymutatasban (EB GL)
leirt, a mérlegkdrre és az atviteli rendszeriranyitéra vonatkozé menetrend készitési,
elszamolasi és fizetési szabalyok betartasaval végzi tevékenységét;

b) a Mérlegkdr Tagok mindenkor a Mérlegkor Tagsagi Szerz6désben foglaltak szerint jarnak
el, kulénésen a Mérlegkor Felelds szamara szilkséges pontos menetrendi informaciok
hataridore torténd szolgaltatasa tekintetében;

c) a Mérlegkor Felelés az Atviteli Rendszeriranyité felé a Mérlegkor Tagok érdekében végzett
tevékenysegek koltségeinek fedezésére mérlegkdri tagsagi dijat szedhet;

d) az elszamolas rendszere a Mérlegkdr Tagok szamara atlathato (transzparens) és mindenfajta
rejtett megkiilonboztetést6l mentes;

e) az elszamolasi rendszer az okozathelyesség elvére épil;

2. A MERLEGKOR TAGSAG FELTETELEI
2.1. Engedélyek és kizaro okok
A Mérlegkor Tagnak rendelkeznie kell:

- a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal altal kiadott érvényes
mitkodésiengedéllyel vagy nyilvantartasba vétellel ha tevékenysége engedélyhez illetve
nyilvantartasba vételhez kotott vagy

- az Atviteli Rendszeriranyitoval és /vagy az eloszté haldzati engedélyessel megkotott
halozathasznalati szerzédéssel, ha tevékenysége halozathasznalatot tesz sziikségessé,

A Mérlegkor Tag egyidejiileg nem lehet mas mérlegkdrnek is tagja.

2.2. Pénzugyi biztositék

2.2.1. A Pénziigyi Biztositék Mérlegkor Felelds altal torténd megkdvetelésénél a Mérlegkor
Felelés fenntartja a jogot maganak, hogy mindenkor megvizsgalja a Mérlegkdr Tagok
pénzlgyi stabilitasanak megbizhat6sagat, és ennek eredményeként hatarozza meg a
Pénzigyi biztositék nyujtas sziikségességét, és a nydjtando biztositék mértékét.

2.2.2.Ha Mérlegkor felelds él a 2.2.1. pont szerinti jogaval, a Meérlegkor Tag az elszdmolasi
id6szakban felmeriil6 kiegyenlit6 energia el6zetesen becsiilt kdltségeire koteles pénzigyi
biztositékot nyljtani a Mérlegkor Felelés szdméara. Abban az esetben, ha a Mérlegkor
Tagnak nem meril fel kiegyenlité energia koltségfizetési kotelezettsége, nem kell
pénzlgyi biztositékot nyujtania.

2.2.3. A pénziigyi biztositék értéke a mérlegkor tagsag elsé 3 honapjara a Mérlegkor Tag
becsiilt havi villamos energia forgalom 1/10 részének és az Atviteli Rendszeriranyito
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altal a szerz6déskotés napjara kdzzétett, vagy atlagos legmagasabb kiegyenlité energia
dijanak a szorzata.

2.2.4. A Mérlegkor Tag jelen szerzddés alairasaval feltétel nélkiil hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy a Mérlegkor Felelos a kiegyenlit6 energia dijanak és a Tagsagi Koordinacios Dijnak
nemfizetése esetén a pénziigyi biztositékot a szamlakdvetelés erejéig lehivja.

2.2.5.A pénzigyi biztositék értéke ezt kovetden a Mérlegkor Tag eldzd 3 elszamolasi
id6szakara vonatkozd, a Mérlegkdr Felel6s felé fennallo kotelezettségeinek 6sszege.

2.2.6. A pénziigyi biztositék lehet 6vadek vagy bankgarancia.

2.2.7.Az Gvadékot készpeénzzel vagy atutaldssal, magyar forintban kell teljesiteni. Az 6vadék
teljesitéset a készpénz befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki atutalas
esetében a terhelés napjan kelt bankszamlakivonattal és annak mellékletével, vagy a
terhelés/atutalds megtorténtérdl sz6l6 més banki bizonylat eredeti példanyaval kell
igazolnia a Mérlegkdr Tagnaka Mérlegkor Felelés felé a szerz6dés megkotésekor. A
Meérlegkor Felelés az Ovadék 0sszegének atlathato és elkilonitett kezeléset elkilonitett
ugyfélszdmlan kezeli, az 6vadék Osszegét csak az esectlegesen felmeriilé kovetelés
Kielégitésére hasznalhatja fel.

2.2.8. A pénziigyi biztositék teljes megmaradt, a 2.2.4. pont alapjan le ne hivott 6sszege, illetve
a fel nem hasznalt bankgarancia a szerz6dés szerz6désszerii megsziinése esetén visszajar.
A Meérlegkor Felelost a részére nyujtott pénzigyi biztositek utan kamatfizetési
kotelezettség nem terheli. A pénzigyi biztositéeknak a szerzédés megsziinéséig
biztositottnak kell lennie.

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
3.1. A Mérlegkor Felelés jogai és kotelezettségei

a) amenetrendek fogadéasa,

b) a menetrendek ellendrzése,

c) amenetrendek veglegesitése,

d) amenetrendek megkiildése az Atviteli Rendszeriranyitonak,

e) amodositasi kérelmek tovabbitasa az Atviteli Rendszeriranyito részére,

f) amenetrend bejelentés pétlasa az Atviteli Rendszeriranyité részére,

g) felszdlitas a menetrend Ujrakiildésére,

h) értesités menetrend mddositas elfogadasarol,

i) afennmaradt kiegyenlitettlenségek (inkonzisztenciak) feloldasa,

j) aMérlegkor Tagok képviselete az Atviteli Rendszeriranyito felé,

k) utasitasadasi jog azokban az esetekben, amikor az Atviteli Rendszeriranyito a
MérlegkdrFeleloson keresztiil utasitja a Mérlegkor Tagokat

I) azigénybe vett kiegyenlit6 energia koltségének elszamolasa a Mérlegkor Taggal,

m) mérlegkor tagsagi dij beszedése

n) amérlegkdr-szerzédés rendes és rendkiviili felmondasa

0) adatszolgéaltatas,

p) peénzigyi biztositék kikotése.

3.2.A Mérlegkor Tag jogai és kotelezettségei
a) amenetrend bejelentése,
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b) amenetrend bejelentés potlasa,

c) amenetrend mddositasa,

d) amérlegkor szerzédés rendes, illetve rendkivili felmondésa,

e) adatszolgaltatas, ideértve azon sziikséges adatok atadasat is, amely a mérlegkor-felel6s
jogszabalyokban és ellatéasi szabalyzatokban rogzitett kotelezettségeinek teljesitéséhez
szlikséges

f) utasitasteljesitési kotelezettség azokban az esetekben, amikor az  Atviteli
Rendszeriranyitd6 a Meérlegkor Feleloson keresztiil, vagy kozvetleniil utasitja a
Meérlegkor Tagokat

g) akiegyenlit6 energia kdltség Mérlegkdr Tagra es6 részének megtéritése,

h) mérlegkdr tagsagi dij megfizetése.

4. AMENETRENDEK TARTALMA

4.1.A menetrend kialakitasa
4.1.1. A menetrend a Mérlegkdr Tagnak a Mérlegkoron belil és mas mérlegkdrok kozott
torténd egyeztetett villamosenergia-értékesiteseit, illetve vasarlasait tartalmazza a
mindenkor hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat szerinti elszdmolasi  mérési
id6intervallumos bontasban.
4.1.2. A Merlegkdr Tag menetrendjét a Kereskedelmi Szabalyzat szerint kell megadni, a
Mérlegkor Felelos altal elozetesen megkiildott minta alapjan.

4.2.A menetrendek altalanos tartalmi elemei

4.2.1.A menetrendek altalanos tartalmi elemeit a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ
hatarozza meg.

4.2.2.A menetrend oszlopok fejléceinek elemei a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ
rendelkezesei szerint keriil meghatarozasra.

4.2.3. A kodok kialakitasa soran a Mérlegkor Tagok a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ
szerint, az AtviteliRendszeriranyit6 altal alkalmazott kodokat kotelesek alkalmazni.

4.24.A téli-nyari  id6szamitas  figyelembevételével  kapcsolatos  menetrendadasi
kotelezettségeket a mindenkor hatalyosKSZ és NUKSZ hatarozza meg.

4.3.Menetrenddel szemben tamasztott kvetelmények
4.3.1. Formai kdvetelmények

- A Meérlegkor Tag altal kildott menetrend legyen a Meérlegkor Felel6s informatikai
rendszerébe tovabb konvertalhatd, MS Excel formatuma fajl.

- A menetrend a jelen Szerz6dés megkdtesekor a Mérlegkor Felel6s altal email atjan
megkuldott elektronikus minta szerint készl.

4.3.2. Tartalmi kovetelmények

- A menetrend értékek a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ eléirasaival legyenek
6sszhangban.

- Mas mérlegkorokkel valo forgalom esetén (meérlegkdrok kozotti kereskedelmi
menetrend) a menetrend értékek az érintett mérlegkor felelésokkel legyenek
egyeztetve.

4.4.A Menetrend-adas folyamata

A menetrend-adas folyamata harom 6 fazisbol all:
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- A menetrend meghatarozéasa, a formai és tartalmi kovetelmények teljesitésével,
- A menetrend elfogadasa;
- A menetrend napon beliili modositasa.

4.5.A menetrend meghatéarozésa

4.5.1. A Mérlegkor Tag minden munkanap 8.30 oraig koteles megadni a kdvetkez6 idészakra
(a Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltak szerint) vonatkozd menetrendjét.

4.5.2. A Mérlegkoron kivili értékesités, illetve vasarlas esetén a Mérlegkér Tag minden
munkanap 9.30 o6raig koteles eljuttatni a menetrendet a Mérlegkor Feleldshoz a
kovetkezé munkanapra és az azt megel6z6 szabad- és munkasziineti napokra.

4.5.3. Mérlegkor Felelds a Mérlegkor Tagot a felkésziilés érdekében minden munkanap 11.00
Oraig tajékoztatja a masnapi varhatd (zemallapotrél, ami azonban az Atviteli
Rendszeriranyitoval t6rtén6 menetrend egyeztetés alapjan valtozhat. A Mérlegkor
Felel6s az esetleges valtozasokrdla leheté legrovidebb idén belul értesiti a Mérlegkor
Tagokat.

4.5.4. Mérlegkor Felelds a Mérlegkdr Tagnak minden munkanap 14.00 oraig megkiildi a
Meérlegkor TagMérlegkoron beliili és Mérlegkordn kivili értékesitésének menetrendjeit
mérlegkoron beluli egyeztetésre, melyeket a Merlegkér Tag 14.30 oraig koteles
visszaigazolni.

4.5.5.Mind a Mérlegkdron belali, mind a Mérlegkdron kivili értékesités esetén a Merlegkor
Felelés minden munkanap 17.00 6raig koteles eljuttatni a menetrendet a Mérlegkor
Taghoz a kovetkez6 munkanapra és az azt megel6z6 szabad- és munkasziineti napokra.

4.5.6.Mind a Mérlegkdron belali, mind a Mérlegkoron kivili értékesités esetén a Merlegkor
Tag a menetrend beérkezését kovetden, legkésdbb 17.15 oraig az adott munkanapon
visszaigazolja Mérlegkor Felel6s altal részére adott menetrend beérkezését és
elfogadasat. Amennyiben a Mérlegkér Tag a megadott hatarideig nem igazolja vissza a
menetrend elfogadasat, Ggy azt a Merlegkér Felelés elfogadottnak tekinti.

4.5.7.A fent meghatarozott hataridoket és a 4.6.1. pont szerinti hataridét Felek a KSZ, a
NUKSZ illetve az Atviteli Rendszeriranyito gyakorlata valtozasa esetén kozos
megegyezéssel megfelelden modositjak akként, hogy a nyitva 4116 hataridok megfeleléen
igazodjanak a mérlegkori menetrendezés titemezéséhez elegendd idét hagyva Mérlegkor
Felelosnek menetrendezési €s mérlegkor kiegyenlitési kotelezettségei teljesitéséhez.

4.6.A menetrend elfogadasa

4.6.1. A menetrend elfogadasanak hatarideje a menetrend-bejelentés napjan 17.15 ora.

4.6.2.Egy menetrend akkor tekintheté elfogadottnak és véglegesnek, ha az Atviteli
Rendszerirdnyitd az elfogadott menetrendet megkiildi a Mérlegkdr Feleldsnek, a
Meérlegkor Felelos pedig a Mérlegkdr Tagnak.

4.7.Formai és tartalmi kdvetelmények biztositasa

4.7.1. A Mérlegkor Felelds a menetrendeket az eldirt formai és tartalmi kdvetelmények alapjan
allitja ossze, illetve ellendrzi. Ha egy adott menetrend nem felel meg az 4.6.
»Menetrenddel szemben tdmasztott kovetelmények” pontban meghatdrozott
eléirasoknak, akkor a Meérlegkor Felelés és az érintett Mérlegkdr Tag koteles a
hianyossadgokat a Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen, a Ilehet6
leghatékonyabb mddon egyiittmitkodve Kikiiszobdlni.
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4.7.2. A Meérlegkor Felelés a megkiildott menetrendek formai kdvetelményeinek meglétét
ellendrzi annak érdekében, hogy a menetrend konvertdlhato-e a Mérlegkdr Felel6s
informatikai rendszerébe.

4.8.A menetrend napon bellli médositasa

4.8.1. A Mérlegkoron belili értékesités esetén a Mérlegkor Felel6s jogosult a nap folyaméan
maddositani az egyeztetett és jovahagyott menetrendet mindenkor figyelembe véve az 4.5.
és 4.6. pontok rendelkezéseit.

4.8.2. A Mérlegkor Tagnak, ha ugy itéli meg, hogy az egyeztetett menetrendjétél a nap
folyaman jelent6sen el fog térni, koteles ezt, ennek okdt és megvaltozott Gizemviteli
paramétereit bejelenteni a Mérlegkdr Felel6snek. A Mérlegkor Tagnak lehetésége van a
versenypiaci menetrendje napon beluli, az érintett mérlegkdr feleldsével egyeztetett
maodositasat kérni.

4.8.3. A menetrend mddositas minimalis mértékét és szabalyait a mindenkor hatalyos KSZ és
NUKSZ hatarozza meg.

4.8.4. A menetrend médositas elrendelesenek, illetve kérelmezésének hatérideje a modositani
kivant menetrend idéintervallum kezdete el6tt legkésébb 2 Ora.

4.8.5. A Mérlegkoron kivali értekesités esetén a menetrend modositast a Mérlegkdr Tagnak

irasban indokolnia kell. A modositasi kérelem a kovetkezd esetekben tekinthetd

indokoltnak:
Részleges vagy teljes erémiivi kiesés miatti modositas;
Jelent6s mértékii halozati csatlakozasi lizemzavar miatti modositas;
Hatarkeresztez6 vezetéken megszerzett kapacitasjog korlatozas miatti modositas;
Mérlegkdron kivili vevo részérdl érkez6 modositasi igény miatti modositas.

4.8.6. Az indoklas alapjan a Mérlegkor Felelos elbiralja a menetrend médositasi kérelmet. Ezt
kovetden koteles az Atviteli Rendszeriranyitohoz tovéabbitani a menetrend modositasi
esetekben az adott kérelmet.

4.8.7. A Mérlegkor Felelds a menetrend modositasat egyezteti az Atviteli Rendszeriranyitoval
és az Atviteli Rendszeriranyitd dontésétol fiiggden hagyja jova a modositasi igényt.

4.8.8.Merlegkoron belili értékesités esetén a Meérlegkér Tag koteles haladéktalanul
visszaigazolni a menetrend mddositas tudomasulvételét. Amennyiben a maodositani
kivant menetrend intervallumkezdete ¢l6tt 35 perccel nem igazolja vissza a modositas
tényét, ugy azt elfogadottnak kell tekinteni.

5. AKIEGYENLITO ENERGIA KOLTSEGENEK ELSZAMOLASA

5.1.Az elszamolas alapelvei:

5.1.1. A kiegyenlit6 energia koltségének mérlegkoron belili elszdmolasanal a Mérlegkor
Felelés minden Mérlegkér Tagnal ugyanazon ,,0kozathelyességi elv”, illetve az arra
éptil6 algoritmus alapjan jar el, figgetlendl attdl, hogy az adott Mérlegkér Tag maga
késziti, vagy a kereskedéjével készitteti el a menetrendjét, illetve, hogy az adott
Mérlegkdr Tag végfelhasznal6,vagy mas engedélyes.

5.1.2.A Mérlegkér Feleldss a Meérlegkér Tagokkal az Atviteli Rendszeriranyitd
adatszolgaltatasa alapjan szamol el.
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5.1.3.A mérlegkor, valamint ezen belul a Meérlegkdr Tagok tényleges teljesitmény-
igénybevételi adatait az Atviteli Rendszeriranyité a Kereskedelmi Szabalyzatban
rogzitett rendszerességgel és tartalommal a Mérlegkdr Felelds rendelkezésére bocsatja.

5.2.A kiegyenlit6 energia koltség mérlegkdron bellli elszamolasa
5.2.1. A Mérlegkor Felel6s a Mérlegkdron beltli értékesitéshez és vasarlashoz kapcsolodo,
jovahagyott menetrendt6l valé eltérésre figyelemmel minden Mérlegkdr Tagnél
ugyanazon ,,0kozathelyességi elv”, illetve az arra épiil6 algoritmus alapjan szamolja el
a mérlegkordn belllikiegyenlité energia koltségét.
5.2.2. A kiegyenlit6 energia elszdmolasanak idészaka egy honap.
5.2.3. A kiegyenlit6 energia Merlegkor Tagokkal vald elszamolasi folyamata harom 6 fazisbol
all:
- Elszdmolasi mérési adatok gyiijtése és feldolgozasa
- A Mérlegkor Tag altal igénybe vett kiegyenlit6 energia mennyiségének meghatarozasa
- Pénzugyi elszamolas a Mérlegkdr Tagokkal
5.2.4. Elszamoléasi merési adatok gyiijtése és feldolgozasa, az igenybe vett kiegyenlit energia
mennyisegének meghatarozasa, a pénzigyi elszamolds a Meérlegkdr Tagokkal a
Kereskedelmi Szabalyzat mindenkor hatalyos, vonatkozo rendelkezései szerint torténik.
5.2.5.A Meérlegkor Felelés a Meérlegkdr Tagnak tagsagi dijat szamit fel. A tagsagi dij
mértéke .............. Ft/honap, melyr6l a Mérlegkor Felelos negyedéves gyakorisaggal
kulén szamlat allit ki.

6. SZAMLAZAS

6.1.A Mérlegkodr Felelos az elszamolasi idészak lezarasat kovetd harmadik het kedd 15 oraig
kiallitja ésdokumentaltan elkildi a Mérlegkdr tagnak a kiegyenlité energia igenybevételére
vonatkozo szamlat,melyet a Mérlegkor tag a kézhezvételtl szamitott 8 banki napon belul
koteles kiegyenliteni.

6.2.A Mérlegkor Felelos a Mérlegkor Tagsagi Dijra vonatkozd negyedéves szamlat az adott
negyedévutolso napjatol szamitott 5 napon beliil jogosult benyujtani, melyet a Mérlegkoér Tag
a kézhezvételtélszamitott 8 banki napon belll koteles kiegyenliteni.

6.3.A szamldkat minden esetben a hatdlyos jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen kell
kiallitani, és csak minden vonatkozo el6irast betartva Kiallitott szamla fogadhato el.

7. SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI

7.1.A Mérlegkor Felelos sulyos szerzédésszegése
7.1.1. A Mérlegkor Felelds sulyos szerzodésszegésének mindsiil: az olyan jellegii - Kizarolag a
Mérlegkor Felelésnek felrohaté — mulasztas, amely miatt a Mérlegkdér Tagok altal
megfeleld formaban és hataridében megkiildott menetrendek dsszesitését kovetden:
a) a Mérlegkor Felelés az Atviteli Rendszeriranyitd részére nem kiildi meg
hataridében az 0sszesitett menetrendet vagy
b) a Meérlegkor Felelés hibas adatszolgaltatast ad az Atviteli Rendszeriranyit6
részére (Kkivéve, ha a hibas adatszolgaltatds valamely Meérlegkér Tag hibas
adatszolgaltatasara vezethetd vissza).
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7.1.2. Amennyiben a Meérlegkoér Felelés fenti magatartasaval kozvetlen ok-okozati
Osszefiiggesben a Mérlegkor Tagoknak kara szarmazik, a Mérlegkor Felel6s koteles a
Meérlegkor Tagok igazolt karat megteériteni.

7.2.A Mérlegkor Tagok sulyos szerzédésszegése
7.2.1. A Mérlegkdr Tag sulyos szerz6désszegésének mindsiil:

a) 6 honap alatt tobb mint kétszer sajat hibajukbdl nem jelentenek be idében menetrendet;

b) 6 hdnap alatt tobb, mint kétszer sajat hibajabdl nem egyeztet menetrendet;

c) 6 hdnap alatt tobb mint kétszer sajat hibajukbol hibasan (formai, tartalmi hiba)
jelentenek bemenetrendet;

d) az Atviteli Rendszeriranyit6 Mérlegkér Feleloson keresztill adott utasitasat nem
megfeleléenteljesiti;

e) akiegyenlité energia Mérlegkor Tagra es6 részét nem fizeti meg;

f) Meérlegkor Tagsagi Dij fizetési kotelezettségét nem teljesiti;

g) ha a pénzligyi biztositék nyujtasara vonatkozd kotelezettségét nem teljesiti, vagy ha
pénzlgyi biztositék a meghatarozott érték ald csokken és azt a Merlegkér Tag a
felszolitas kézhezvételétdl szamitott 8 banki napon belil nem egésziti ki.

7.2.2. A Mérlegkor Tag sulyos szerzodésszegése esetén a Mérlegkdr Felelds a szerzodést
irasban az elszamolasi ciklus végeére rendkivili felmondassal felmondhatja.

A 7.2.1. a), b) és ¢) pontok esetében a Mérlegkor Tag koteles a Mérlegkor Felelds minden
kozvetlen és kdzvetett karat megtériteni.

7.3.A Merlegkor Tag szerzodésszegésének jogkdvetkezményei:
7.3.1. A Merlegkor Tagot szerzédésszegése esetén:

a) kotbérfizetesi kotelezettség,

b) kartéritési kotelezettség terheli.

7.4. A Mérlegkor Tag kotberfizetési kotelezettsége:

A nem megfeleld formai és tartalmi menetrendek beaddsa hibas teljesitésnek mindsiil, amely
utan a Mérlegkdr Tagnak kotbért kell fizetnie. A kdtbér mértéke minden egyes formailag nem

megfeleld menetrend beadasa utan: ,- Ft. (azaz...... forint) vagy Euro (azaz EUR). Abban az
esetben, ha a Mérlegkér Tag 1 honapon belil tébb mint két alkalommal sajat hibajabol
késedelmesen, vagy hibasan kild menetrendet a Mérlegkor Feleldsnek, ............. ,-Ft/két,

vagy EUR/Két alkalom/ho 6sszegii kotbért koteles megfizetni. A Mérlegkdr Felelds a kdtbéren
tulmenden kartéritésre is jogosult.

A Mérlegkdr Tag menetrend adasanak tartalmi hibaja, miatt keletkez6 kOzvetlen kart a
Mérlegkor tag koteles megtériteni. A Mérlegkor Tag altal fizetendé kotbér és a kartérités
minimalisan olyan mértékii, mint annak a kotbér- és kartéritési igénynek az 6sszege, amelyet
a Mérlegkor Tag magatartasa miatt a Mérlegkor Felelésnek kell az Atviteli Rendszeriranyito
felé megfizetnie.
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8. TITOKTARTAS

Felek kotelesek (izleti titokkent, bizalmasan kezelni minden egymasnak atadott, (izleti titoknak
mindsilé informéciot, valamint minden olyan informaciét, dokumentécidt, adatot, amelyeket
irasban lzleti titoknak minésitettek, vagy jogszabaly annak mindsit. E tekintetben, valamint az
uzleti titokhoz fiiz6d6 jogok és kotelezettségek tekintetében felek az tizleti titok védelmérol
sz616 2018. évi LIV. Torvény rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

Felek az ilyen informéaciot — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban - kizardlag a masik fel
eldzetes irasbeli hozzéjarulasaval hozhatjak harmadik fél tudomasara.

Felek a kapott informéaciot kizarélag a jelen szerz6dés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel.

9. SZERZODES MODOSITASA

Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés jogszabalyok, illetve kotelezGen betartandd
szabalyzatok altal erintett rendelkezéseit id6rdl idore, legalabb haromévente, a jogszabalyi
valtozasok miatt feliilvizsgaljak annak érdekében, hogy azok mindenkor 6sszhangban legyenek
a jogszabalyokkal és az ellatasi szabalyzatokkal.

A szerz6désmodositasi igényét barmely Félnek — az ok megjelélésével — irasban kell a masik
Fél részere megkildeni.

10. MEGSZUNES
10.1. A megsziinés esetei:

Jelen Merlegkdr Tagsagi Szerzédés a kovetkezo esetekben sziinhet meg:

a) Rendes felmondassal a felmondas masik félhez torténé kézbesitését kovetd harmadik
honaputolsd napjaval,

b) Rendkivili felmondassal a Mérlegkor Felel6s részérol,

c¢) Rendkivili felmondassal a Mérlegkdr Tag részérdl,

d) Automatikusan, barmely engedélyes szerz6do fél miikodési engedélyének megsziinésével,
e) Felek kozOs megegyezésével.

10.2. Rendkivili felmondas a Mérlegkor Felelos részérol

Meérlegkor Felelds jogosult a szerzddést azonnali hatéllyal, irdsban felmondani, amennyiben a
Mérlegkdr Tag a jelen szerz6désben vallalt kotelezettségeit sulyosan megszegi és az igy
kialakult helyzetet a Mérlegkor Tag a Mérlegkor Felelds felszolitasa ellenére sem orvosolja
haladektalanul.

10.3. Rendkivuli felmondas Mérlegkdr Tag részérél

Mérlegkoér Tag jogosult a szerzédést azonnali hatallyal irdsban felmondani, amennyiben
Merlegkor Felelos a jelen szerzodésben vallalt kotelezettségeit sulyosan megszegi és az igy
kialakult helyzetet a Mérlegkdr Tag felszdlitasa ellenére sem orvosolja haladéktalanul.

10.4. A felmondas kdvetkezményei

a) a Felek kotelesek egymassal pénzigyileg elszamolni;
b) a Mérlegkor Felel6s a tobbi Mérlegkdr Tagot és az Atviteli Rendszeriranyitot koteles
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tajekoztatni;

c) mindkét Fél koteles a masik Fél részére mindazokat az informéciokat megadni, amelyek a
Mérlegkori Tagsag megsziinése kovetkeztében, vagy azzal Osszefliggésben jogszabélyban,
vagy ellatési-szabalyzatban meghatarozott feladatok ellatdsahoz sziikségesek.

11. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS

11.1. A Felek a jelen szerzddésben foglalt kotelezettségeik teljesitése érdekében a
nyilatkozattételre jogosult személyeket és kapcsolattartokat jeloInek ki amelyet a 1. sz.
melléklet tartalmaz.

11.2. Minden, az egyik Fél altal a masiknak kildott értesitésnek, nyilatkozatnak vagy
szamlanak irasban kell megtorténnie és levélben (expressz, ajanlott killdeményként vagy
futarral, bérmentesitve), faxon, vagy e-mailen kell kézbesiteni. Az irasbeliség
kovetelményeének teljesulése tekintetében Felek a VET 63.8. (5) valamint a 2013. évi V.
torvény (Ptk) 6:7.§. és 6:70.§. eldirasait tekintik iranyadonak.

12. TRANYADO JOG

12.1.  Felek jelen Szerzdés szerinti jogaira és kotelezettségeire és azok értelmezésére a
magyar jogszabalyok az irdnyadoak.

12.2. A Jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. torvény
a Polgari térvénykonyvr6dl (,,Ptk.”), a Villamos energiardl szold 2007. LXXXVI. térvény
(,VET”), a villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek
vegrehajtasarol szolé 273/2007. (IX. 19.) Korm. rend, valamint az egyéb vonatkozd
jogszabalyok rendelkezései, - ide értve a villamosenergia bels6 piacarol sz616 2019/943 EU
rendelet és az az EU Bizottsaganak a villamosenergia kiegyenlité szabalyozasara vonatkozo
2017/2195 iranymutatasa (EB GL) rendelkezeseit, - valamint az VET-ben felsorolt ellatasi
szabalyzatok, elsésorban a KSZ és a NUKSZ vonatkozé rendelkezései az irdnyadok.

12.3. A jelen SzerzOdés -elvalaszthatatlan részét képezi az Eladd Villamosenergia-
kereskedelmi Uzletszabalyzata, melynek eldirasait Vevé magara nézve kotelezd érvényiinek
ismeri el. Az Uzletszabalyzat Elado www.milleyson.hu weblapjan érheté el elektronikusan.

13. A SZERZODES IDOTARTAMA

Jelen szerz6dést a Felek hatarozatlan id6tartamra kotik. A Felek nevében alaird képviselok
rendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyéb szervezetifelhatalmazassal, melynek alapjan
a szerz6dés alairasara jogosultak.

Felek a jelen szerz6dést annak értelmezese és elolvasdsa utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezOt, jovahagyolag irjak ala.

Melléklet: 1. Nyilatkozattételre jogosult személyek és kapcsolattarto személyek

Kelt: Budapest,

Meérlegkor Felelos Merlegkdr Tag
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5. SZAMU MELLEKLET: VALTOZASBEJELENTO LAP

PoNbE

PoONE

V.
V.

N =

(a Felhasznéal6 személyében bekovetkezett valtozas bejelentése)

Felhasznalasi helyre vonatkoz6 adatok

A felhasznald Kijelenti, hogy a villamosenergia-kereskedelmi szerzédését
felmondja. (X-el jelolendd)

Ha a felhaszndlé hal6zat-hasznalati szerzddését a villamosenergia-kereskedd
megbizottként kezeli:

A felhasznalo kijelenti, hogy a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dését és az
hal6zathasznalati szerz6dését is felmondja. (X-el jeldlendd)

A felhasznald személyében bekdvetkezett valtozas jogcime:.........ovveeeeeeeeeennnn,
Az (j felhaszndld esetében az Uj felhasznaléra vonatkoz6 adatok:

Felhasznalo Uj Felhasznal6
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